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Anotdcia: Informacné a komunikacné technologie, socidalne média nevynimajuc, sa
stavaju sucastou moderného vzdelavania. K modernému vzdelavaniu maju mat pristup
vSetky generdcie, vrdtane seniorov, a Z toho dévodu je nevyhnutné, aby boli aj seniori
zacleneni do vzdelavania v oblasti novodobych prvkov komunikacie. Je dolezité
inovovat a modernizovat  vzdelavanie seniorov v procese aktivneho starnutia
a Vv obdobi aktivnej staroby v sulade s pozZiadavkami modernej spolocnosti.
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Information and communication technologies in education of elderly people.
Information and communication technologies and social media including are becoming
an inevitable part of modern education. All generations including the elderly ought to
have an access to modern education. It is necessary to educate senior citizens in the
field of modern technologies. The education of the older people in the process of active
ageing needs to be inovated and modernized in accordance with the needs of modern
society.
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Uvod

Stcasna moderna spolocnost’ je spolocnost’ zalozend na vedomostiach,
tzv. vedomostna spolo¢nost’, ktora umoziuje otvoreny pristup k informaciam
a vzdelavaniu, a zaroven je to spolo¢nost’ informacnd. Vytvara moznosti na
vyuZivanie vedomosti pre kvalifikované rozhodnutia apre posun do
kvalitativne vy$sej Urovne Zivota. Vzdelanie sa stalo najcennej$im kapitalom
modernej spolocnosti. Vedomosti  nadobudaju stale vécSiu dodlezitost.
Vlastnictvo vedomosti sa stalo vyhodou v konkurenénom boji a vzdelany
clovek je hodnotou pre spoloc¢nost’ (Frk, Pirohova, 2009). Moderné vzdelavanie
je dnes prepojené s informa¢nymi a komunika¢nymi technologiami.

K modernej spolo¢nosti a k modernému  vzdelavaniu neodmyslitel'ne
patria moderné technologie. S prichodom internetu a nastupom technologie
web 2.0 sa pozornost’ sustred’'uje na virtualne interakcie medzi jednotlivcami
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a socialne vztahy v prostredi internetu. Pre 21. storoCie je typicka explozia
informacii, ktoré sa Siria prostrednictvom socialnych médii. Internet a socialne
média sa stali novou platformou pre vzdelavanie (Oresky a kol., 2016). Je
nevyhnutné, aby mali vSetky generdcie pristup k informa¢nym
a komunikaénym technologiam, ku vzdelavaniu v tejto oblasti, ako aj
vzdelavanie seniorovn ma byt inovované a modernizované v stlade
s poziadavkami modernej spolo¢nosti.

Vzdelavanie sa stava prvkom zivotného S$tylu, zivotnym ciel'om,
jednym zo spdsobov travenia volného ¢asu. Kontinualny celozivotny proces
vzdelavania moze zabezpecit' d’alsi rozvoj vzdelanostnej spolocnosti, ktora sa
neustale meni. Vzdelany ¢lovek je flexibilny a schopny sa lepSie adaptovat’ na
spolocenské zmeny, ktorymi spolo¢nost’ neustale prechadza, vzdelani l'udia st
pruznejsi, produktivnejsi, efektivnejSie vyuzivaju svoj potencial, osvojuju si
nové technoldgie (Oresky a kol., 2016). Pristup ku vzdelavaniu by mali mat’
vsetky vekové kategorie vratane starSich 'udi a seniorov v procese aktivneho
starnutia a v obdobi aktivnej staroby.

1 Aktivne starnutie a aktivna staroba

Aktivne starnutie je proces optimalizacie prilezitosti pre zdravie, ucast
a bezpecnost’ s cielom podporit’ kvalitu Zivota v procese starnutia (WHO,
2002, In Repkova, 2012). Termin aktivne starnutie bol zavedeny Svetovou
zdravotnickou organizaciou koncom 90. rokov 20. storocia a zahfha nielen
starostlivost’ o zdravie, hovori aj o moznosti participacie seniorov na diani
spolo¢nosti. K principom aktivneho starnutia patri okrem iného nezavislost
starSich I'udi a seniorov, ucast’ na Zivote spolo¢nosti, dostojnost’, starostlivost,
sebarealizacia seniorov (Butorova a kol., 2013).

Podl'a Svetovej zdravotnickej organizacie pojem ,,aktivny* v spojeni so
starnutim a starobou znamena neprestat’ participovat na socialnych,
ekonomickych, kultirnych, spiritudlnych a spolocenskych zalezitostiach,
a takisto schopnost’ zotrvat’ v pracovnom procese ¢o najdlhsie (Active Ageing -
A Policy Framework, 2002).

Koncept aktivneho starnutia vychadza z predpokladu, Ze Zivot jedinca
je bohatsi azdravsi, ked’ sa zapaja do spoloCenskych vztahov a aktivit
v roznych sférach zivota spolocnosti. Je nesporné, ze zmysluplna kontinualna
aktivita obohacuje zivot starnticeho ¢loveka a prispieva k tspesnej adaptacii na
meniace sa zivotné podmienky (Suchomelova, 2016).

Jednou z moznosti, ako aktivne starnit’ a aktivne prezivat obdobie
staroby, je edukécia. Edukacia star§ich I'udi a seniorov mdze optimalnym
sposobom napliiat’ ideu aktivneho starnutia. Vzdelavanie sa tak stava realnou
a atraktivnou su¢astou Zivota vo vy$som veku (Spatenkova, Smékalova, 2015).

Stcasna spoloCnost’ je charakterizovand neustalymi zmenami
a vyvojom informacnych a komunikacnych technologii, ¢o sa premieta aj do
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zivota starSich l'udi a seniorov, a je potrebné, aby bola uvedena ¢ast’ populacie
vzdelavana v oblasti informa¢nych a komunika¢nych technologii, a aby sa IKT
premietli aj do novych foriem vzdelavacich aktivit pre seniorov.

2 Edukacia ako nastroj aktivneho starnutia a aktivnej staroby

Edukacia ma v procese aktivneho starnutia a v obdobi aktivnej staroby
vyznamné poslanie, spolo¢enské postavenie, celkové smerovanie ako aj
socidlne a individualne zacielenie (Hatar, 2014). Edukacia starSich Iudi
a seniorov znamena cielavedomy proces, ktory ma svoje vnitorné zakonitosti,
ciele, metody a prostriedky (Spatenkova, Smékalova, 2015). Priicha a Veteska
(2012) uvadzaju, ze v odbornom vyzname je vzdeldvanie to, Co sa oznacuje
terminom ,,edukacia“, t. j. proces riadeného ucenia a vyucovania, ku ktorému
dochadza v eduka¢nom prostredi Skoly alebo v inom eduka¢nom prostredi.

Zaciatkom 21. storocia sa v edukdcii seniorov a Vv edukacii vo vzt'ahu
k séniu objavuje nickol’ko vyvojovych trendov:

o cdukacia zamerana na zdravy zivotny Styl (preseniorska edukacia,
priprava na starobu), seniorska edukacia (predstavuje novy zivotny
program, ktory umoznuje uspokojovanie vzdelavacich potrieb podla
osobnych zdujmov a jednu z moznosti navodzovania, stimulacie
a udrziavania potencialu seniora a pozitivneho ovplyviiovania priebehu
starnutia, ako aj moznost prostrednictvom ziskanych poznatkov
a rozvijania novych schopnosti podporovat’ Zelatel'né zmeny osobnosti,
ovplyviiovat’ vyvinova dynamiku svojich individualnych osobnostnych
charakteristik, vzorcov spravania, hodnotovej orientacie a postojov,
priestor na spoznanie svojich moznosti a na ziskavanie a realizaciu
socialnych kontaktov),

o ,dobrd prax“ v zamestnavani starSich pracovnikov 50+ (udrziavanie
profesijnej kvalifikidcie a pracovnej vykonnosti, ako aj aktivity
zamerané na podporu zdravia),

e kvalita zivota v pokrocilej starobe (programy zamerané na udrzZiavanie
sebestacnosti, na rodinnu a priatel'ski pomoc a podporu pri rieSeni
osobnych, zdravotnych, rodinnych a d’alSich Zzivotnych problémov
chorych a starobou obmedzovanych seniorov),

e edukicia vprospech sénia (proseniorska edukacia) (CornaniGova,
2009, In Hatar, 2014, s. 16).

K faktorom, ktoré podporujii rozvoj edukéacie seniorov, Cornani¢ova
(2005, In Balogova, 2009) zarad’uje: narast poctu seniorov v populdcii,
predlzovanie l'udského veku, predlZzovanie obdobia staroby, meniace sa
oCakévania seniorov od Zzivota ako aj ocakavania spolo¢nosti od seniorov,
hl'adanie poslania a zmyslu zivota, neustile zmeny v spolo¢nosti, hl'adanie
novych modelov Zivota, podpora celoZivotného vzdeldvania, spolocenska
podpora edukacie seniorov.
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Vzdelavanie seniorov ovplyviiuju jeho zdujmy a zal'uby, motivacia ku
vzdelavaniu, dosiahnuté vzdelanie, socidlne prostredie, spolocenska
angazovanost’, zdravotny stav a zvladnutie fazy vstupu do doéchodku, s ¢im
stivisi otazka vyrovnania sa s réznymi krizami a obmedzeniami, ktoré obdobie
staroby sprevadzaju (Petikova, Cornaniova, 2004).

Vyznam edukacie pre seniora ajeho okolie mozno vymedzit
nasledovne: edukdcia ako prevencia socialnej segregacie starSich I'udi/seniorov,
ako prevencia psychosomatickych chordb a nastroj eliminacie dosledkov
chorob v starnuti a starobe, ako nastroj budovania spolo¢nosti zalozenej na
vedomostiach, nastroj osobnostného rozvoja, resp. udrziavania osobnostného
potencialu star§ich I'udi/seniorov, ako zmysel Zivota seniorov, nastroj (pomoci)
na rieSenie realnych a/alebo potencialnych problémov seniorov, nastroj
elimindcie procesov starnutia, formovania novych vzorcov spravania
u seniorov v ramci intra- a intergeneracnej komunikacie, ako nastroj socialnej
mobility (pracujucich) seniorov a nastroj zvySovania kvality Zivota seniorov
(Hatar, 2014, s. 70-71).

3 Informacné a komunikaéné technologie a vzdelavanie seniorov

K modernej spolo¢nosti neodmyslitelne patria moderné technoldgie.
V 21. storo¢i sme sa stali svedkami explozie informacii, ktoré sa Siria
internetom a prostrednictvom socialnych médii. Online informacie sa stavaju
rozhodujucim faktorom, ktory ovplyviiuje rozne aspekty Zivota spolo¢nosti
(Oresky a kol., 2016).

Informacné a komunikac¢né technoldgie sa stali sucastou moderného
vzdeldvania, vyuziva ich stale vicSia skupina ludi, seniorov nevynimajuc,
pri¢om seniori st na jednej strane vnitorne motivovani a na druhej strane ich
natia vonkajsie okolnosti, t. j. fungovanie modernej informacnej spolocnosti,
ktora si vyzaduje ovladanie prace s informacnymi a komunika¢nymi
technologiami, senior sa bez nich nezaobide. K informa¢nym technologiam,
ktoré sa vyuzivaju v edukacii, zarad’ujeme pocita¢ a S nim suvisiaci internet,
tablet, notebook, ku komunikacnym technol6gidm mobilny telefon, smartfon
atd’., priom primarnym ucelom tychto technologii je komunikacia, praca
s datami a informaciami v elektronickej podobe (Zounek, 2009).

Informacna gramotnost’ sa sklada z troch zloziek: funk¢na gramotnost’,
poéitacova a internetova gramotnost, pricom funk¢na gramotnost’ a jej miera je
ovplyvilovana vekom (Dolezalova, 2005). Vdaka rozsiahlemu vyvoju vedy
a techniky je informacna gramotnost’ stale viac vyzdvihovana, IKT gramotnost’
spo¢iva predovSetkym v schopnosti pouzivat rozne pocitaové programy
anastroje. Vdaka nim sa mdzu seniori obohacovat’ a rozSirovat' si svoje
moznosti. Informa¢né a komunikacné technologie podlichaji neustdlym
zmenam a inovaciam, problémom pre generaciu seniorov sa stdva adaptovanie

PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 11, 2020, &. 1 41



sa na nové zmeny, apreto sa nielen vyrobcovia prispoésobuju sucasnému
demografickému trendu, ktory je charakterizovany starnutim obyvatel'stva.
Rastie pocet seniorov vyuzivajucich IKT. V stvislosti s uvedenym trendom bol
napriklad ~ vyvinuty  pocitat  uréeny  pre  populaciu  seniorov
(www.emillco.weebly.com), ako aj Specidlne mobilné telefony pre seniorov.

Hlavnym prostriedkom komunikacie v spolocnosti sa stavaji socidlne
médid, je to subor online aplikdacii, ktoré su zalozené na technologii web 2.0.
K socidlnym médidm patria socidlne siete ako Facebook, Twitter, ktoré sluzia
na vytvaranie a udrziavanie vztahov, stranky s kreativou ako Youtube (videa,
hudba), Picasa (fotografie), stranky so vzdelavacimi materialmi — slideshare,
pouzivatel'ské blogy, mikroblogy vyuZivané na zverejiiovanie roznych
informacii, kolaborativne stranky ako je Wikipédia, virtualne svety a online
hry, geolokacné socialne siete, komerc¢né komunity, socialne spravy a zalozky,
rozne fora, diskusie, recenzie, hodnotenia, online komunity (Oresky a kol.,
2016). Socidlne média mozno vyuzivat’ v edukacii seniorov.

Mayring (2002) hovori v suvislosti s obdobim sénia o nasledovnych
oblastiach  vzdelavania: nadobudanie technickych a inStrumentalnych
schopnosti, obsahovo-kognitivnych, socidlnych a komunikaénych schopnosti,
rozvoj emocionalnych zruénosti, kritickych a reflexnych schopnosti.

Existuji mozné limitujuce faktory vo vzdeldvani seniorov v oblasti
informacnych a komunikacnych technolégii, ku ktorym sa zarad’uje:

e pohlavie - pricom sa udava preferencia vyuZivania IKT u muzov, av§ak

U zZien je vyssia potreba vzdelavat sa v seniorskom veku. Schopnost
nadobudat’ IKT zruc¢nosti sivisi s vekom, t. j. ¢im vyssi vek, tym nizsia
flexibilita v nadobudani novych vedomosti, ato z dovodu ubytku
kognitivnych schopnosti.

e dosiahnuté vzdelanie, t. j. tuzba vzdelavat sa suvisi s vySkou
dosiahnutého vzdelania,
ekonomicky faktor,
socialny faktor, teda umoznenie pristupu k IKT,
zdravotny stav, t. j. zdatni a nezavisli seniori verzus krehki a zavisli,
psychické predpoklady ako je ochota ucit’ sa novym veciam, flexibilita,
schopnost’ prispdsobit’ sa meniacim sa spolo¢enskym podmienkam
a modernizovaniu informac¢nych a komunikacnych technolégii, pocit
strachu z netispechu, nepochopenia, nezvladnutia prace sIKT. Na
jednej strane mdze nevyuzivanie IKT viest' k vyliceniu zo spolo¢nosti
a naopak Casté vyuzivanie k pocitu osamelosti (Sak, 2007).

K motivacii ku vzdelavaniu v oblasti IKT mozno zaradit’ tlak spolo¢nosti
na vyuzivanie IKT vbeznom zivote, potreba IKT zru¢nosti v dneSnej
zrychlenej dobe, rychle ziskavanie potrebnych informécii, radost’ z vyuZzivania
internetu, ponuka online kurzov na internete, uzito¢nost, uspora casu,
ul’ahCenie prace, usetrenie financii, ochota a zaujem ucit’ sa nové veci, pocit
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nezavislosti, sebestacnosti, efektivna komunikacia s rodinnymi prisluSnikmi
zijucimi v zahraniCi, vytvaranie si socialnych kontaktov. Nevyhodou je strata
osobného kontaktu, strata ¢asu, mozné zneuzitie informacii (Amaro, Gil, 2011).

Informa¢né  a komunikacné  technoldgie  poskytuji  ulahcenie
kazdodenného zivota, zvySuju kvalitu zivota, upeviiuji socidlne vézby,
kompenzuju funkéné obmedzenia ako je znizend pohyblivost’ a znizené
kognitivne schopnosti (Tomczyk, 2011). Informacné a komunikacné
technologie vyzaduju u seniorov zvySent flexibilitu, reflexivne vnimanie
a dobr¢ instrumentalne schopnosti. Nizka IKT gramotnost’ generacie seniorov a
neschopnost’ vyuzivat IKT moéze viest k socidlnej exkluzii, informacnej
chudobe a nerovnosti (Sum a kol., 2008).

V st¢asnosti su k dispozicii pre seniorov rdézne miesta vzdelavania ako
komer¢né institacie, U3V, A3V, institacie celozivotného vzdelavania, kluby
pre seniorov, komunitné centra.

Zaver

K sucasnej spolocnosti patria moderné informacné a komunikacné
technoldgie, ktoré sa neustale rozvijaju a prindsaju vyznamné zmeny do
roznych oblasti Zivota spolo¢nosti. Je nevyhnutné vzdelavat' sa v oblasti
informac¢nych a komunika¢nych technologii, ato plati nielen pre mladsiu
generaciu, ale takisto pre generaciu seniorov z dovodu skvalitnenia ich zivota
a efektivneho fungovania v beznych zivotnych situaciach. Generacia seniorov
sa stdva pocetnou generaciou Vv spolo¢nosti, je nevyhnutné ich vzdelavat
voblasti IKT atakisto IKT zavadzat do rozlicnych vzdelavacich aktivit.
Vzdelavanie v oblasti IKT moézZze prinaSat’ seniorom nielen pozitivne
skutoCnosti, ale moéze byt spojené aj sréznymi limitmi, ktoré stvisia so
seniorskym vekom, ako sme uz uviedli.
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