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RECENZIE

Laukova, Petronela: Andragogicka komunikacia. Bratislava, Univerzita
Komenského v Bratislave 2019, 212 s. ISBN 978-80-223-4892-8.

Socidlna komunikacia ajej aplikidcia v oblasti vychovy a vzdeldvania je
dlhodobo predmetom z&ujmu odbornikov, ktori sa tejto problematike venuju.
Napriek tomu, Ze z tejto oblasti existuje viacero vedeckych prac a uéebnic, je to
problematika stale aktualna a doélezitd. Kazda nova praca znamend posun
V poznani a ma vel’ky vyznam aj vo vyuziti v praxi. Preto treba privitat’, ze doc.
PhDr. Petronela Laukova, PhD. sa podujala spracovat’ komunikaciu v oblasti
edukacie dospelych.

Monografia Andragogicka komunikdacia ma, vratane priloh, 212 stran a bola
vypracovana na zaklade 139 slovenskych i zahrani¢nych literarnych zdrojov.
Publikicia ma premyslenti §truktiru. Okrem Uvodu a Zaveru obsahuje 5
logicky na seba nadvézujucich kapitol. Prilohovu ¢ast’ tvoria 2 prilohy.

V Uvode prace autorka poukazuje na vyznam andragogickej komunikécie vo
vSeobecnosti ako iV jednotlivych oblastiach andragogického pdsobenia.
Logickym sposobom zddvodiuje Struktirovanie publikdcie a obsahové
zameranie jednotlivych kapitol.

Prvé dve kapitoly tvoria vel'mi dobré teoretické vychodisko pre nasledujuce,
taziskové, kapitoly publikacie.

Prva kapitola pod nazvom Komunikativnost, zdklad vseobecnej inteligencie
21.storocia je obsahovo zamerana na vymedzenie pojmu socialna komunikacia
funkcie, obsah, proces a typy komunikacie. Autorka pritom vychadza
z charakteristiky kontaktu ako zdkladného predpokladu existencie jedinca.

Na prva kapitolu nadvizuje druhd s ndzvom Druhy komunikdcie s tradicnym
spovinnym“ obsahom (neverbalna komunikacia, verbalna komunikacia,
paralingvistika).

V tretej kapitole Profesiondlna komunikdcia andragéga autorka originalnym
sposobom vymedzuje komunikaéné kompetencie, schopnosti a zruc¢nosti
andragoga, determinanty efektivnej komunikacie v praci andragoga,
identifikuje komunikac¢né bariéry aich zvladanie. Ocenit’ treba spracovanie
problematiky etikety vzdelavatela dospelych ako nevyhnutnu sucast’ jeho
profesionalnej komunikacie.

V préacach podobného zamerania sa autori spravidla sustred’uju na komunikaciu
V oblasti vzdeldvania, na komunikiciu vo vzdeldvacom procese. Autorka
v stlade s definovanymi oblastami andragogického pdsobenia sa v Stvrtej
apiatej kapitole zamerala, okrem komunikdcie vo vzdelavani, aj na
komunikaciu vo vybranych oblastiach andragogiky ana problematiku
komunikacie s vybranymi cielovymi skupinami.

Kym teda tretia kapitola bola zamerand vSeobecne na profesionalnu
komunikéaciu andragoga, stvrta kapitola Komunikdcia vo vybranych oblastiach
andragogiky ju konkretizuje a Specifikuje v aplikacii na didakticku
komunikéaciu, manazérsku komunikaciu, public relation a interkulturnu
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komunikéciu. Kapitolu uzatvara charakteristika modelu procesu komunikacie
(Process Communication Model).

V piatej Kkapitole snazvom Specifikia komunikdcie s vybranymi cielovymi
skupinami, Vv nadvdznosti na predchadzajicu, venuje autorka pozornost
komunikécii s marginalizovanymi obcanmi, so zdravotne znevyhodnenymi
ob¢anmi a komunikécii so seniormi.

V prilohovej casti publikdcie mozno pozitivne hodnotit’ zaradenie testu
rétorickych  schopnosti ,,Viete dobre komunikovat?“ a vzoru Kkurzu
~Komunikacné zrucnosti vzdelavatela dospelych, lektora® ako praktickej
aplikdcie  predchadzajiceho  teoretického  spracovania  problematiky
andragogickej komunikacie.

Monografia Andragogickd komunikdcia doc. PhDr. Petronely Laukovej, PhD.
predstavuje odborne a Stylisticky kvalitne spracovany text, ktory poskytuje
mnozstvo poznatkov z oblasti andragogickej komunikacie. Autorka prejavila
nielen vysoki odbornu rozhladenost’ a erudovanost’ v predmetnej oblasti, ale
plne zhrocCila aj svoje poznatky a skiisenosti z oblasti andragogiky a vlastnej
lektorskej ¢innosti. Vyzdvihnut' treba skutocnost’, Ze ide o prvii monograficku
pracu zameranu na andragogicku komunikaciu.

Publikaciu mozno odporucit’ Sirokej odbornej verejnosti, vzdelavatel'om,
lektorom ako i d’alsim odbornikom posobiacich v andragogickej teérii i praxi
a v neposlednom rade aj vysokoSkolskym S§tudentom pripravujucich sa na
posobenie v poradenstve a edukacii dospelych.
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