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Publikacia Co robia dobri ucitelia inak od amerického profesora pedagogiky
(z Indiana State University in Terre Hante, Indiana, USA), ktora vysla
v nemeckom preklade, je cennym prinosom k poznaniu Specifik ucitel'skej
profesie. Autor je pokladany za jedného z veducich expertov v oblasti pripravy
ucitel'ov, rozvoja vyucovania a smerovania $kol. Jeho bohaté skuisenosti v role
ucitela, riaditel'a, ako aj spolupracovnika na piatich Stidiach zaoberajucich
sa efektivitou ucitel'ov — riaditel'ov $kol nasli uzitok aj v recenzovanej publika-
cii. Autor v nej bez hlbokého ponoru do tedrie popisuje na konkrétnych prikla-
doch, ako mdzu ucitelia lepSie vyucovat, ¢o sami moézu ziskat’ z vyuCovania a
prezivat’ viac radosti zo svojej prace. Kniha oboznami Citatela velmi jasne
o tom, v ¢om sa odlisuju kvalitni ucitelia od menej uspesnych kolegov. Autor
je presvedceny o tom, ze: ak vieme, ako pracuju najlepsi ucitelia a ak tento ich
spdsob prevezmeme do svojej ucitel'skej praxe, mézeme sa stat’ rovnako
dobrymi ako st oni. U autora knihy ide vyrazne o behaviordlny pristup pri
utvarani ucitelovych spdsobilosti.

Struktara knihy je velmi jednoducha. Sklada sa zo 16 kapitol. V uvodnej
kapitole autor podc¢iarkuje dolezitost’ ucit’ sa a vzdelavat’ sa prave od efektiv-
nych ucitelov. V poslednej kapitole nas vyzyva, aby sme sa zamysleli nad
nasimi zakladnymi presvedceniami. Medzi tymito kapitolami sa nachadza 14
kapitol, pricom kazda z nich venuje pozornost’ jednému bodu, ktory vypoveda
prave o odliSnosti medzi efektivnymi a menej uspeSnymi pedagdgmi.

V prvej kapitole autor predkladd a rozobera nazor, Ze Skola, ktora ma
vynikajucich ucitelov, je aj vynikajucou skolou. Bez dobrych ucitel'ov chyba
Skole zakladny pilier. ZlepSenie skoly je vskutku jednoduchd myslienka, ale —
podobne ako mnohé myslienky — nie je 'ahko uskutocnitena. Podl'a autora
existuju dve moznosti, ako mézeme Skolu vylepsit. Prvd moZnost' spociva
v ngjdeni lepSich ucitelov, td druha v zlepseni tych ucitelov, ktorych mame. Na
praktickych prikladoch S$k6l bez stien, asertivnej discipliny a frontalneho
vyucovania nam autor vysvetl'uje, ze nejde o neosvedéené programy, ale vzdy
o kvalitnych l'udi. Pri frontalnom vyucovani sa asto spominaju jeho negativa,
hovori sa, ze je zla forma. Autor podotyka, Ze problém nie je v povahe
frontalneho vyucovania. Efektivny ucitel’ vie aj prostrednictvom frontalneho
vyuCovania zaujat ziakov, sprostredkovat im doélezité informacie a polozit
zaklad pre aktivne ucenie sa. Problém je v slove ,,z1¢“. Na rozdiel od inych

PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 2 135



Whitaker vidi chyby v osobe, nie v spdsobe. Ucitel' si musi sam uvedomit’
nutnost’ zlepsit’ sa.

Druha kapitola: Moc ocakavani. Autor sa v kapitole zaobera otazkou: ako
pristupuju efektivni ucitelia k disciplinarnym otazkam? Tvrdi, ze efektivni
ucitelia sa sustred’'uju na oc¢akavania, kym menej uspesni ucitelia na pravidla
(napr. unas znama praca Jamesa S. Cangelosiho: Strategie a fizeni tfidy) a ti
najmenej efektivni na tresty za porusenie pravidiel. Vel'mi dobri uéitelia maju
velmi jasné stanovisko k Ziackej discipline. Na zaciatku Skolského roka sa
formuluju jasné ocakévania, ktorych sa v priebehu roka pevne drzia. UCitel
moze stanovit’ o¢akavania typu: re$pektuj sam seba, druhych 1 svoju skolu, bud’
uctivy, dobre pripraveny, vzdy presny. Pri vyskyte neziaduceho socialneho
spravania ziakov si samozrejme moze —podl'a autora— ucitel’ premysliet’ trest,
avSak vo vztahu kocakavaniam st skor druhoradé. Podstatu vidi vo
formulovani ocakavani a v budovani vztahov so ziakmi, aby sami ziaci chceli
stanovené ocakavania splnit. Skveli ucitelia nepremyslaju cely ¢as o tom, ,,Co
spravim, ak sa ziaci budu spravat’ neadekvatne? Skor ocakavaju dobré
spravanie, ktoré zvycajne dostani. Ocakavania formuluji na zadiatku roka,
prave v Case, ked kazdy znas ma najlepSie predsavzatia a je naplneny
pozitivnou energiou. Vyborni ucitelia ten ¢as vyuziju na stanovenie psycho-
socialnej klimy — akéhosi tonu pre dany Skolsky rok. Aj ked u¢ime ten isty
predmet, ¢i tych istych ziakov, kazdy zaciatok Skolského roka prinasa, podl'a
autora, moznost’ zlepsit’ svoje vyucovanie. Pri moci oCakavani nie je, podla
autora, az tak dolezity ich Specificky obsah, ako skor ich jasna formulacia,
smerovanie do buducnosti a ich pozitivne posiliiovanie. Kazdy ucitel’ to moze
a dokdze urobit. Vyborni ucitelia to spravidla robia. Kladu ocakavania na
ziakov aj na seba samych.

V tretej kapitole: Prevencia namiesto pomsty sa autor zaobera problémom,
ktory jeden riaditel’ oznacil ako ,,temna stranka moci“. Tu autor rie$i otazku, co
robia vynikajuci ucitelia, ak sa niektory ziak sprava proti pravidlam? Ako sa
spravaju v tazkych situaciach? Ako reaguju, ak sa nie¢o nepodari? Ak sa ziak
sprava nevhodnym spdsobom, tak méa podla autora vyborny ucitel’ len jediny
ciel: postarat’ sa o to, aby sa nevhodné spravanie u ziaka uz neopakovalo.
Neefektivny ucitel’ ma Casto iny ciel: pomstu. Efektivni ucitelia chcu neziadu-
cemu spravaniu predist’, avSak neefektivni ucitelia chct ziaka po nevhodnom
prejave potrestat. Napr. ak si dieta zabudne nejaku ucebni pomdcku,
neefektivni ucitelia cheu, aby sa za to hanbilo. Tym chct dosiahnut’ to, aby sa
takéto ziacke spravanie uz neopakovalo. Ich konanie je determinované
trestanim a trestami sa pozeraji do minulosti. Podl'a Whitakera maju ucitelia
hl'adiet’ a koncentrovat’ sa na to, o mozu realne ovplyvnit, nakol’ko kazdy
z nas vie, ze minulost’ uz nemozeme vratit’ spat’ a preto nema zmysel, aby sme
plytvali naSou energiou. RadSej by sme mali pracovat na tom, aby sme
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nevhodnému spravaniu predisli. Dalej sa autor zaobera otazkou: aké spravanie
si zelaju a oCakavaju od ziaka po tom, ¢o bol na ,.koberceku pri riaditel'ovi?
Neefektivni ucitelia si prajt, aby bol Ziak po navsteve riaditel’a zni¢eny, alebo
nahnevany. Efektivni ucitelia si Zelaj, aby im rozhovor s riadite’om pomohol
a citili sa po nom lepsie. Efektivni ucitelia vedia, Ze nejde o to, aby ziak
nahnevane opustil kancelariu riaditel'a a rozpraval o tom spoluziakom, ale o to,
ako sa ziak zachova v budicnosti. Efektivni ucitelia nepotrebuju riaditel’a, aby
miesto nich bol pomstitel'om, potrebuju jeho oporu a podporu.

Stvrta kapitola publikacie ma nazov: Vysoké ndaroky — na koho? Autor v nej
suhlasi s nazorom, ze dobri uditelia kladd vysoké naroky na Zziakov, no
podotyka, Ze aj ti najhorsi ucitelia kladi na ziakov rovnako vysoké naroky.
Ocakavaju od ziakov angazovanost’ bez rozdielu, ¢i je ucivo zaujimavé, alebo
nie. Ocakavaju, ze ziaci budl pozorne sledovat’ vyklad uditel’a, i ked’ je nudny
a jednostranny. Ocakavaji, Ze sa k nim budu Ziaci spravat’ dobre, nezavisle od
toho, ako sa ucitelia spravali k nim. Autor sa v kratkosti zaobera aj otdzkou: ¢o
je tu premennou? V ¢om presne sa odliSuju dobri ucitelia? V d’alSej kapitole
tejto otazke ,,premennej venuje autor $irSiu pozornost. Premenna nie je to, ¢o
vyzaduju ucitelia od Ziakov, ale to ¢o vyzaduju ucitelia od seba. Dobri ucitelia
klada vysoké ndroky na svojich ziakov, no eSte vysSie na seba samych. Zli
ucitelia kladi vysoké naroky len na svojich Ziakov, pricom ¢asto su nerealis-
ticky vysoké. Ocakavaju, ze vedenie Skoly bude dokonalé, vsetci rodicia
bezchybni a ze vsetci ich kolegovia si ich budi enormne vazit'. Dobri ucitelia,
podla autora, stale pracuju na tom, aby zaujali ziakov. Ak sa im to nepodari,
pytaju sa, o robili zle, alebo v ¢om by sa mohli zlepsit'.

V piatej kapitole s ndzvom Kfo je premenna autor venuje na prikladoch
z praxe pozornost’ otdzkam typu: ¢o robi rozdiel medzi dvoma $kolami? Co je
najdolezitejSie vo vyucovani? Efektivni pedagdgovia poznaji odpoved’ na dané
otazky. Dobre vedia, ze nejde oto, ¢o je premennou, ale kto je touto
premennou. Dobri uditelia vedia, kto je zavislou premenou vo vyucovani — oni
sami. Premennou — podla autora — je reakcia ucitel'ov. Dobri ucitelia sa snazia
stale sa zlepSovat’ a davaju pozor na to, ¢o mozu sami kontrolovat — svoj
vlastny vykon. Neefektivni ucitelia ¢akajli na to, kym sa nieco iné¢ zmeni. Dobri
ucCitelia hladaji odpovede useba, zli udruhych. Na vsetkych urovniach
Skolského systému bera efektivni wucitelia, riaditelia aini pedagogicki
pracovnici na seba zodpovednost’.

V Siestej kapitole, Kazdy den po desat dni, sa autor zaobera atmosférou
v triede, mocou pochvaly a piatimi prvkami, ktoré su dolezité pri chvaleni
ziakov. Hlavnym znakom efektivnych ulitelov je to, Ze v triede vytvaraju
pozitivnu klimu, ku kazdému ziakovi pristupuji s uctou a reSpektom, a to
kazdy den. Aj ti najlepsi ucitelia mozno nemaju radi vsetkych svojich ziakov,
ale spravaju sa tak, ako by ich radi mali. Délezité je takisto, ze dobri ucitelia
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poznaju silu pochvaly. Dalej ndm autor v kapitole vysvetluje a objasiuje 5
elementov, ktoré st potrebné, aby mohla pochvala rozvinat svoj pozitivny
ucinok: pochvala ma efekt, ak je autenticka, Specifickd, bezprostredna, bez
obmedzeni a neverejnd — sukromna. Autentickost’ znamena to, ze chvalime
Iudi za nieco, ¢o naozaj urobili spravne. Prave v autentickosti pochvaly vidi
autor moznost, ako tomu zabranit. Autentickost neznamena, ze musi ist
o nieco svetové, alebo prevysujuce vykon. Doélezité je, aby to bola pravda. Po
druhé, pochvala by mala byt 3pecificka. Specifickd pochvala umoZiiuje
posililovat’ spravanie autentickym spésobom. Najviac ma zaujal prave
posledny, piaty znak. Efektivna pochvala by nemala byt podl'a autora verejna,
ale vzdy by mala prebiehat medzi Styrmi ocami (podobne, ako to pozname
u Amonasviliho — poznamka recenzenta I. 1.). Kazdy z nas uz bol v situacii,
kedy ucitel' povedal: ,,Prejdem vsetky prace od najlepSej po najhorsiu. Peter,
pod’ si po svoju pracu ako prvy.“ Nasledok takého postupu moéze byt podla
autora napr. ten, ze Peter uz nabudiice nenapiSe najlep$iu pracu, alebo ze si na
flom ostatni ziaci cez prestavku vybiji zlost. Mnohi Ziaci by radSej privitali
osobni pochvalu, kedZze v sucasnosti mat dobré znamky neznamena byt
,»co0l“. Autor sa domnieva, Ze pochvala medzi S$tyrmi ocCami alebo list
adresovany rodi¢om ma rovnako pozitivny efekt, a to bez vzbudenia zavisti u
spoluziakov.

Siedma kapitola vidi UCcitela vo funkcii filtra pre kazdodennu skolsku
realitu. Uvedené tvrdenie tu autor blizie rozobera. Ci si to uvedomujeme alebo
nie, ucitel'ovo spravanie urcuje ton zaobchadzania. Ked’ si ziaci vS§imnt, ako sa
ucitelia stazuju, moze to mat za nasledok, ze sa bude v skole hovorit' len
o nich, aj napriek tomu, ze iSlo o bezvyznamnu zalezitost. Ked vsSak budua
ucitelia pristupovat’ ku vSetkému pozitivne, tak sa to odzrkadli aj v spravani
ziakov. Efektivni ucitelia su si toho vedomi, a preto dokladne a neustale filtruju
vsetko to negativne a nepodstatné. Su prikladom pozitivneho pristupu —
osobného postoja. Ucitelia Casto, skoro kazdodenne pocuju otazku: ,,Ako to
ide? Ako sa dari?* Ich odpoved’ pritom ma vplyv nielen na to, ako nds vnimaji
ostatni, ale aj na naladu osoby, ktora nam polozila otazku.

V 6smej kapitole Opravovat, pritom nemusiet nam autor priblizuje, ako
pristupuju efektivni ucitelia k ziakom. Nikdy nebol svedkom toho, aby dobri
ucitelia nejakym spésobom ziakom ublizili, ponizovali ich a pod. Najlepsi
ucitelia poskytuju ziakom pochvalu auznanie. Aj ked nemusia, pracuju a
udrzuju dobré vztahy so ziakmi, ospravedlnia sa ziakom za to, ked’ si myslia,
ze spravili chybu, pricom ich vyu¢ovanie pokladaju ziaci za perfektné a pod.

Deviatu kapitolu pomenoval autor Schopnost ignorovat. Zaobera sa v nej
napr. otazkami: ignorovat’ malé chyby? Ako pristupovat’ k nadanym ziakom?
Dobri ucitelia disponuji neuveritelnou schopnostou ignorovat. Schopnost’
ignorovat’ neznamena to, ze si ucitelia veci nev§imaji. Dobri ucitelia beru
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pocas svojho vyucovania na vedomie skoro vsetko. Schopnost, alebo lepsie
povedané, umenie ignorovat neznamend, ze ucitelia oplyvaju bezhrani¢nou
trpezlivost'ou, aj ked’ by sa im mnohych pripadoch hodila. Umenie ignorovat’
sa skor odzrkadl'uje v ucitelovom zvladani situacii, ktoré plyna zo Skolského
diania. Kazdy ucitel’ dobre vie, ako 'ahko mdze vyruSovanie prerusit’ plynulé
ucenie sa ziakov, no len dobry ucitel’ pozna spravny cCas a vie, ¢i sa mu oplati
zakro¢it. Nereaguje automaticky na kazdé prekroCenie istej hranice. Jeho
riadenie triedy spociva v schopnosti kontrolovat’ svoje spravanie, ako aj
v schopnosti poskytnut’ kazdému ziakovi dostatok pozornosti, ktorti potrebuje,
ato od zaciatku. Nevhodné spravanie na hodinach neeskaluje, nakol’ko myslia
krok dopredu. Na priklade z praxe sa autor nasledne pokiisa vysvetlit, preco sa
oplati nad malickostami privriet’ oko.

Desiata kapitola znie Pldnovanie alebo ndhoda? Je to klicova otazka.
Odpoved’ou na fiu autor naznacuje, ze ucitelia vo svojom vyucovani len malo
veci prenechavaji ndhode. Dobri ucitelia maji na vsetko, Co robia, svoj plan
a sleduju jasny ciel. Ak nieCo nie je podl'a ich predstav, tak premyslaji, co by
mohli spravit’ inak a nasledne plan podla toho upravia. Protikladom k tomu su
menej efektivni kolegovia, ktori akoby nechceli planovat’ a prebrat’ zodpoved-
nost za svoje Ciny. Ked nieCo nevychddza podla ich predstav, mavaju
tendenciu hl'adat’ vinu na inych.

V jedenastej kapitole — Kazde svoje rozhodnutie usmernujte podla najlep-
Sich — autor venuje pozornost' trom zakladnym principom spravneho rozho-
dovania. Efektivni ucitelia zakladaju svoje rozhodnutia na zakladne troch
jednoduchych otazkach: 1. Co je cielom? 2. Vedie to naozaj k cielu? 3. Co si
o tom budu mysliet najlepsi? Prvé pravidlo sa zda byt jasné, no aj napriek
tomu je mozné od neho l'ahko ,,odbocit™. Ked reflektuju ucitelia svoju vyucbu,
je potrebné a dolezité spytat’ sa: nado robime to, ¢o robime? Casto robia chybu,
ked danu otazku kladi do zlého kontextu. Namiesto: , o je cielom?* sa
pytaju:,, co je dovodom? Spravna otdzka nds moze priviest' k produktivnej$im
napadom. Myslienka brat’ do Givahy nazory najlepsich, kolegov alebo ziakov, sa
nam moéze zdat' cudzia, no je podstatny rozdiel medzi najlep$imi pedagdgmi
a zvySkom.

Dvanasta kapitola publikdcie — Kto sa citi najlepsie, kto sa citi najhorsie —
sa zaobera vnutornymi ,,$tandardmi‘, ktoré odzrkadl'ujii vnttorné presvedcéenia
ucitel'ov. Zamerana je hlavne na vnutorny Standard, ktory vypoveda o efektivite
v praxi. Autor uvazuje nad tymto: ked’ robia ucitelia urcité rozhodnutia, klada
si otazku ,,Kto sa bude v danej situacii citit’ najlepSie a kto najhorsie?* Efek-
tivni pedagdgovia sa totiz danym problémom vazne zaoberaju.

V trindstej kapitole 4 tieto hlipe porovnavacie prace? sa autor ponara do
problematiky komparativnych §tadii a centralnych testov. Zaobera sa otazkami
typu: ¢o sa o¢akava od §kol? Co presne meraju testy? Ako k nim pristupuju
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efektivni pedagdgovia? Dobri ucitelia neprikladaju porovnavacim pracam
a centralnym testom zbytoCny vyznam. Koncentrujii sa hlavne na samotnu
ulohu: ucenie sa ziakov.

Strnasta kapitola publikacie: Je ,,cool“ (médne) angazovat' sa. Popisuje tu
autorove nazory, ktoré¢ ho sprevadzali v priebehu jeho posobenia ako ucitela
a riaditel’a Skoly. Priblizuje ich najma preto, aby: 1. demonstroval ich jednodu-
chost, 2. dokazal, Ze ¢im su jasnejSie, tim lepSie sa daji uplatnit’ a 3. ukazal,
ako ovplyviuju styl, akym vyucujeme. Autorov hlavny ciel’ bol neuveritel'ne
jednoduchy a komplexny zaroven. Chcel, aby bolo v jeho triede av skole
,»cool angazovat’ sa. Cheel, aby to kazdy ziak, pracovnik $koly a rodi¢ vnimal
rovnako — angazoval sa. Najlep$§im ucitelom sa podari v triede presadit, ze
ziaci sa angazuju, a to intenzivne. Zaujimaju sa nielen o ucitel’a, ale aj o svojich
spoluziakov. Da sa povedat, Ze sa staraji, zaujimaju o uenie a o seba
navzajom. Ak sa nam podla autora podari dosiahnut’, aby angaZovanie bolo
u ziakov v mode, tak vSetko je mozné. Vsetky postupy, ktoré popisal, smeruju
k tomuto ciel'u.

Ako by sme mohli zhodnotit dani publikaciu? Publikacia je vel'mi
zaujimava, podnetna nielen z hladiska vyberu témy, ale aj po Stylistickej i
obsahovej stranke. Autor bez ,,nadbytocnej” teodrie, pragmaticky realnymi
zazitkami a skusenostami z dlhoro¢nej praxe obohacuje naSe myslenie, nas
svet a sposob, akym pristupuji ti najlepsi ucitelia k svojej praci — v com
spociva ich tispech. Ak budeme totiz poznat’ tajomstvo ich uspechu, méze sa
kazdy z nas stat’ rovnako vybornym pedagdégom, ako st oni/ony. Monografia je
vhodna najmé pre Studentov ucitel'skych smerov, pre zacinajucich, ale aj
skuasenych ucitelov. To, Ze publikacia je v nemeckom jazyku, nevnimam ako
negativum. Naopak, vidim v tom velkli moznost, ako d’alej zlepSovat’ svoje
jazykové schopnosti, rozsirovat’ svoju slovnu zasobu a pod. Kniha je pisana
jasne, zrozumitel'ne, Cita sa velmi dobre, takze iti, ktori mozno neovladaju
nemecky jazyk na vysokej urovni, by nemali mat’ pri jej Citani tazkosti. Za
zamyslenie stoji, ¢i behavioralny pristup — bez hlbsich teoretickych zékladov —
pri vzdelavani ucitel'ov je ten najefektivne;jsi.

Imrich IStvan
PreSovska univerzita
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