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Anotacia: Vizia a kontext: Etika v podnikani, ako aj vo vsetkych oblastiach
Zivota, nadobuda v sucasnej spolocnosti coraz vdcsiu doleZitost.

Ciel: Vedecké casopisy v oblasti vysokoskolského vzdelavania prinasaju Siroké
spektrum vyskumu v oblasti vyucovania etiky. Existuje velké mnozstvo izolova-
nych vyskumnych Studii, ale len mdlo z nich pomika suhrnny a Strukturovany
prehlad aspektov pre tvorbu efektivneho kurzu podnikatelskej etiky. To je cielom
nasho clanku. Vyskum stavia na prehlade vyskumnych Studii publikovanych vo
vedeckych casopisoch, konkrétne na prehlad (1) relevantnych psychickych proce-
sov spojenych s mordlnym vyvinom a etikou, (2) vhodnej vzdelavacej infrastruk-
tury, (3) aktudlnych vzdeldavacich metod.

Zistenia: Vzdelavacie metody zalozené na pasivhom prijimani faktov su menej
ucinné ako metody zalozené na aktivnom a participativhom pristupe, aktivujiicom
Sirsie spektrum kognitivnych funkcii. Kombindcia zazitkovej aktivity s naslednou
teoretickou reflexiou je obzvlast ucinnd pri vyucovani podnikatelskej etiky.
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Teaching Business Ethics (Review of Literature). Vision and context: Business
ethics has gained in importance in the contemporary society.

Goal: Scientific journals in higher education offer a wide range of research on
teaching ethics, however, these are mostly isolated research studies without a
comprehensive and well structured review of techniques and methodologies on
how to design an effective course of business ethics. The article seeks this
objective.

The research builds on a review of research studies published in scientific
journals, namely the view (1) relevant psychical processes associated with the
moral development and ethics, (2) an appropriate educational infrastructure, (3)
current teaching methods.

Findings: The educational methods based on passive absorption of facts are less
effective than methods based on active and participatory approach, thus
triggering a wider range of cognitive processes. The combination of experiential
learning followed by theoretical reflection is particularly efficient in teaching
business ethics.
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Uvod

Globalizacia svetovej ekonomiky, modernizicia vyroby a spolo¢nosti, narast
podnikatel'skych aktivit, zintenziviiujuci sa trhovy tlak na osobnost’, tlak na jej
etické hodnoty a hodnotovy systém, nutia cloveka a skoly zit, rozmyslat’ po
novom, adaptovat’ sa na vznikajuce zmeny v prudko meniacom sa svete.
Spolo¢nym usilim ucitelov ekonomickych a humanitnych vied na vysokych
Skolach ekonomického a technického smeru je zlepsit' pripravenost’ absolven-
tov vysokych §kol na prakticky zivot. Rozvijanie podnikatel'skej etiky, ako
aplikovanej vedy na konkrétne podmienky inzinierskeho S$tudia, umoziuje
zvysit’ realnu posobnost’ na I'udské vedomie a konanie buducich absolventov.

Studenti si postupne uvedomujil, Ze eticky je potrebné sa spravat’ preto, Ze
sa to od pracovnikov, ¢i manazérov vyzaduje ako od l'udskych bytosti. Nie je
ni¢ lepsie, ako ked ini o GspesSnom pracovnikovi, manazérovi povedia, Ze je
nielen vynikajuci odbornik, ale aj ¢lovek, ktory spiiia o¢akavania vzhl'adom na
moralnu integritu jeho osobnosti, socialnu zrelost” a schopnost’ niest’ za svoje
konanie aj zodpovednost (RemiSova, 2004, s. 74). Je zrejmé, ze Studenti
potrebuju pripravu, mentoring a poradenstvo pri rieSeni etickych otazok
a problémov, ktoré su sucastou ich akademického, osobného, ale aj profesij-
n¢ho Zivota.

Clanok stavia na intuitivnom, no vieobecne prijimanom predpoklade, Ze
dodrziavanie zasad podnikatel'skej etiky vedie v kone¢nom doésledku,
v dlhodobom ¢asovom horizonte, k efektivnejSiemu ekonomickému systému,
zalozenom na hodnovernych a transparentnych obchodnych vztahoch, a tym aj
k trvalo udrzatelnej ziskovosti. Tento primarny predpoklad dolezitosti
podnikatel'skej etiky sa pretavuje do potreby implementacie vyucovania
podnikatel'skej etiky na vysokych Skolach, s ¢im sa prirodzene vynara Siroké
spektrum problémov a otazok, napr. aka metodika a pedagogicka infrastruktira
umozni najefektivnejSie vyucovanie podnikatel'skej etiky — s cielom zmenit
vnutorné hodnoty a postoje Studentov a zaroven rozvinit ich aplikaciu
v konkrétnej podnikatel'skej praxi.

Clanok stavia na presvedéeni, 7e vyuovanie podnikatel'skej etiky na
ekonomickych a technickych Skoldch by nemalo byt zalozené na pristupe tzv.
»moralistického diktatu“, v angli¢tine ozna¢ovanom ako preaching, ¢o mozno
volne interpretovat ako religiozne kazanie, pripadne hlasanie akychkol'vek
ideovych dogiem v suvislosti s podnikatel'skou etikou. Cielom vyuCovania
podnikatel'skej etiky je namiesto toho poskytnutie kvalitnych a efektivnych
nastrojov a postupov manazérskeho rozhodovania S$tudentom, ktoré im
umoznia slobodne a zaroven vysoko kvalifikovane rozhodovat v eticky
senzitivnych situdciach. Systémom rozhodovania v eticky senzitivnych
situaciach sa mysli predovSetkym: vcéasna identifikacia eticky senzitivnej
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situdcie, zvolenie nalezitych kritérii rozhodovania a postupov, zvazenie a
pripadne kvantifikacia dopadov dané¢ho rozhodnutia na jednotlivych stake-
holderov.

Clanok ma za ciel odpovedat na nasledovné otazky — ako efektivne
vyucovat’ podnikatel'sku etiku, k comu sa viazu dalsie otazky vo veci vzdelava-
cich metod, ich ucinnosti, pedagogickej infrastruktury a implementacie kurzov
etiky do Studijného programu. Na uspokojivé zodpovedanie tychto otazok, po
nacrtnuti definicného rédmca, uvadzame prehlad nazorov na efektivnost
vyucovania podnikatel'skej etiky, a psychické procesy, ktoré sa v suvislosti
s vyu¢ovanim podnikatel'skej etiky aktivuju. Nasledne uvadzame prehl'ad
aktualnych metdd a pristupov v oblasti vyucovania podnikatel'skej etiky.

K metodickej stranke poznamenavame: Primarnym selektivnym kritériom
bolo vyhl'adavanie zdrojov na tému ,,vyucovanie podnikatel'skej etiky* v do-
stupnych vedeckych online databazach, ktoré¢ ponukaju pristup k vedeckym
Casopisom prioritne z anglosaského prostredia (ako selektivne kritérium sme
vzdy pouzivali academic and peer reviewed journals). Sekundarnym selektiv-
nym kritériom pri vybere zdrojov do tejto prehl'adovej §tidie bola atraktivnost’
a originalita predkladanych vzdelavacich metdd, priCom je nutné priznat’, Ze
toto kritérium prinasa so sebou urcité riziko subjektivnosti preferencii. Avsak
subjektivnost’ je v podstate nutnym prvkom, pretoze po preStudovani ¢lankov
sme museli konStatovat’, Ze ¢lanky, ktoré¢ podrobne popisuju urcita aktivitu, sa
prakticky vobec nezaoberaji objektivnym porovnavanim danej metddy s inymi
metddami a aktivitami. Terciarnym kritériom bola aktualnost’ dané¢ho ¢lanku
(i ked” sme nasli niektoré ¢lanky, napr. zo 60-tych rokov, ktoré¢ v danom obdobi
dosahovali velmi vyznamny pocet citacii), v naSej Studii sme sa zvicSa
sustredili na publikacie po roku 1999, ktoré mozno podla nasho nazoru
objektivne charakterizovat’ ako aktualne v tom zmysle, Ze reaguju na najnovsie
podnety z podnikatel'ského prostredia. Konkrétnu metodiku vyberu zobrazuje
nasledovna tabul’ka.

Druhym cielom aambiciou tohto ¢lanku je uvedenym prehladom
poskytnut’ metodicki pomocku pre ucitelov, ktori sa zaujimaju o oblast
vyucovania podnikatel'skej etiky.

Defini¢ny ramec podnikatel'skej etiky a nazorova diverzita na efektiv-
nost’ vyucovania podnikatel’skej etiky
V novych podmienkach ekonomickej a spoloCenskej transformacie sa aj na
Slovensku udomaciiuje problematika podnikatel'skej etiky v ramci podni-
katel'skej kultury, ktorda sa zameriava na myslenie a konanie opierajiice sa
o moralku. Tento pojem v praxi nemozno odtrhnit’ od celkovych spolocen-
skych pomerov. Zasahuje do vSetkych oblasti 'udského zivota. Bez etiky, ucty
k ¢loveku a reSpektovaniu jeho zakladnych prav, nemozno ocakavat’ tispech ani
v hospodarskom Zivote.
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Tabul’ka €. 1: Metodika vyberu zdrojov

Ciel’ vyskumu: monitoring vedeckych casopisov v oblasti vyucovania podnikatel'skej
etiky;

Casovy rozsah: podla dostupnosti jednotlivych databdz, prioritne po roku 1999;

Pouzivané databazy: bibliografické¢ databazy s pristupom ku plnotextovym doku-
mentom, predovSetkym: Business Source Premier (sucast’ ponuky databazy EBSCO),
Vydavatel'stvo Springer (pre Teaching Business Ethics) a eventudlne akademicky
vyhladavaci portal Google Scholar, Web of Science;

Nastavenie vyhl’adavania: academic journals, peer reviewed, full text available;
Kracové slova: ethics, ethical, education, teaching, methods, experiential learning
v roznych kombinaciach aj vyskyte v abstrakte, texte, nazve ¢asopisu alebo ¢lanku;

DalSie kritéria: originalnost’ vzdelavacej aktivity, atraktivnost’ (subjektivne hodnote-
nie autorov), zohl'adnenie aktualneho vyvoja v globalnom podnikatel’skom prostredi.

Pojem podnikatel’ska etika sa v zahrani¢nych vedeckych cCasopisoch
pouziva ako nositel’ viacerych vyznamovych dimenzii a vel'mi Casto paralelne.
NajcastejSie sa podnikatel'ska etika pouziva vo vyzname suhrnu noriem
a pravidiel spravania sa jednotlivcov v organizacii alebo organizacie ako celku.
Druhy najcastej$i vyznam tohto pojmu je samotna aplikacia tychto noriem
v podnikatel'skej praxi. V naSom ¢lanku pojem podnikatel'ska etika najéastejSie
pouzivame vo vyzname vysokoSkolskych kurzov a metod, ktoré sa v ramci
tychto kurzov pouzivaju. V najsirSom slova zmysle mozno podnikatel'ski etiku
chapat’ ako empiricky vedny odbor, s prevladajicim pozitivistickym ndhl'adom
(Schlegelmilch, Obersedeer, 2010), ktory sa dynamicky rozvija a organicky
prispdsobuje novym podmienkam a vyzvam, ktoré prinaSa sucasné turbulentné
podnikatel'ské prostredie. Mozno konstatovat, Ze niekedy je tento pojem
v ur¢itych kontextoch nositelom viacerych vyznamovych rovin stcasne. Ako
analdgiu s fenoménom viacznacnosti tohto pojmu mozno uviest' napriklad
pojem manazment alebo marketing. Ked’ze aktualne pouzivany lexikalny
aparat neumoznuje tieto vyznamové roviny pojmu podnikatel'ska etika
jednoznacne rozlisit, budu autori konkrétnu vyznamovu rovinu $pecifikovat’
kratkym vetnym privlastkom, pripadne jednoznacnostou kontextu prislusnej
Casti Clanku. Remisova (1999, s. 10) nou rozumie aplikovan( integrativnu
normativnu etiku, ktora sa zaoberd skiimanim interakcie medzi etikou
a ekonomikou. Podnikatel'ska etika sa zaobera Stidiom moralnosti a nemoral-
nosti, ako aj moznost'ami spravodlivosti ekonomickych systémov (De George,
1987, s. 201-211). Podnikatel'ska etika je aplikaciou etickych hodndt do
podnikatel'ského spravania. Je to starostlivd a d’alekosiahla analyza spdsobu
zivota, v ktorom peniaze a zisky hraju dolezita, ale v kazdom pripade nie
vyluénu tlohu (Solomon, Hanson, 1985, s. 1). Podnikatel'ska etika sa zaobera
posobenim suboru moralnych pravidiel, zasad a principov, ktoré poskytuju
navody na primerané spravanie a konanie v Specifickych situaciach v podnikani
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(Lewis, 1985, s. 377-383). Velasquez (1982) uvadza, ze podnikatel'ska etika je
veda o tom, ¢o je moralne spravne a ¢o zl¢é, sustred’'uje sa na moralne normy a
ich uplatnenie na podnikatel'skych postupoch (Molyneaux, 2004, s. 12).

Podnikatel'ska etika podl'a vyznamnych odbornikov (A. S. Lukni¢, A. Remi-
Sova, J. Kacetl, P. Seknicka, 1. Pollach, M. G. Velasquez, R. T. De George, J.
L. Seglin, L. P. Hartman a d’al$i) a predstavitelov vyznamnych medzinarod-
nych institlcii, je v podstate suiborom moralnych principov a Standardov, ktoré
riadia spravanie sa vo sfére podnikania. Podnikatel'skd etika umoziuje
prenikanie moralky tak do ekonomickych, ako aj obchodnych vztahov
areSpektovanie etickych principov podnikatelmi, ¢im vedie k lepSim
ekonomickym vysledkom. Napriek tomu treba povedat, ze medzi ekonomic-
kymi a etickymi pravidlami dochadza k castym konfliktom na vSetkych
urovniach hospodarskeho zivota. Sme svedkami nedodrziavania etickych zasad
a, zial, Casto az verejna mienka funguje ako urcity ,reguldtor” a nuti
podnikatel'ov konat’ v stilade so vSeobecne platnymi etickymi zdsadami. Z vy-
sledkov prieskumu European Fraud Survey (2011) vyplyva, Zze eurdpske
spolo¢nosti podcenujii zvysené riziko suvisiace s podvodmi a korupénym
konanim, ana Slovensku je situdcia eSte alarmujucejSia, nakolko neetické
spravanie sa unas vnima tolerantnejSie, na opatrenia sa kladie ¢oraz mensi
doraz, ba niektoré formy neetického konania mézu byt’ ospravedlnitel'né. Dany
nazor na Slovensku zastdva 44 % manazérov, v Europe 19 % (Ernst&Young,
2011).

Vzdelavanie v oblasti podnikatel'skej etiky sa stalo samozrejmostou v
réznych podobach, od kurzov cez tradicnti formu vyucby predmetu Podnikatel’-
sk etika, az po rozne druhy vzdelavacich projektov (napr. Weber, Sleeper,
2003; AACSB, 2005) zameranych na podporu spravania, manazérskych a
kognitivnych schopnosti (Rossouw, 2002). Colby a Kohlberg ich povazuju za
faktory, ktoré su zodpovedné za moralny rozvoj jedinca, umoziuju zlepsovat’
moralne dedukcie, nasledne moralne spravanie sa a proces socialnych interakcii
jedinca (Matarazzo et al., 2008, s. 667-674). Hlavnymi ciel'mi vzt'ahujicimi sa
k vyu€ovaniu etiky (najmi na vysokych skolach) su pritom posilnenie etického
vedomia a citlivosti, podporovanie mravného vyvoja a nadobudnutie zru¢nosti
rozhodovat’ v zlozitych etickych situaciach.

O potrebe vyuCovania podnikatel'skej etiky na vysokych Skolach
ekonomického a technického zamerania niet pochybnosti. Napriek rasticemu
dopytu po vyucovani etiky na vysokych Skolach existuje prekvapujuca
diverzita nazorov na fakt, ¢i sa etiku mozno naucit’, ked’ze je tazké zmenit’ v
Pud’och ich spontannu potrebu sebaobohacovania, ktora pravdepodobne stoji za
vacsinou etickych Skandalov v podnikani (Koehn, 2005, s. 145-150). Poniek-
tori autori v §tadiach upozornujii na mnohé firemné Skandaly (Cagle, Bacus,
2006, s. 216-220), ini ich povazuji za dokaz, Ze etiku podnikania nie je mozné
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sa naucit’ (Berenbeim, 2002). Aj niektori podnikatelia spochybiiuju uzito¢nost’

vzdelania podnikatel'skej etiky, vraj je lepSie nadobudnut znalosti z danej

oblasti mimo Skoly (Business Week Online, 2003). Niektori autori (Toffler,

2003; Velasquez, 2006) zastavaju nazor, ze v Case, ked’ sa Studenti hlasia do

kurzov etiky, ¢i na predmet na vysokej Skole, ich moralne hodnoty st uz

vytvorené a vzdelavanie v oblasti podnikatel'skej etiky povazuju za stratu Casu.

Studenti st dospeli, prili§ zreli, aby sa uéili etiku (Hindo, 2002). Poukazuji na

zlyhanie etiky vo vzdelavacich programoch, ¢o v praxi predpoklad4d neetické

spravanie sa. V tomto kontexte podnikanie je zisk a riadeny vlastny zaujem,
apreto etika jednoducho nie je dolezitd alebo uzitocna. Diverzitu nazorov

a zaroven aj naznak jasnej odpovede dava prieskum medzi priblizne tristo

dekanmi prestiznych ekonomickych fakult zdruzenych v organizacii AACSB

(angl. Association to Advance Collegiate Schools of Business International) na

ucinnost” vyucovania etiky: 89 % opytanych sthlasi, Ze etika by mala byt

dolezitou sucastou akreditovanych Studijnych programov, avSak az 40 %
dekanov si nie je istych, alebo nesthlasi s tvrdenim, ze kurz podnikatel'skej
etiky zmeni postoj a spravanie Studentov; na druhej strane az dve tretiny
dekanov suhlasi s predpokladom, Ze koncentrované usilie ekonomickych

a technickych $kol zlepsi tiroven etiky v podnikatel'skej praxi (Evans, Marcal,

2005, s. 233-248). Pre zainteresované strany tato nami naznaCena ,,skepsa‘“

predstavuje prekazku pre prijatie, stanovenie priorit a rozvoj efektivneho

vzdelavania podnikatel'skej etiky. Aj ked pripustime, Ze znacny posun
mravného vyvinu Studentov nastane pred nastupom na vysoku $kolu, to vSak

nevylucuje dals$i moralny vyvin v priebehu vysSieho vzdelavania. King a

Mayhew (2002) danu skutoCnost’ potvrdili prehladom 29 $tadii, ktoré

poskytuju dalsi dokaz na podporu tohto ciela. Zaznamenavaju kladné

vyskumné vysledky vzdeldvania etiky podnikania na vysokych Skolach
apriamy pozitivny vplyv vysokoskolského vzdelania na mravny vyvin

Studenta.

Ako dovody pre stadium podnikatel'skej etiky sa uvadzaju tieto argumenty:

e pomaha absolventom lepSie porozumiet vplyvu svojich rozhodnuti na
ostatnych l'udj,

e pomaha firmam a spolo¢nostiam, ktoré potrebujii absolventov schopnych
identifikovat’ a analyzovat etické problémy a dilemy;

e pomaha absolventom lepSie pochopit’ a analyzovat’ svoje vlastné hodnoty
a presvedcenie;

e pomaha efektivne sa vyrovnat’ s pred/nepredvidatelnymi etickymi vyzvami
v podnikani, pocas kariéry, ako aj v roli manazérov, a vytvarat podporné
etické prostredie pre svojich podriadenych.

Dal§i autori Dowling (2004), Norman, MacDonald (2004) v prospech
podnikatel'skej etiky stavaji do popredia potrebu uplatiiovania spoloCensky
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zodpovedného podnikania. Podnikanie vnimajua ako aktivitu, ktora je vo svojej
podstate nesmierne citliva na etické pravidla. Ini si uvedomuju potrebu vyucby
podnikatel'skej etiky na zvySenie povedomia o etickych dosledkoch konania
Studentov, ¢i na podporu schopnosti Studentov zvladnut’ zlozité etické situacie
(Molinsky, Margolis, 2005) atd’. Etické spravanie je jednym z predpokladov
sily, uspesnosti a dlhodobého prezitia podniku, ale aj jedinca v podnikatel'skom
prostredi. Etické spravanie je vysledkom radu osobnych a situa¢nych faktorov,
vratane moralneho vyvoja, noriem, ndtlaku, predpisov, sebaovlddania, etiky
a tréningov (Trevino, 1986).

Aj ked pripustame, Ze v kazdom nazore je zrnko pravdy, na tento suhrn
argumentov je podla naSho nazoru nutné nahliadat’ predovsetkym ako na
motivaciu k zvySovaniu pedagogického usilia v oblasti podnikatel'skej etiky,
s cielom zvysit’ jeho ucinnost’, comu zodpoveda i v anglosaskej literattre Casto
pouzivané spojenie ,,vyucovanie etiky v post-enron ére®, teda obdobie po pade
firmy Enron, ked’ dramaticky stipol pocet vedeckych clankov aj celkové
pedagogické usilie v oblasti podnikatel'skej etiky. Tento nazor podporuje
aj vyskumna Stadia vyvoja impact factoru Specializovanych akademickych
Casopisov v oblasti marketingovej etiky (Schlegelmilch, Obersedeer, 2010).
Impakt faktor dsmich najvplyvnejSich akademickych casopisov, Specializova-
nych na etiku v marketingu, je vypocitany ako pomer poctu citacii a publikacii
za jednotlivé desatrocia.

14,0 JAMS —J. of the Academy
= of Marketing Science
12,0 g ,.f'ﬁ\ JBR - J. of Business Research
100 | == M Vi N JME - J. of Marketing Education
’ S Jy -~ }"f{\ == EJM — European J. of Marketing
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) _E / ! N\ IMR — Int. Marketing Review
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e

| ! i Marketing
gl / g
_'_.-4",;-.-_-1_“,.
0.0

1960s 1970s 1980s 1990s 2000s

Obr. ¢. 1: Impakt faktor dsmich vybranych akademickych casopisov so
zameranim na marketing

Zdroj: Schlegelmilch — Obersedeer, 2010
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Psychické procesy spojené s vyucovanim etiky

Pri rieSeni otdzok v oblasti podnikatel'skej etiky nemozno obist’ inherentné
psychické procesy spojené s moralnym, etickym a epistemologickym vyvinom
Studenta: jedna sa predovsetkym o Kohlbergov a Perryho model.

Kohlbergov model moralneho vyvinu vysvetl'uje vyvin ¢loveka od detstva
az po dospelost’; je charakterizovany objektivitou, racionalitou a oddelenost’ou
jednotlivych faz, ktoré moézeme rozlisit’ takto:

e v 1. faze je Clovek egocentricky a vidi veci ako dobré alebo zlé;

e v 2. faze je egoistickd orientdcia alebo sebauspokojenie hlavnym motivac-
nym faktorom sprdvania sa;

e v 3. faze sa kladie déraz na konformitu so spoloc¢enskymi normami,

e 4. faza zdoraziuje konformitu a udrzanie vyssSieho poriadku;

e 5. faza tohto modelu vyzdvihuje spoloCenské zakony a pravidld, ktoré
urcuju, ¢i rozhodnutia su spravne, alebo nespravne;

e 6. faza zahriuje rieSenie konfliktov na zaklade univerzalnych principov
spravodlivosti, reSpektu l'udskych prav a dostojnosti (Koehn, 2005, s. 134).
Povodne sa uroveil moralneho vyvinu jednotlivca podla Kohlbergovho

modelu merala Struktirovanym rozhovorom, ktory bol v roku 1979 nahradeny

DIT testom (angl. Defining Issues Test) vyuzivajucim Lickertovu $kalu, ¢o

umoznilo lepsiu kvantifikaciu a Statistické vyhodnocovanie. V roku 1999 bol

test vylepSeny v prospech Statistickej validity (DIT-2). Na tomto mieste pova-
zujeme za vhodné objasnit’ rozdiel medzi pojmami: mordlka a etika, ked’ze sa
tieto pojmy Casto vyskytuju stibezne. V pluralistickej spolo¢nosti, kde neexis-
tuje vSeobecna zhoda v tom, ¢o je dobré a o zlé, si kazda subkultura udrziava
svoje vlastné hodnoty a normy ako stcast’ identity, ¢im vznikaji r6zne druhy
moralky. Otazkou ostava, ¢i mozno vytvorit’ sibor hodnét a noriem, ktory by
bol spolo¢ne zdielany vSetkymi subkultirami. Odpoved’ou na to je moralka
druhého radu — etika. Etika vznika, ak st subkultury s rozdielnymi moralnymi
hodnotami nuatené koexistovat’, pricom nevedia odovodnit’ spolocné pravidla
pre dobro a zlo, na zaklade intuicie alebo univerzalne platnych pravidiel.

Moralnymi pravidlami sa riesia konflikty v ramci subkultury, kym cielom etiky

je zabezpecenie nendsilnej koexistencie roznych tradicii a subkultur.

Odpoved na komplikovanil otazku, ako organicky spojit’ profesionalno-
odborny rast Studenta s osvojenim si eticko-hodnotovych principov bez toho,
aby zo strany ucitela doSlo k ,moralistickému diktatu“, poniuka Perryho
model epistemologického (vedomostného) rozvoja. Vyskumna prax potvr-
dzuje, Zze Perryho model je vhodny na hodnotenie vedomostného rozvoja
(Yang, 2005, s. 65-84) studenta, ako aj rozvoja jeho etického hodnotového
systému (Clarkeburn, 2003, s. 443-457). Podla modelu $tudent postupne
prechadza Styrmi fazami:
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(1) Dualizmus, osvojenie zadkladnych vedomosti a poznatkov, informacné
absolutérium zaloZené napr. na prestudovani zakladnej uc¢ebnice a absolvovani
uvodného kurzu.
(2) Multiplicita spoc¢iva v uvedomeni si poznatkovej neistoty, ktori mozno
prekonat’ jedine ziskanim d’alSich idajov a kritickym myslenim.
(3) Pri relativizme dochadza k pokroku v mentalnom rozvoji $tudenta az do
bodu, kde Student dokaze vnimat’ poznatky v $irSich suvislostiach a prepojit’ ich
s existujicimi poznatkami z inych oblasti, kriticky hodnotit’ a rozliSovat’ ich
relativnu dolezitost’.
(4) Student je schopny prevziat' zodpovednost za vlastné rozhodnutia na
zaklade analyzy a kritického myslenia, jeho zrelost’ rastie pri tvorbe nezavis-
lych rozhodnuti.

Perryho model vytvara Siroky priestor pre budovanie etickych hodnot
a poznatkov, bez nebezpeCenstva ,,moralistického diktatu® zo strany ucitela,
a preto podl'a naSho nézoru vyborne zodpoveda potrebam implementacie etiky
v modernom vysokoskolskom vzdelavani.

Vzdelavacie metody vo vyucovani podnikatel'skej etiky

Na uspokojivé zodpovedanie tychto otazok sme urobili analyzu aktualnych
vedeckych clankov z oblasti vyuCovania podnikatel'skej etiky, so zdmerom
poukazat na najucinnejSiu pragmaticki pomocku pre ucitelov. Napriek
vyskumnému Usiliu  je velmi narocné zostrojit jasny, smerodajny
a systematicky prehlad, ktory by umoznil porovnanie vyucovacich metod
podl’a ich G¢innosti, a to z dévodu, Ze takéto Studie pravdepodobne neexistuju.
Podla naSich zisteni (uskutocnenych v aprili 2011) sa stadie venuju bud’
skiamaniu etickej Grovne respondentov bez toho, aby sa pouzité vyucovacie
metddy a formy podrobnejSie popisovali, alebo naopak, podrobne sa venuju
popisom konkrétnej aktivity bez toho, aby sa venovali analyze ich Gc¢innosti.
V tejto casti uvedieme aspon niekol’ko zisteni (podklady tvorili Studie
v roznych Casopisoch, ktoré sa venuju edukacii a podnikatel'skej etike), ktoré
povazujeme za klicové faktory v ramci zvySovania u€innosti vyucovania etiky.

Pravdepodobne najvyznamnej$im faktorom zvySovania ucinnosti etického
kurzu je faktor interaktivnosti v kombindcii s tréningom etického rozhodovania
na praktickych prikladoch, sktorymi sa poslucha¢ kurzu s najvysSou
pravdepodobnost'ou stretne v praxi. Pracovnici agentir s nehnutelnostami,
ktori interaktivny kurz etiky absolvovali, dosahovali lepSie vysledky merané
DIT testom, ako ich kolegovia v kontrolnej skupine (Izzo, Barry, Vittel, 2006,
S. 239-248). Kurz podnikatel'skej etiky zalozeny na platforme , aktivneho
ucenia sa‘ zosiliuje eticki vnimavost’ Studentov; pod aktivnym ucenim sa
chape otvorené vzdelavacie prostredie podporujuce diskusiu so silnymi
myslienkovymi podnetmi (Berger, Pratt, 1998, s. 1817-1823). Ked'Ze vécSina
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Studentov je vizudlne orientovand, je vhodné doplnit pripadové Stadie
v textovej forme zaujimavym a diskusiu stimulujicim videom (William, 2004,
s. 27-52).

7 =
Zhrnutie, zaver, ( V y’b§r cl’anku Citanie
dokumentacia, situdcie/témy, dnetnych
implikacia pre prax pripadne aj D ety
mp prep fiktivnej) na textov =
ziklade zéklad
individuslneho pripadovych
Sumarizacia ZAnimu stadif
situdcie/témy T T
s d’al§imi
napadmi a kritika Edukéacia —
podnikatel’ska Analyza
etika situdcie/
témy — vyber
DiSlfl{Sia 0 ,téme/ Prezentécia d}’]aléic}kll
Sltuac%l avymena témy/situacie — klacovych
nazorov, priama informécii
argumentacia a demonsStracia
moderovanie
=7 =72

Obr. €. 2: Cyklus metodickych postupov

Zdroj: Spracované podl'a Class a kol. (2004)

V tomto smere je priamou a zovSeobeciiujicou pomdckou Studia Methods
in Teaching Ethics to Students of Business (Class et al., 2004), ktora ilustruje
uspes$né vyucovacie metddy na rozvoj kompetencii Studentov v oblasti
podnikatel'skej etiky, uplatnitelné v ich buduicej profesijnej kariére. Autori
Studie vyvinuli schému pokryvajucu rézne metdédy a formy na tému vyucby
podnikatel’skej etiky so zdovodnenim — preco zvolit’ seminar, obsah seminarov,
prislusné problémy a myslienky, pozitivne situdcie, diskusie a iné. Dospeli
k zaveru, Ze metodické postupy pouzivané na semindroch maji pozitivny
dopad na ucastnikov a na plynuly prechod rieSenych otdzok z podnikatel'skej
etiky priamo do praxe.

Podla nasho nazoru, bez ohladu na metéodu vyucovania etiky a metodu
merania jej ucinnosti, teda aspekty, ktoré predstavujii najvacsi zdroj nazorove;j
diverzity, by vyucovanie podnikatel'skej etiky na vysokych Skolach malo
naucit’ Studenta trom zakladnym veciam:
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(1) schopnost’ eticky problém identifikovat’ aj v komplexnych a €asto vypatych
situaciach firemného Zivota;
(2) osvojit’ si prislusny model etického rozhodovania, podporujuci efektivne
etické rozhodovanie, porovndvanie alternativnych scenarov a hodnotenie ich
dosledkov;
(3) aspon ramcovo poznat' prislusné prdavme a institucionalne prostriedky,
o ktoré je mozné sa opriet’.

Inymi slovami, aj ked sa tej-ktorej metdde nepodari vnutorné morélne
nastavenie Cloveka zmenit, vyucovanie etiky by ho malo pripravit na
komplexné zvladanie etickych situacii v ramci nasledovného vzorca:

véasnd identifikdcia — kvalifikované rozhodnutie — efektivne (inStituciondlne)
rieSenie

Pricom sa vytvara osobnost’, ktorda mé svoju vlastnu identitu; pozitivny
vztah k Zivotu al'udom spojeny so zdravou kritickostou; jej spravanie je
urCované osobnym presvedCenim a zvnitornenymi etickymi normami
vyplyvajicimi z univerzalnej solidarity a spravodlivosti, a preto je do istej
miery nezavisla od tlaku spolo¢nosti; ma zrely moralny usudok opierajtci sa o
zovSeobecnené zasady, preto je schopna spravne reagovat’ aj v neoCakavanych
a zlozitych situaciach; charakterizuje ju spojenie spravneho myslenia a
spravneho konania. Dané konStatovanie mozeme potvrdit’ aj d’alSimi zavermi
vyskumov na rozlicnych typoch $§ko6l a v roznych odboroch, ktoré testuju
ucinnost’ roznych vzdelavacich metod. Vo vseobecnosti sa zhoduju v nazore,
7ze po absolvovani podnikatel'skej etiky sa u Studentov zlepSuje schopnost
identifikacie etickych problémov (porovnaj Wilson v roku 1999, s. 597-606)
a zaradenim etickych kurzov wvzrasta u Studentov schopnost etickej
argumentdcie (porovnaj Earley, Kelly, 2004, s. 53-71).

Vzdelavacia infrastruktira kurzov etiky

Implementacia vyucovania etiky prinasa otazky vzhl'adom na vhodnu vzdeldva-
ciu infrastrukturu; teda otazku formy, rozsahu, obsahu a technickej narocnosti
kurzu. Tato Cast’ mapuje niektoré ramcové trendy v oblasti vyucovania podni-
katel'skej etiky.

Z pitdesiatich najprestiznej$ich programov MBA (podl'a rebricka hospodar-
skeho dennika Financial Times) mé& kazdy program asponl jeden modul
zamerany na podnikatel'sku etiku alebo suvisiace témy: etika a trvala udrzatel’-
nost’, spolocenska zodpovednost’ a leadership (Christensen, 2007, s. 347-368).
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Tabulka ¢. 2: Moduly zamerané na podnikatel’ski etiku a sivisiace
predmety v 50 najprestiznejSich MBA programoch podl’a Financial Times

Etika & Podnikatel'ska etika 12
Etika & Trvaléd udrzatel'nost’ 12
Etika & CSR (Spoloc¢enska zodpovednost’ podniku) 7
Etika a leadership 4
Etika & iné 3
CSR (Spolocenska zodpovednost’ podniku) 2
Udrzatel'nost’ 1

Zdroj: Spracované podla Christensen (2007, s. 354-355)

Zavaznou otazkou je rozsah kurzu. Na jednej strane nedostatok etickej
vychovy moéze viest k podnikovym i narodohospodarskym problémom, na
druhej strane, ak etika nepredstavuje profilujlici a profesionalizujuci predmet,
mobze byt Student od urcittho momentu vyucCovanim podnikatel'skej etiky
saturovany.

Molyneaux vo svojom vyskume Studentského vnimania etickych modulov
zistil, ze 83 % Studentov vnima implementéciu etického rozmeru ako prinos pre
ich profesionalne smerovanie, 79 % vnima rozsah etického modulu v mnozstve
2 prednasky a 1 seminar ako optimalny, avsak len 25 % Studentov suhlasi s
faktom, ze by eticky modul mal obsahovat’ viac filozofickych perspektiv na
etiku (Molyneaux, 2004, s. 385-398). Matten a Moon (2004, s.323-337)
mapovali formu vyu€ovania podnikatel'skej etiky na vybranych obchodnych
Skolach a ekonomickych fakultich v Europe adospeli k zisteniu, ze
podnikatel’'ska etika/CSR sa vyucuje najCastejSie ako volite'ny predmet, v 38 %
pripadov ako modul vnoreny do iného predmetu, a len v §tvrtine pripadov ako
povinny predmet. Ultovné Skandaly v USA rezonovali aj na eurdpskej
akademickej pode. Na jednej z najprestiznejSich ekonomickych $kdl vo
Francuzsku, HEC Paris, sa ucitelia rozhodovali, ¢i a ako implementovat
vyucovanie etiky s nasledovnym vysledkom: pre vsetkych Studentov zaradili
spolocnu celoro¢nikovil prednaSku o uctovnych podvodoch a suvisiacich
etickych aspektoch s vynikajiicim ohlasom u Studentov. Nésledne sa do sylab
predmetov zaradili etické aspekty vo forme dvoch cviCeni v ramci semestral-
neho kurzu (Stolowy, 2005, s. 405-415).

Struc¢ne povedané, existuju presved¢ivé dokazy, a to tak Statistické, ako aj
neoficialne, Ze etika nie je len o teorii, ale musi Studentom pomdct’ pripravit’ sa
na vyzvy, ktorym buda celit’ na trhu. Vedenie $kol a ucitelia musia hladat
spdsoby, praktické aplikacie, ako podporovat’ etické vedomie a vzdelavanie
svojich Studentov v ramci jednotlivych disciplin.
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Metody vyucovania etiky

Vyucovanie etiky nepredstavuje len linedrny prenos poznatkov, ale snahu
modifikovat’ moralne hodnoty a spravanie Studentov, ¢o si vyZaduje kom-
plexnejsie metody. V tejto kapitole priblizime niekol’ko okruhov pedagogic-
kych pristupov, ktoré maju svoje pevné miesto vo vyucovani etiky.

Podnikatel'ska etika ako predmet na technickych univerzitach by mala byt’
vyucovand na zaklade analyzy pripadovych stadii (Wilkes, 1989, s. 1),
vzhladom na hypotetické priklady etickych dilem (Frederick, 2002, s. 482),
alebo analyzou zloziek etickej podnikatel'skej kultury (napr. ako st porusenia,
tresty a iné) (Smydo, 2008). Autori Sims, Felton (2006, s. 297-312) sa zase
zamerali na pristupy, metddy a poucenia, ktoré maju vplyv na Studentov
(Cerné, 2010, s. 56-70; AntoSova, Csikosova, 2011, s. 113-142, Petrufova,
2007, s. 27-33), najmd na pochopenie zakladov ich etického myslenia a
zodpovednosti. Z metdd uprednostiiuji predovsetkym dialog a diskusiu,
povazuju ich za najucinnejsie spdsoby vyucby podnikatel'skej etiky.

Dnesna technologickd ainformac¢nd doba znamend pre vysokoskolski
edukaciu aj vyuzivanie novych pristupov vo vzdelavani Studentov v oblasti
podnikatel’skej etiky:

e Learning by doing (ucenie praxou) je metdda, ktord sa pouziva na osvojenie
si novych poznatkov v ramci edukacnej aj pracovnej Cinnosti;
e E-Learning je metoda zalozena na vyuzivani vypocétovej techniky.

E-learning poskytovatelia prichadzaji s inovativnymi learningovymi
softvérmi a web-based aplikaciami, ktoré reaguju na potreby edukacie nielen
na univerzitach, ale aj vo firmach. Jednym z tychto produktov sa nazyva
Porozumenie podnikatel'skej etike a bol vyvinuty KnowledgeStart (podla ich
webovej stranky zatial’ tito formu vzdelavania vyuZzilo 500 spolo¢nosti, ako
napr. Nestlé, Standard Chartered a American Express a iné). Ide o rdzne
interaktivne pripadové stadie, kde je situacia prezentovana a uzivatel’ ma prijat’
urcité etické rozhodnutie (Lukni¢, 1994, Owen, 2000, Sims, 2002, s. 297-312).
Dominujuce je predovsetkym skusenostné alebo zazitkové ucenie, pripadové
Studie so zazitkovym prvkom, stimulacia reflexii o etike a dalSie skusenostné
metody. V tomto smere ako najperspektivnej§iu vnimame ,,oblast’ zazitkovej
pedagogiky — ako pedagogicky smer® (Hanus$, Chytilova, 2009), vyuZivajucu
zazitok ako prostriedok vychovy a vzdelavania; ako pristup k vzdelaniu
zalozeny na vysSej schopnosti I'udskej paméti vstrebavat’ informacie, ktorych
vnimanie je sprevadzané intenzivnymi emociami. Americkd asocidcia pre
skusenostné ucenie (Association for Experiential Education, 2009) ju definuje
ako ,filozofiu a metodologiu, kde ucitel’ cielavedome zapaja Studentov do
priamych skusenosti a sustredenych reflexii, s cielom zvysit’ znalosti, rozvinat
zrucnosti a vyjasnit’ hodnoty“. Skusenostné alebo zazitkové ucenie nie je
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pasivny transfer poznatkov z ucitel’a na ziaka, napriklad formou prednasky, ale
priame a aktivne zapojenie Studenta do procesu objavnej a tvorivej ¢innosti,
kde sa aktivuje komplexnejsi kognitivny cyklus, ktory nové ucivo nespractiva
len ako novi informéciu, ale ako komplexnu skiisenost. Zazitkové aktivity
pomahaju precitit’ etické hodnoty, ul'ahcuju porozumiet’ normam, ktoré suvisia
s oCakavanym spravanim, umoziuju nacvik zodpovedajuceho spravania sa a
prenos ziskanych sktisenosti do spravania sa v redlnom svete.

Dosahovanie tychto cielov rata s aktivizaciou a rozvojom nonkognitivnych
funkcii osobnosti, ktoré uvadza Zelina (Petlak, 2004) v systéme KEMSAK:

K — kognitivizacia; cielom je naucit’ ¢loveka poznavat, mysliet, riesit’ prob-
1émy;

E — emocionalizacia; cielom je naucit’ ¢loveka citit’ a rozvijat’ jeho kompeten-
cie pre citenie, prezivanie, rozvijat’ jeho city;

M — motivécia; cielom je rozvinut zdujmy, potreby, tizby, chcenia osobnosti,
jej aktivity;

S — socializécia; cielom je naucit’ Cloveka zit' s druhymi Pud’mi, naucit’ ich
komunikovat’, tvorit’ progresivne medziludské vztahy;

A — axiologizécia; cielom je rozvijat progresivhu hodnotovil orientaciu
osobnosti, ucit’ hodnotit’;

K — kreativizacia; cielom tejto funkcie je rozvijat v osobnosti tvorivy §tyl

Zivota.

Jednym z najcitovanejSich vedeckych ¢lankov v oblasti etického vzdelava-
nia je praca Hunta ajeho model pre tvorbu etickych rozhodnuti, ktory sa
Studentom vysvetluje prostrednictvom manazérskej simulacie. Model Cerpa
z deontologickej a teleologickej tradicie moralnej filozofie (Hunt, Laviere,
2004, s. 1-15). Ako najicinnejSie sa javi zazitkové ucenie, ako moderna
rozvojova metdda, do ktorej mdzeme zahrnut' neustale odporucantl i zndmu
vdznovu dilemu, pomocou ktorej mozno efektivne vysvetlit' zdkladné defini¢né
pohl'ady na etiku, demonstrovat,, Ze kazdé eticky podfarbené rozhodnutie méze
mat’ vel'mi presné a kvantifikovate'né dosledky, ato pre vSetky zucastnené
strany (Gibson, 2003, s. 53-64).

K tradiénym nastrojom vyucovania etiky patri iniciovanie reflexii o etike.
Jedna sa o systém sebareflexnych eseji a diskusii, prostrednictvom ktorych
Studenti internalizuju etické hodnoty (Esmond-Kiger, 2004, s. 42-52). Casto sa
objavuju texty Cerpajuce z filozofickych alebo duchovnych zdrojov, napr.
pribeh zenového mnicha z 13. storo¢ia (Hayes, Baker, 2004, s. 67-284). Do
tejto skupiny patri i transformativny sposob ucenia etiky pomocou ¢itania,
parabol a diskusii, zalozeny na koncepte liberadlneho ucenia, ktoré mozno
charakterizovat’ ¢inskym slovom ,hua“, ¢o znamena zmenu, transformaciu
prostrednictvom ucenia. Univerzitné vzdelanie by malo transformovat
Studentov k lepSiemu, rozsirovat’ ich vlastni koncepciu zaujmov — nutit’ ich
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k lepSiemu sebapoznaniu. Vzdelavacia aktivita ma vzorec (Koehn, 2005,
s. 137-151):

Citanie + diskusia + reflexia = internalizacia etickych hodnot

Pripadové studie so zazitkovym prvkom si velmi vdacnou a efektivnou
formou vzdelavania. Ako velmi podnetny uvadzame priklad hodnotenia
financného zdravia fiktivnej spolo¢nosti spojeny so schvalovanim odmien
zamestnancom na zaklade hospodarskych vysledkov. Uz na prvy pohlad sa
jedna o finan¢ne vel'mi stabilni spolo¢nost’, takze Studenti jednohlasne schvalia
odmeny zamestnancom i manazmentu. Nasledne uéitel’ Studentom oznami, Ze
sa jednd o vykazy spolo¢nosti Enron tesne pred vypuknutim znameho skandalu
(Americ, Craig, 2004, s. 342-380).

Klsswka. K wLinearne VyuZzitie poznatkov
pedagogicka teoretické Tvorba ,externych
dimenzia

poznatkvy* hodnot*
Sofistikovanost’ ﬂ ﬂ
aktivity < Tedria >

IR
I

Zazitkova Poznatkova | €— Ziskavanie a uplatnenie
dimenzia reflexia poznatko‘y ,,Za
) Reflexia Skusenost’
Hlbka osobnej
reflexie - - - -
Hodnotova reflexia Expozicia a vyjadrenie

moralnych hodnot noriem

Tvorba, modifikacia \/ osobnych hodnét a

Obr. ¢. 3: Model pre kategorizaciu zazitkovych aktivit (poradie jednotli-
vych faz: hlbka poznatkovej a hodnotovej reflexie, uroven sofistikova-
nosti/odbornosti)
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Castejsie vSak nachadzame klasické pripadové $tadie bez zazitkového
prvku. V takom pripade odporu¢ame obohatit’ stadiu napr. kratkou videore-
portazou z internetu. Vo vedeckych ¢asopisoch venovanych vyucovaniu etiky
nachddzame rézne zdzitkové metody: napr. navstevu védznice ako prevenciu
proti profesijnému etickému zlyhaniu (McPhail, 2002, s. 355-69). Sem zara-
dime i dalSie zazitkové aktivity, ako hranie roli, multimedidlne prezentacie,
sledovanie filmu s naslednou analyzou etickych implikécii, ¢i uz v ramci
timov, alebo celej triedy (Roger, Wall, 2002, s. 319-334; Swanson, Fisher,
2010; De George, 2010).

Zavedenie vyucovania podnikatel'skej etiky prostrednictvom stimula¢nych

hier na univerzitich technického a ekonomického smeru prindSa nasledovné
vyhody:
(1) odpoveda na aktualne poziadavky globalnej hospodarskej praxe, (2) zazit-
kové a interaktivne formy celkovo zatraktivituju vyucovaci proces, (3) pre
vedecko-pedagogickych pracovnikov predstavuje tato forma vzdelavania novua
moznost’ tvorivo-pedagogickej, ako aj vyskumno-pedagogickej realizacie.

Zaver

Tymto prehladovym c¢lankom sme zmapovali zékladné piliere poznatkov
v oblasti vyucovania podnikatel'skej etiky a prislusnej vzdelavacej infrastruk-
tury so zistenim, ze sa jedna o vel'mi Siroké spektrum ad hoc stadii, ktoré, aj
ked’ maju ur¢iti spolo¢nt bazu, vedu skor k diverzite nazorov a praktik, nez
k jednotnému mysleniu. Toto mozno vnimat’ ako vyhodu, pretoze zo Sirokej
palety nazorov a praktik moze kazdy ucitel’ Cerpat’ podl'a vlastnych preferencii.
NajspornejSou a zaroveil najzaujimavejSou otazkou ostava rozdielnost’ ndzorov
vzhl'adom na ucinnost’ vyucovania etiky, jej vplyvu na moralne hodnoty
a spravanie Studentov, ¢o mozno vysvetlit' diverzitou metdéd vyuCovania a
vyhodnocovania ich ucinnosti. Vo vSeobecnosti mozno zhrnit, ze ¢im viac
kognitivnych procesov dand metdda evokuje, tym je jej efekt vyssi. Preto na
zaklade vyjadreni roznych Studentov jednoznaéne odporic¢ame integrovat’ do
vyucovania etiky metddy zalozené na zazitkovom uceni. Iste, pojde o proces
zdihavejéi a bude suvisiet’ nielen ,,s0 zmenou institucionalnou® (teda zmenou
osnov, metod, foriem vyucby a pod.), ale predovsetkym so zmenou ,,ducha“
ekonomickych a humanitnych predmetov, vysokoskolaka i samotného ucitel'a
(Plesnik, 1996, s. 8).

LITERATURA

AEE — Association for Experiential Education. [online] 2009 [citované 15. aprila
2009]. Dostupné na www.aee.org.

AACSB - Ethics Education Resource Center. [online] 15. april 2005 [citované 15.
oktdbra 2002]. Dostupné

290 PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4


http://www.aee.org/

na<www.aacsb.edu/resource centers/EthicsEdu/overview-expectations.asp>

AMERIC, J., CRAIG, R. 2004. Reform of Accounting Education in the Post-Enron
Era: Moving Accounting ‘Out of the Shadows’. In Abacus, roc. 40, €. 3, s. 342-
380.

ANTOSOVA, M., CSIKOSOVA, A. 2011. Intelectual capital in context of know-
ledge management. Rijeka : InTech, 264 p.

BERENBEIM, R. 2002. Wittgenstein's Bedrock: What business ethicists do. In
Executive Speeches, roc. 17, €. 3, s. 22-24.

BERGER, J., PRATT, C. B. 1998. Teaching Business-Communication Ethics with
Controversial Films. In Journal of Business Ethics, ro¢. 17, €. 16, s. 1817-1823.

CAGLE, A. B., BACUS, M. S. 2006. Case Studies of Ethics Scandals: Effects on
Ethical Perceptions of Finance Students. In Journal of Business Ethics, ro¢. 64,
¢. 3,s.213-229.

CLARKEBURN, H. M. 2003. Measuring Ethical Development in Life Sciences
Students: a study using Perry's developmental model. In Studies in Higher
Education, ro€. 28, €. 4, s. 443-457.

CLASS, CH. B., BUCHER, F. CH., KRUTLI, R. 2004. Methods in Teaching
Ethics to Students of Business. [online] 33. International Symposium IGIP /
IEEE / ASEE 2004, September 27-30, Fribourg : Switzerland [citované 15.
maja 2011]. Dostupné na
http://www.cclass.ch/Dokumente/EthikPaper0904.pdf.

CERNA, L. 2010. Podnikatel’ska etika a jej implementdcia v podmienkach prie-
myselnych podnikov v Slovenskej republike. Trnava : AlumniPress, 88 s.

CHRISTENSEN, L. J. 2007. Ethics, CSR, and Sustainability Education in the
Financial Times Top 50 Global Business Schools: Baseline Data and Future
Research Direction. In Journal of Business Ethics, €. 73, s. 347-368.

DE GEORGE, R. T. 1987. The Status of Business Ethics: Past and Future. In
Journal of Business Ethics, €. 6,s.201-211.

DOWLING, G. R. 2004. Corporate reputations: Should you compete on yours? In
California Management Review, 1o¢. 46, €. 3, s. 19-36.

EARLEY, E., KELLY, P. T. 2004. A Note on Ethics Educational Interventions in
an Undergraduate Auditing Course: Is There an ,,Enron Effect™? In Accounting
Education, ro¢. 19, ¢. 1, s. 53-71.

ERNST&YOUNG 2011. Recovery, regulation and integrity. In [online] 1. jin
2011 [citované 20. méja 2011]. Dostupné na </www.ey.com>.

ESMOND-KIGER, C. 2004. Making Ethics a Pervasive Component of Accounting
Education. In Management Accounting Quarterly, ro€. 5, ¢. 4, s. 42-52.

EVANS, F. J.,, MARCAL, L. E. 2005. Educating for Ethics: Business Deans’
Perspective. In Business and Society Review, ro€. 110, €. 3, s. 233-248.

FREDERICK, R. 2002. 4 companion to business ethics. Oxford : Blackwell, 464 s.

GIBSON, K. 2003. Games Student Play: Incorporating the Prisoner’s Dilemma in
Teaching Business Ethics. In Journal of Business Ethics, 1o€. 48, €. 1, s. 53-64.

PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4 291


http://www.aacsb.edu/resource_centers/EthicsEdu/
http://www.cclass.ch/Dokumente/EthikPaper0904.pdf

HANUS, R., CHYTILOVA, L. 2009. Zizitkové pedagogické uceni. Praha : Grada,
192 s.

HAYES, R., BAKER, R. 2004. Using Folk Story to Generate Discussion About
Substance over Form. In Accounting Education, ro¢. 13, ¢. 2, s. 267-284.

HINDO, B. 2002. Where Can Execs Learn Ethics? In Business Week [online]
roc. 6, No 13. [citované 15. m4aja 2011]. Dostupné na
<http://www.businessweek.com/bwdaily/dnflash/ju
n2002/nf20020613_6153.htm>.

HUNT, S. D., LAVERIE, D. A. 2004. Experiential Learning and the Hunt-Vitellov
Theory of Ethics: Teaching Marketing Ethics by Integrating Theory and
Practice. In Marketing Education Review, ro¢. 14. ¢. 3, s. 1-15.

1270, M. G., BARRY, E. L., VITTEL, S. 2006. Investigating the Efficacy of
Interactive Ethics Education: A Difference in Pedagogical Emphasis. In The
Journal of Marketing Theory and Practice, roC. 14, €. 3, s. 239-248.

KING, P. M., MAYHEW, M. J. 2002. Moral judgment development in higher
education: Insights from the Defining Test. In Journal of Moral Education,
ro¢. 31, ¢. 3, s. 247-270.

KOEHN, D. 2005. Transforming Our Students: Teaching Business Ethics Post-
Enron. In Business Ethics Quarterly, ro¢. 15,¢. 1,s. 137-151.

LEWIS, P. V. 1985. Defining ,,Business Ethics”: Like Nailing Jello to a Wall. In
Journal of Business Ethics, ¢. 4, s. 839-853.

LUKNIC, A. S. 1994. Stvrty rozmer podnikania — etika. 1. vyd. Bratislava : SAP,
S.T.0., 344 s.

MATARAZZ7O, O., ABBAMONTE, L., NIGRO, G. 2008. Moral Reasoning and
Behaviour in Adulthood. In Proceedings of World Academy of Science:
Engineering & Technology, ro€. 34, s. 667-674.

MATTEN, D., MOON, J. 2004. Corporate Social Responsibility Education in
Europe. In Journal of Business Ethics, ro¢. 54, €. 4, s. 323-337.

MBASs need more then ethics 101. In: Business week. 2003. [online]. [citované 15.
maja 2011]. Dostupné na
<http://www.businessweek.com/bschools/content/jan2003/bs20
030121_5068.htm>.

McPHAIL, K. J. 2002. Using Porridge to Teach Business Ethics: Reflections on a
Visit to Scotland’s Most Notorious Prison and Some Thoughts on the
Importance of Location. In Teaching Business Ethics, ro€. 6, €. 3, s. 355-369.

MOLINSKY, A., MARGOLIS, J. 2005. Necessary evils and interpersonal
sensitivity in organizations. In Academy of Management Review, ro¢. 30, €. 2,
S. 245-268.

MOLYNEAUX, D. 2004. After Andersen: an experience of integrating ethics into
undergraduate accountancy education. In Journal of Business Ethics, ro¢. 54,
s. 385-398.

NORMAN, W., MACDONALD, Ch. 2004. Getting to the bottom of ,,triple bottom
line.” In Business Ethics Quarterly, ro¢. 14, €. 2, s. 243-262.

292 PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4


http://www.businessweek.com/bwdaily/dnflash/ju%20n2002/nf20020613_6153.htm
http://www.businessweek.com/bwdaily/dnflash/ju%20n2002/nf20020613_6153.htm
http://www/

OWEN CHERRINGTON, J., CHERRINGTON, D. J. 2000. Moral Leadership and
Ethical Decision Making. CHC Forecast Inc. 279 s.

PETLAK, E. 2004. VSeobecnd didaktika. Bratislava : IRIS, 311 s.

PETRUFOVA, A. 2007. CeloZivotné vzdelavanie a rozvoj manazérov. In Manage-
ment teorie a praxe ve vojenském prostredi. Bmo : Univerzita obrany, 2007,
s. 27-33.

PLESNIK, 2. 1996. Ako vstupovat do Zivej kultiry. Nitra : VSPg v Nitre. 243 s.

REMISOVA, A. 1999. Podnikatel’ska etika v praxi — cesta k iispechu. Bratislava :
EPOS. 272 s.

REMISOVA, A. 2004. Etika a ekonomika. Bratislava : Ekonom. 238 s.

ROGER, O., WALL, A. 2002. Business Ethics and E-learning: A contradiction in
terms? In Teaching Business Ethics, ro€. 6, €. 3, s. 319-334.

ROSSOUW, G. J. 2002. Three approaches to teaching business ethics. In Teaching
Business Ethics, roC. 6, ¢. 4,s. 411-433.

SCHLEGELMILCH, B. B., OBERSEDEER, M. 2010. Half a Century of Marke-
ting Ethics: Shifting Perspectives and Emerging Trends. In Journal of Business
Ethics, ro¢. 93, s. 1-19.

SIMS, R. R. 2002. Business ethics teaching for effective learning. In Teaching
Business Ethics, ro€. 6, ¢. 4, s. 393-410.

SIMS, R. R., FELTON, E. L. Jr. 2006. Designing and delivering business ethics
teaching and learning. In Journal of Business Ethics, ro€. 63, ¢. 3, s. 297-312.
SMYDO, J. 2008. Business students get a dose of ethics. [online] Pittsburgh Post-
Gazette 14. 10. 2008 [citované 15. maja 2011]. Dostupné na <http://www.post-

gazette.com/pg/08288/919712-298.stm>.

SOLOMON, R. C., HANSON, K. R. 1985. It is Good Business. Harper & Row
Publishers, Inc. New York : s. 266-894.

STOLOWY, H. 2005. Nothing like the Enron affair could happen in France. In
FEuropean Accounting Review, ro€. 14, €. 2, s. 405-415.

SWANSON, D. L., FISHER, D. G. 2010. Toward Assessing Business Ethics
Education. 1AP, 412 p.

TOFFLER, B. L. 2003. Final accounting: Ambition, greed and the fall of Arthur
Andersen. New York : Broadway Books. 214 s.

TREVINO, L. K. 1986. Ethical decision making in organizations: A person-
situation interactionist model. In Academy of Management Review, ro¢. 1, No 3,
s. 601-617.

VELASQUEZ, M. G. 2006. Business Ethics — Concepts & Cases. 6th ed. New
Jersey : Prentice-Hall, Inc., s. 65-91.

VELASQUEZ, M. G. 1982. Business Ethics — Concepts & Cases. Business Ethics
— Concepts & Cases. 355 s. In Molyneaux, D. 2004. After Andersen: An
Experience of Integrating Ethics into Undergraduate Accountancy Education.
Journal of Business Ethics, roC. 54, €. 4, s. 385-398.

PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4 293


http://www.post-gazette.com/pg/08288/919712-298.stm
http://www.post-gazette.com/pg/08288/919712-298.stm

WEBER, P. S., SLEEPER, B. 2003. Enriching student experiences: Multi-
disciplinary exercises in service-learning. In Teaching Business Ethics, 1o¢. 7,
¢.4,s.417-435.

WILKES, P. 1989. The tough job of teaching ethics. In The New York Times.
January 22, s. 1.

WILLIAM, T. C. 2004. An inventory of support materials for teaching ethics in the
Post-Enron era. In Accounting Education, ro¢. 19, ¢. 1, s. 27-52.

WILSON, F. L. 1999. Measuring Morality of Justice and Care Among Associate,
Baccalaureate and Second Career Female Nursing Students. In Journal of
Social Behavior & Personality, roc. 14, €. 4, s. 597-606.

YANG, F. Y. 2005. Student views concerning evidence and the expert in reasoning
a socio-scientific issue and personal epistemology. In Educational Studies,
ro¢. 31, ¢. 1, s. 65-84.

Daniela Hrehova vystudovala slovensky jazyk a literaturu a dejiny na FF
UPJS v Presove (1987), kde absolvovala doktorandské stidium (2006).
V ramci zvySovania odbornej kvalifikacie ziskala viaceré certifikaty: Ethics
business (2010), Komunikdacia a manazment (2010 — 2011), Timovad praca
(2011). Pracuje ako odborna asistentka na KSV TU v KoSiciach. Odborne sa
venuje sucasnym problémom aplikovanej etiky a estetiky. Vedecky sa orientuje
na problematiku podnikatel'skej etiky a etikety v spolocenskych a ekonomickych
premendach, na komunikdciu s dorazom na kulturu komunikacie, rétoriku
a interkulturnu komunikdciu. Participuje na mnohych vedeckovyskumnych
projektoch doma i v zahranici a vzdelavacich aktivitach réznych podujati (ako
lektorka a poradkyna) zameranych na rozvijanie manazérskych kompetenci.
Na svojom konte ma viacero edukacnych workshopov v zahranici (v Polsku),
publikacii v casopisoch Serbian Journal of Management, Journal of Economics
and Business, Andragogika, S&PA, HRM&E, LE&M, JOSRA, MANEKO a iné.
Je spoluautorkou viacerych monografii a Studii Cromar — Marketing ako
¢imbenik odrzivog razvitka (Chorvatsko, 2009), Creation of social capital
(Polsko, 2010), CRS (Polsko, 2011), Estetika pre vysoké skoly (Nitra, 2009),
Etika a estetika v kariérnom poradenstve (Kosice, 2008).

PhDr. Daniela Hrehova, PhD.
Katedra spolocenskych vied
Technicka Univerzita KoSice
Vysokoskolska 4, 040 01 Kosice
Tel.: 00421-903147287

E-mail: daniela.hrehova@tuke.sk

294 PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4


mailto:daniela.hrehova@tuke.sk

