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Anotace: Text pojedndvd o zlomovych uddlostech, které hraji roli v utvareni
profesni identity ucitelii expertu. Uddlosti jsou nahlédnuty skrze rekonstrukci
procesu budovani profesni identity ve vypraveni ucitelii. Koncept profesni identity
je pouzit pro vysvétleni profesnich otazek, které musi ucitel reSit pri svém rozvoji.
Profesni identita je definov247ana jak skrze videni sebe ve viastnim jednani, tak
skrze videni sebe druhymi ve vypraveni a jednani aktéri skoly. Ucitelé ve svych
vypravenich pri rekonstrukci profesni drdhy nepopisuji pribeh v celistvé podobe,
ale zameéruji se na jednotlivé dilc¢i epizody, které jsou podle jejich minéni vy-
znamné. V mnoha pripadech dochazi ke ,,zjednoduseni komplexnosti prozitého
do podoby vypraveni drobné udalosti se zlomovym vyznamem. Cilem textu je
zamérit se pouze na zlomové uddlosti popisujici profesni neuspéch ucitele
v uspésné draze ucitele experta a podivat se na to, jak ucitelé experti zpetné
popisuji své dilci neuspéchy a probléemy a jak tyto neuspéchy zdivvodnuji. Zajima
nas tedy, jaké mozné interpretace ucitelé témto zlomovym uddlostem udéluji a jak
je interpretuje autor textu.
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Critical Incidents in Forming the Professional Identity of the Teacher. The
paper deals with critical incidents that play a role in the development of the
professional identity of expert teachers. The incidents are viewed through the
reconstruction of how the professional identity was built through their
narrations. The concept of professional identity was used to explain professional
questions that must be answered by the teacher in her development. Professional
identity is defined both through viewing the teachers’s own professional
behaviour and through viewing her by others in narrations and behaviour of the
school personnel. In their narrations, teachers do not describe their story in a
compact form; rather, they concentrate on individual episodes which, according
to their opinions, are important. In many cases, the lived complex experience is
,,simplified” in a narration describing a small event with a critical importance.
The purpose of the text is to concentrate solely on the critical incidents depicting
professional failures in the career of experienced teachers and to observe how
expert teachers describe and justify them. In other words, we are interested in
possible interpretations of critical incidents by these teachers’ incidents as well
as how they are interpreted by the author of the present paper.
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Uvod

Velmi casto se v poslednich letech v pedagogickych védach setkavame
s konceptem identity (napt. Danielwicz, 2001, Pittard, 2003, Stuchlikova,
2006). Po velmi dlouha 1éta byl tento jev zkouman v souvislosti se zaky, kdy
klicova otazka zné€la Jak se vyviji identita dospivajiciho jedince? Na ucitele
vyzkumnici nahlizeli spiSe jako na spolutvirce identity mladého jedince.
Vzpomenime naptiklad na velmi dobfe popsany koncept nalepkovani
(labelling). Ucitelé maji na starosti velké mnozstvi zakl, a proto Casto zaky
oznacuji na zakladé svého rychlého usudku. Tento zak je pomaly, ten aktivni a
jiny zase problémovy. Nalepkovani se dé&je velmi bézné. Jeho negativnim
rysem je nezamérné ovlivnéni identity Zaka. Predavani nalepek zakl mezi
uciteli ve sborovné miize vést k tlaku na zaka a urcity aspekt je nasledkem toho
zakem posilovan.

Jak je tomu s identitou ucitele? Kdo ji zamérn¢ ¢i nezdmérné ovliviiuje? Co
pro ucitele znamend profesni identita? Jaka uskali proziva ucitel pfi budovani
profesni identity? Podléha profesni identita mdédam? Cilem tohoto textu je
podivat se na jednotlivé otazky a poskytnout na né odpovédi prostiednictvim
empirického Setieni a studia pedagogické a psychologické literatury. Jednotlivé
odpovédi budou dokladovany a vysvétlovany na zlomovych udalostech ve
vypravéni uciteld o profesni draze.

Traduje se, Ze prvni termin identita v modernich socialnich védach pouzil
Freud, ale hlavni vyzkum zacind az s Meadem (1967) a Eriksonem (1999,
2002). Erikson byl prvni, kdo nahlizel na identitu jako na psycho-socialni
konstrukt (jedinec je siln€ ovlivnén spole¢nosti, ve které zije).

Identitu vnimam jako naSe vlastni porozuméni tomu, kdo jsme a kdo si
myslime, Ze jsou druzi lidé. Identita je vytvorem naseho védomého jednani a
vysledkem sebereflexe vice, nez souborem danych nebo vrozenych vlastnosti
(Melucci, 1996, s. 31). Proto je podle Melucciho slovo identita nevhodné,
protoZze neodkazuje ke zmén€. Méli bychom spiSe hovofit o identizaci
(identization), abychom vyjadrili procesualnost, sebereflexi a konstruovani
sebe.

Kazdy jedinec je schopen nahlizet svoji osobni identitu: jedinec dokaze
nahlizet sam sebe a své jednani z pohledu jiného. Pro Ricoeura (1990, cit.
podle Klikova, 2007, s. 207) je vztah jedince k sobé realizovan pies zpro-
sttedkujici subjekt, kterym je bud’ mé ,,jiné ja* (sam sebe nahlizim jako jin¢ho
mezi druhymi), nebo druhy ¢lovek, ktery z jiné pozice nahlizi mé ,,jiné ja“.

Identitu je jedinec schopen postihnout zaprvé zprostiedkované a zadruhé
ve svém jednani a v jeho nahlizeni mnou samym nebo druhymi lidmi. Ucitelé
ziskavaji obraz sebe skrze jednani a jeho reflektovani sebou samotnymi a
svymi kolegy a Zaky. Ono reflektovani se odehrava predevS§im na roviné
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vypravéni, narace. Jednani, jakoZto €in, je pfedmétem vypravéni mezi uciteli a
z tohoto vypravéni prameni rozpoznani profesni identity ucitele. Zprosttedko-
vané poznani znamena, zZe sebe sama nemohu poznat ptimo (skrze kontemplaci
¢i jiné metody) a podivat se do svého nitra. Zkoumani ucitelé se tedy divaji do
pomysiného zrcadla, ale nevidi v ném sami sebe, ale pouze obraz sebe zpro-
sttedkovany druhymi lidmi a naSim ,,jinym ja*.

Jaky obraz tedy ucitelé o sobé predavaji ve vypravéni? Velkd vétSina
odbornych texti popisujicich utvareni profesni identity ucitelti se zaméfuje na
to, jak ucitelé vSe genidln¢ vyftesili a stali se experty. Podobné texty jsou plné
samych pozitivnich pifibehli. V naSem textu se pokusime o néco trochu
odlisného, a tak se zaméfime pouze na takové udalosti, ve kterych ucitelé
popisuji svoje neuspéchy, které oznacCuji jako zlomové. Pii analyze velkého
mnozstvi dat z biografického a narativniho zkoumani Sestice zkusenych ucitelt
expertd se totiz ukdzalo, Ze ucitelé, byt ne jiz pii prvnim rozhovoru, popisuji
také svoje netspésné pokusy ukaznit zdky, zavést nové metody, Ci prosadit
novinky v celém ucitelském sboru.

1. Metodologie vyzkumného Setieni

Tato studie vychazi z tfiletého empirického vyzkumu, ve kterém jsme se
s pomoci kvalitativniho pfistupu (biografického a narativniho designu
s vyuzitim techniky zivotni historie) zabyvali profesni a osobni drahou
zkuSeného ucitele, ucitele experta. Hlavni vyzkumna otazka kvalitativniho
Seteni znéla: Jak se vyviji ucitel expert z pohledu rekonstruovani jeho profesni
a zivotni drahy? Specifickd vyzkumna otazka, kterd vytvari Gstfedni jadro
tohoto ¢lanku, zni takto: Jaké zlomové udalosti popisovali ucitelé experti pri
reflektovani své profesni drahy a jakym zpusobem si tyto udalosti
vysvétluji?

Pouziti narativniho a biografického designu ma své opodstatnéni, nebot
zkoumani ugitelé jsou experti, ktefi maji za sebou dlouholetou kariéru'.
Mysleni a presvédceni uditele experta nelze odstiihnout od jeho osoby (jak to
délaji nekteré vyzkumy s pouzitim kvantitativnich technik), nebot’ pfesvédceni
uciteld jsou =zastavana urCitymi jedinci v uréitém prostiedi. V Cesko-

! Zakladni otazkou pro zdéivodnéni a ospravedInéni pouziti Zivotniho piib&hu je: Pro¢
je dulezité/vyznamné/podstatné ptat se ucitelll na jejich ptibehy popisujici profesni a
zivotni zkuSenosti? Odpovédi je mnoho a samoziejme jich pfibyva s tim, jak se tento
typ metodologie pouziva. Dulezitym argumentem je, ze nektefi ucitelé mohou mit
z takového vyzkumu uzitek, nebot’ ziskaji vétsi poznani (Thomas 1995). Védeéni ucitelt
nepochazi jen z teorie, ale je praveé ovlivnéno osobni zkuSenosti ucitele a jeho profesni
kariérou. Druhym argumentem muze byt snaha zlepsit pregradualni pfipravu peda-
gogickych pracovnikda.
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slovenském prostiedi metodu biografického zkoumani Zzivotniho piib&éhu
uciteld jako prvni velmi dobte pouzil Gavora (2001a, 2001b).

Cilem biografie je zivotni zkuSenost vysvétlujici jednani zkoumaného
jedince, které béhem rozhovord a analyzy badatel interpretuje. Jednad se o
jakousi rekonstrukci minulého v novém obrazu plném improvizaci, zamlk a
uchovani si vlastni tvafe. ReGeno jinymi slovy, chceme uchopit subjektivitu
jedince v dialogu s jeho zivotnimi situacemi a udalostmi. Jak si jedinec vytvari
svij vlastni pohled na svét? Jak komunikuje s velkymi neosobnimi piib&hy
historie a svéta? To dokaze zjistit pravé biograficky vyzkum: propojit sféru
politickych ideji a sféru realného Zivota (Chamberlayne, 2004). Biografie je
cestou, jak pochopit, jakym zpiisobem byla identita jedince utvarena, a tedy
jaka vlastné je. Biografie se vztahuje na vyvoj. Obsahuje misto a ¢as a jejich
vliv na lidsky Zivot a tato struktura mize byt nahlédnuta ve vzpominkach,
protoZze je timto zptisobem ukotvena v paméti.

Ve spojeni s tématem vyzkumu to znamend, Ze nas zajimalo, jak ucitelé
vnimaji konfrontaci svého pohledu na profesi ucitele s pohledy jinych. Je
pravdépodobné, Ze takovéto konfrontovani probihd neustale a je neoddélitelnou
soucasti ucitelské profese.

Za vychozi charakteristiky pro identifikaci experta byly zvoleny tyto:
dostatecna kvalifikace, minimaln€ 9-10 let praxe, doporuceni feditelem Skoly a
kolegy a dlouhodobé dosahované nadprimérné vysledky zakt (o uditeli
expertovi viz Svatitek, 2007)°. Vzhledem k cili vyzkumu jsme zkoumali Sest
ucitelt, z nichz 3 byli uditeli prvniho a 3 uciteli druhého stupné zakladni skoly.
Vzorek zkoumanych uciteld, uvadénych pod pseudonymy, tvofili dva muzi
(FrantiSek, Petr) a ctyfi zeny (Katefina, Marta, Vendula, Zdena). Tti ucitelé
meli 10 let praxe (FrantiSek, Katefina, Zdena) a tfi praxi vice nez 20 let (Marta,
Petr, Vendula). Setfeni probihalo v prostfedi velkého mésta a kazdy expert
pusobil na jiné skole.

Nejprve jsme na zakladé zprav Ceské $kolni inspekce identifikovali nejlepsi
Skoly v daném misté. Do dal§iho vybéru byly vybrany pouze ty Skoly, které
mely u dvou sledovanych faktord (hodnoceni personalnich podminek vzdéla-
vaci a vychovné Cinnosti vzhledem ke schvalenym ucebnim dokumentiim a
hodnoceni prubéhu a vysledkt vzdélavani a vychovy) hodnoceni velmi dobré a
vynikajici. Od feditele a vedeni vybranych Skol jsem zjistil, koho oznacuji za
ucitele experta podle charakteristik popsanych vyse.

Jako hlavni metody sbéru dat byly zvoleny biografické rozhovory s uéiteli
experty, které byly doplnény dal§imi metodami etnografického charakteru.
Jednalo se o pozorovani vyuky ucitele a Skoly, biograficky dotaznik a rozho-

* O u¢iteli expertovi viz také prehledova studie Pisové (2010).
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vory s dal§imi aktéry $koly (feditelem a kolegy)’. Hloubkovy biograficky
rozhovor byl zakladni technikou sbéru dat*. Cilem st¥idani technik bylo dovolit
uciteliim ohlédnout se zpét, reflektovat vlastni kariéru a stimulovat je k tema-
tizovani jejich zazitkl. Kelchtermans (2004) tento postup nazyva stimulovand
autobiograficka sebe-tematizace.

Kazdy expert (a také jeho skola) byli zkoumani pomérné dlouhou dobu (ptl
roku az rok a ptl). Po kazdém provedeném rozhovoru byl zdznam ptepsan,
data nahrana do programu ATLAS.ti a rozhovor byl podroben analyze.

2. Zlomové udalosti

Bylo by krasné, kdybychom se podivali na osobni a profesni Zivot ve vypraveéni
ucitele experta a tekli si, ze kazda udalost, kazdé rozhodnuti a kazdy vyvoj
ucitele nesou znaky expertstvi. To vSak neni pravda, nebot’ vypraveni ucitelt je
plné jak ukazkovych uspéchty, tak omylii a nepochopeni. Ona tenka Cervena
linie vytvarejici hlavni piibéh vznika az pti zpé€tném pohledu. Jak poznamenal
Schiitz ,,jenom to, co je prozité, ma v sob¢ vyznam, nikoliv to co teprve bude
prozité* (Schiitz, 1967, s. 29). Retrospekce a reflexe vyclenuje jednotlivé
prozitky a ¢ini z nich plnovyznamové epizody piib&hu jedince.

Pii analyze a interpretaci rozhovord s uciteli byla identifikovany kratké
pribéhy, ve kterych ucitelé popisovali, Ze se jim néco nezdafilo, Ze neuspéli se
svym napadem, Ci Ze zcela selhali. Ackoliv jsou to jen kratsi epizody v celém
pribéhu, ktery ve studovanych ptipadech nakonec vyustil k vybudovani pro-
fesni identity ucitele experta, domnivame se, ze tyto epizody odhaluji zasadni
problematické otazky, které ucitelé teSili. Zlomové udalosti jsou tedy samo-
statné vlozky (digrese), kratké ptibehy, které odbocuji od hlavniho dé&je, ve
kterém se li¢i profesni vyvoj ucitele experta. Podobn¢ jako v ptibehu o hrdin-
ském navratu Odyssea z trojské valky hlavni linka odbocuje k pfibéhu, kdy
hlavni hrdina malem zahyne na pobfezi Fajaku.

? Pozorovéani vyuky slouzilo jako velmi dobry zdroj otazek pro rozhovory s uéitelem,
které probihaly soubézné s pozorovanim. Badatel tedy pfisel do skoly, nékolik vyu-
¢ovacich hodin pozoroval ucitele, travil s nim pfestavky a po vyucovani s nim vedl
zhruba hodinovy rozhovor. U kazdého zkoumaného experta byly z divodu ziskani
dalsich informaci a podlozeni budované teorie provedeny rozhovory s feditelem Skoly
¢i zastupci a s neékterym ucitelem ze sboru. Napiiklad u ulitele experta Petra byl
realizovan rozhovor také s feditelem $koly a zacinajici ucitelkou Annou (2 roky praxe).
* Nejednalo se o standardizované ¢&i strukturované rozhovory, ale o biografické a
narativni interview. S kazdym expertem byla realizovana série rozhovort (6-8), z nichz
kazdy trval zhruba hodinu az hodinu a pal. Vysledkem bylo 68 rozhovort, které
pfepsany do textu spolu s dal§imi technikami znamenaly zhruba tfi miliony znakda.
Rozhovory probihaly ve skole v kabinetech uciteltl o jejich volnych hodinach béhem a
po vyucovani.
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Zlomové udalosti (critical incidents)’ jsou , kli¢ové udalosti v Zivoté jedince
a jeho okoli tykajici se obratu v rozhodnuti. Vedou jedince k volbé uréitého
jednani, které¢ vede k urcitym cilim.”“ (Sikes, 1985, s. 57) Vyznamnym
prispévkem k debaté o dilezitych okamzicich v pracovnim a osobnim zivoté
ucitele je Casto citovana prace Measorové (1989). Podle ni jsou zlomové
udalosti klicovymi udalostmi v zivoté ¢lovéka, nebot jsou na né vazana
vyznamna zivotni rozhodnuti. Udalosti v jedinci vyvolévaji urcitd rozhodnuti a
smétfuji ho uréitym zplsobem, at’ uz je toto rozhodnuti védomé ¢i nikoliv.
Zlomové udalosti mohou mit jak negativni, tak pozitivni dopad na jedince.
Negativni udalosti (counter incidents) znamenaji pro jedince krok zpét (Sikes,
Measor, Woods, 1985).

Zlomové udalosti jsou neplanované a nekontrolované (Denscombe, 1999), a
presto hraji kli¢ovou roli v socializaci ulitele do profese (Ball, 1980). Oproti
tomu zlomové akce (critical events) maji rys planovanych aktivit, jako je
Skolni divadelni ptedstaveni, ekologicky projekt ¢i natadceni filmu o Skole (viz
Woods, 1993). Zlomové akce jsou pripravované po ur¢itou dobu, zamérné a
planované, ale maji také zna¢ny dopad na zdka, ucitele ¢i celou skolu, jako
zlomové udalosti. Podstata zlomové akce spociva ve ,.spravném pomeru
ingredienci ve spravny ¢as a na spravném mist&“ (Woods, 1993, s. 102)°.

Zlomova udalost je zlomovou proto, Zze ma dopad na chovani jedince, mize
obsahovat urcity traumatizujici prvek (nemoc, ztrata). Udalost se stava
zlomovou tim, jak siln¢ ovlivni Zivot jedince, a proto ji za zlomovou mizeme
oznaCit az zpétn¢€ a nelze ji identifikovat dopfedu. Nektefi badatelé se sice
pokouseji identifikovat zlomova obdobi, ¢ehoz vysledek byva casto podobny
pfiruckdm o manzelstvi, kde nalezneme, ze kritickym rokem pro manzele je
prvni az paty rok po svatbé, Sesty az devaty, desaty az tfinacty a podobng.
Nevénujeme se tedy Casovému vymezeni zlomovych udalosti, ale tematic-
kému.

V nasem textu se soustfedime jen na ty zlomové udalosti, ve kterych ucitelé
popisuji svij dilci profesni netispéch. Nebudeme se tedy vénovat osobnim
zlomovym udalostem (napf. rozvod, narozeni ditéte), ani vn&jSim zlomovym
udalostem (napt. vliv roku 1989 na Ceské Skolstvi). Zkoumané ucitele experty
tedy pomyslné¢ nechame vypravét o svych dil¢ich profesnich netspésich.
Pfitom méjme na paméti, Ze se jedna o ucitele, ktefi se pies vSechny neuspéchy
nakonec stali uznavanym ucitelem expertem. Zlomové udalosti popisuji urcity
nevydafeny ¢in, ale pfibéh nakonec vzdy dobfe dopadne, nebot’ ucitelé zméni
své mysleni a jednani. Udalosti zobrazené v kratkych epizodach ukazuji ¢in

> Ne&kdy prekladano také jako kritické udalosti & kritické jevy.
% Vice o zlomovych obdobich jako soucasti profesni drahy ucitele viz napt. Lukas
(2007).
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ucitele, ne jen jeho mylné presvédceni, ale pfedevsim to, jak na zékladé tohoto
mylného presvédceni uclitel jednal. Zlomové udalosti maji vzdy tyto Ctyii
asti: netisp&iné jednani, reflexe problému, poudeni a zména jednani’.

V tomto textu nas bude zajimat nejenom to, jaké profesni neuspéchy
prozivali ucitelé experti, ale jak o téchto udalostech vypravi a jak je mozné
zlomové udalosti interpretovat. U jedné zlomové udalosti se proto casto
budeme zaobirat nejméné¢ dvéma moznymi interpretacemi, a to pohledem
vypravéece a vyzkumnika.

Nebudeme se vénovat dvéma druhim udalosti, které se sice objevovaly
v rozhovorech, ale na drahu ucitele nemaji takika zadny vliv a nelze je oznacit
jako zlomové. Prvnim piipadem jsou PFehmaty, které zachycuji dil¢i netispéch
ucitele. Prikladem mutze byt epizoda ucitele FrantisSka, ktery pii provadéni
pokusu v hodiné chemie nedodrzel technicky postup, a kyselina s hof¢ikem
vysttikla z aparatury uciteli ptimo do obliceje.

»TLaky, ze jo, uz jsem tam mél ty kyseliny hodné. Pfidal jsem hotcik fofrem. To

bylo zase Stésti, tehdad bézel serial, ted’ka bézel zas, jak tam ulitel Kachtik

suploval, vybuchl, tak to zrovna bylo v tu dobu, kdy ten dil tam o vikendu byl, a

oni ze zadu: hahaha. Ja fikam: "M¢ se to nemiize stdt, zapomerite, ze vybuchne

vodik, to je blbost, to jsou jen takovy filmovy pribehy.” Ono to zaélo valit, to bylo
perfektni, a uz jsem se o to nestaral, co se d&je ve vyvijeci bafice. Tak jsem si
tekl, Ze si v tom akvarku nachytdm do ty zkumavky, ono to $t€kne, oni se leknou,
strasna sranda, jest¢ jednou se to zopakuje, a je to. No, jenze jak jsem piikrcil tu
hadicku, v tom akvarku, tak ten plyn se vyvijel hodné rychle, tak tam vznikl tlak

a jak Sampansky, tak ta vyvijeci banka, prosté vystielila ta vyvijeci zatka, nastésti

se oteviela smérem na mé.“*

Nikomu se nastésti nic nestalo a tato udalost byla pro ucitele dokladem
toho, jak si ,,lajdacky* chystal pokusy. Podobnych Pieklepi najdeme pouze
n€kolik u kazdého ucitele.

Druhym ptikladem jsou Udéalosti tohoto tydne, které tvoii jen okrajovy
moment v profesnim piibéhu ucitele a jsou ovlivnény nahodnym setkanim
badatele a ucitele, praveé feSenym problémem ¢i pouze tim, jak badatel polozi
otazku zkoumanému uciteli. Pfikladem mtize byt nasledujici zazitek ucitele
Petra.

7 Epizody piitom to nejsou stiznosti uitele na §patné podminky ve §kole, &i na ministra
Skolstvi. Stiznosti uciteltt pokladame za jiny specificky zanr, ktery zatim neni pfili§
probadany.

¥ Citace Gcastniki vyzkumu maji v praci tuto podobu: mensi font pisma, zarovnani do
mensiho bloku, uvedeni jména mluvciho (ucitelka Katefina). Pokud se jedna o experta,
neni uvedena jeho funkce, ale pokud se jednéd o ucitele kolegu ¢i teditele, je to uve-
deno. Inicialy RS pak odkazuji na autora prace a sou¢asné tazatele ve vsech rozhovo-
rech.
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,Dam kratky ptiklad kluka, ktery loni vySel, absolvoval klasickou $kolu, se ¢tyf-

kama. On je napil z rakousky rodiny, babicku ma v Rakousku, co je jeho

obrovska deviza je, Ze plynné hovofi némecky. On $el na kuchare a ted’ jsem ho
potkal na zastavce minuly tyden a tak jsme spolu Zertovali, Sprymovali. Asi jsem

k nému nastavil ty vztahy dobfe, protoze prisel, takhle mé zezadu str¢il lehce a

povida Obcansky pritkaz, prosim. Od 1. unora ten kluk studuje na némeckym

gymnaziu. Je to soukromy. "Ty, ty budes studovat? Co té to napadlo, ne?" "No, ta
némcéina, vite, na tom kuchafovi oni jsou tam hrozni pitomci, oni nic neumi, tam

se nic nenauc¢im, ja chci byt trochu lepsi. Vatit, to mé celkem bavilo, za ptl roku

jsem se néco naucil, ale asi to nebude to, co bych chtél delat. Zkusim tu skolu".

On tady v ty Skole jenom ptezival. To byly moje neuspéchy, ja jsem ho nedokézal

motivovat... a na ném jde vidét, Ze ta Skola s t¢émato détma neumi pracovat, Ze na

n¢ nebyla pfipravena. Ho to tak otravilo, tak si nechal dat ty ctytky, on to tak
prolezl. Ja nefikam, Ze ten gympl dodéla, to se mlize stat, ze za pil roku... ale on
pujde na gympl.*

Ucitel Petr v daném tydnu, kdy probihal rozhovor, nahodou potkal svého
byvalého Zaka a na jeho prikladu popisuje, ze nebyl vzdy schopen motivovat
vSechny zaky. Ukazuje také, ze to neni jen jeho ,,chyba®, ale ze Skola neni
uzpusobena k praci s podobnymi zaky. Domnivame se vSak, ze podobné
udalosti nemaji vyznamnéjsi dopad.

V nasledujicim textu se proto vénujeme jen takovym zlomovym udélostem,
které maji dopad na nasledné jedndni zkoumanych ucitel. VSech Sest popi-
sovanych zlomovych udalosti se odehrava ve fazich =zaéinajiciho ucitele,
zkuSeného ucitele a ucitele experta.

2.1 Sok z praxe. Kdo je na ving?
Jak piSe Danielwiczova (2001, s. 9), ,,stat se ulitelem vyzaduje vytvofit si
vlastni identitu... to vyzaduje zménu identit studentl ucitelstvi v cCase.”
Piijmeme-li za fakt, ze pregradualni pfiprava je vyznamna socializacni faze do
profese ucitele, pak je nezbytné se zabyvat otazkou, jaky ma vliv na profesni
rozvoj ucitele. Ward prokazal, ze ucitelé s pocitem nejistoty a nedostatkem
sebedivéry, nejsou ve vyucovani uspésni bez ohledu na kvalitu jejich pfipravy
(1987, cit. podle Volkmann, Anderson, 1998). Méni se presvédCeni studentl
ucitelstvi, nebo si vétS§inu osobnich postoji budouci ucitelé jiz piinasi do
pregradualni piipravy a béhem ni je neméni (napf. Zeichner, 1987, cit. podle
Richardson, 2003, viz také Nezvalova, 2002)?

Ptechod ze studia ucitelstvi do ucitelského povolani je pojmenovan jako Sok
z reality (Lortie, 1975), protoZe existuje propast mezi znamou a bezpecnou
pozici studenta ucitelstvi a mezi pozici ucitele, ktery by mél prevzit odpoved-
nost za zaky (Eldar, 2003, s. 31). Sok z reality je mnohdy zptisoben stietem
idealistickych vizi ziskanych béhem pfipravy na ucitelstvi s odlisSnou a
nevlidnou situaci uvniti tfidy. Ucitelé Katetina, Zdena a FrantiSek popisovali,
ze béhem svych prvnich ucitelskych zacatka prozivali jeden neuspéch vedle
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druhého. Nedokézali ukéznit tfidu, motivovat zaky k uceni a ohodnotit jejich
vykony. Ucitelka Katefina zazila to, co se nazyva Sok z reality, ihned béhem
prvnich tydnti vyuky, kdyZ nastoupila do 9. tfidy v prubéhu prvniho pololeti
v fijnu.

»lakze zacatek byl takovy, Ze jsem byla hrozné rada, kdyZ mi piisel nékdo na

naslech z vedeni Skoly, Zze se tam dalo vibec ucit. Protoze ty décka mé vibec

neposlouchali... protoze oni méli ke mné ten vztah vice piatelsky, protoze to oni
maji k tém mlad$im uciteliim, a vSichni mi fikali, musite tam néco udélat, aby ten
klid tam byl, a ja jsem vlastné nevédéla jak.

Ucitelka Katefina si béhem prvniho ptl roku prozila nékolik silnych
zlomovych incidentti, kdy dokonce vybéhla se slzami ze tfidy na chodbu, kde
se dlouho uklidiovala a teprve poté se vratila do tfidy. Ackoliv se prib¢h a
mira zlomovych udalosti mezi jednotlivymi uciteli liSily, shodné pojmenova-
vali vinika Soku z praxe: nekvalitni pregradualni pfiprava. Ucitelka Katetina
v nésledujici ukazce ptenasi odpoveédnost za své netuspechy v zacatcich profese
na nedostatecnou pedagogicko-psychologickou pripravu.

RS: , Pfesto vam vysoka $kola dala n&jaky obraz zaka?

Ucitelka Katefina: ,,Ne.“

RS: ,Vibec?*

U: ,Ne. Nechci shodit soucasnou fakultu, ale za mého pusobeni to byla

katastrofa. My jsme méli z toho pedagogického hlediska jeden semestr filozofie,

no budiz, ale zkouska byla Gplné o ni¢em, pak semestr o vyvoji, pak didaktiku,

kde jsme se zaméfili na Informatorium $koly matefské, a to byla nase literatura a

dal jsme se nedostali. Pak jsme se bavili o alternativni pedagogice, a to taky ne-

bylo nejstastnéjsi, protoze to byly jenom prednasky. A metodiku, tu jsme neméli
vibec. Pal semestru jsme méli skolskych pokustu. Takze z pedagogického vzdé-
lani je toto vSechno, co jsem méla.*

Nabizeji se dvé mozné interpretace vySe uvedené udalosti. Prvni interpre-
tace (ucitelskd) je jiz tradi¢ni vyklad o nedostatecné a nekvalitni ucitelské
pripravé. Druhd interpretace (badatelska) ukazuje, ze divodem Soku z praxe
nemusi byt pouze nedostate¢na pregradualni pfiprava na prislusnych fakultach,
ale neidentifikace jedince s profesni identitou uditele. Napiiklad zkoumani
ucitelé¢ Katetina a FrantiSek sice dokondili pregradualni studium, ale neplano-
vali nastup do ucitelské profese. Ucitelé zastavali roli studenta vysoké Skoly,
nikoliv studenta ucitelstvi ptipravujictho se na ucitelské povoldni, a tomu
odpovidala i jejich osobni identita, postoje a hodnoty. Identita ucitele nevznika
az s jeho nastupem do prvniho zaméstnani, ale na vyvoj a formovani identity
ma pregradualni priprava silny vliv. Tito zkoumani ucitelé byli na vysoké skole
v roli studentii, ktefi nejsou ztotoznéni s profesi ucitele, a ktefi si navic ani
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neumi profesi plné piedstavit’. Oba zminéni ugitelé uvadéli, ze si nikdy
nepfedstavovali, Ze by §li ucit a ucitelskou profesi nahlizeli jako jakasi ,,zadni
vratka® (nakonec vSak diky souhfe okolnosti pfijali misto ucitele na zakladni
Skole). Vysoka skola tak byla pro oba uclitele mistem, kde museli plnit urcité
pozadavky Skoly: chodit na prednasky, ucit se na zkousky, ale dulezit&jsi cast
by se dala nazvat jako studentsky Zivot.

Badatelska interpretace zlomové uddlosti v obdobi Soku z reality poukazuje
na Sir§i souvislosti. S nepfijetim profesni identity ucitelé nepfijimaji ani
didaktické teorie, které jsou jim nabizené na vysoké $kole'’. Diky tomu
zustavaji v profesi ucitele nejvice ovlivnéni vlastni zkusenosti ze studentskych
let zrole zaka zékladni a stfedni Skoly, nikoliv z vlastni praxe. Ucitel Karel
v nasledujici citaci explicitné popisuje, Ze si z piipravy neodnesl Zadnou
ucelenou didaktickou teorii.

,Ja jsem si tehdy myslel, Ze to tak ma byt, to je ta Skola, kterou jsem ja zazil.

Nehledal jsem né&jaky, Zze by se ta skola dala d¢lat jinak, viibec né¢jaky moderni

vyukovy metody, to m¢ netankovalo.... J4, co se tyka vyuky, zacal jsem od piky.

Zacal jsem prednaSkama, protoze tak jsem to znal, tak jsem to vidél na svy

zékladni skole, kterou jsem absolvoval jesté za prvniho rezimu, tak jsem to vidél

na gymnaziu. V Zivoté jsme né&jakou zajimavou... nebo néco...ne, to jsem tam
praveé jen sedél, ja jsem mél schopnost si to zapamatovat, ja jsem s tim problém
nemél.* (ucitel FrantiSek)

Nerozvijeni psychologickych a pedagogickych teorii tak u studenta ucitel-
stvi mize vést k setrvani ve vlastnich ptredstavach zamlzenych idealizovanou
minulosti. Ryan (1986, cit. podle Volkmann, Anderson, 1998) oznacuje obdobi
pred nastupem do praxe jako obdobi fantazie, protoze studenti a absolventi
ucitelstvi vidi sami sebe jako vyspé€lé a pecujici, zatimco zaky jako respektujici
a vdeécné.

Ob¢ uvedené interpretace nemaji jen odlisné vyznéni, ale vychazeji z odlis-
ného ucelu. Ucitelska interpretace je v obdobi zacinajiciho ucitele pro daného
ucitele vyznamna tim, ze mu umoznuje identifikovat problém a nalézt jeho
feSeni. UCcitelka Katefina uvadéla, Zze podobné zlomové udalosti ji nutily
k tomu ucit se znovu ,,jak mit spokojenou tiidu, jak mit to a to, jak docilit to,
aby déti poslouchaly, takze zacalo moje vzdélavani.* Ucitelka v této interpre-
taci prendsi vinu za své neuspechy na vysokou skolu, coz ji uvoliuje ruce pro

? Zejména neidentifikace s profesni identitou ucitele mize mit vliv na to, e posléze
ucitelé odmitaji navazovat vztahy s jinymi uciteli (MacLure, 1993), coz nepochybné
vede k osamoceni ucitele (Eldar, 2003).

' podle Pittardové (2003) miize byt diivodem neidentifikace s ugitelskou profesi také
jisté zklamani z prabéhu praxe v prubéhu studia. Problémy pii vyucovani (napf.
nekazen), pocit nepfinalezeni k ucitelskému sboru a frustrace mohou vést k nizsi
ochoté studentl identifikovat se s ucitelskou profesi.
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dalsi vzdélavani, které je uz ovSem cilené a reaguje na vzdélavaci potieby
daného ucitele. Nedomnivame se, Ze prenaseni odpovédnosti na nékoho jiného
je proto pouze negativni, nebot’ ucitelé to takto sami citi.

Badatelska interpretace ukazuje, ze ucitelstvi neni jen technickéd disciplina
spocivajici v ovladnuti n¢kolika metod vyuky, ale Zze stat se dobrym ucitelem
souvisi s piijetim profesni identity ucitele a odpovédnosti z toho vyplyvajici.
Interpretace vysvétluje, pro¢ vysokoskolska ptiprava nemusi mit na posluchace
takovy vliv, jak by se dalo pfedpokladat a také to, ze neidentifikace s profesni
identitou ucitele mize byt onim divodem, ktery zasadné poznamenava obdobi
zacinajiciho ucitele a Sok z praxe.

2.2 Neprofesionalni ucitel

Ucitelé experti se shodovali na tom, ze at’ uz byli pfipraveni na ucitelské
povolani ¢i nikoliv, domnivali se, Ze prvofadym ukolem ucditele je predat
zaklim ptedem danou sumu znalosti. V této zlomové udalosti nazvané jako
Neprofesionalni ucitel tak ucitelé v praxi opakované narazeli na netispéch ve
snaze dostat tomuto pozadavku v maximalni mife. Dodrzet kurikuldrni plany
tak pro n¢ zpocatku bylo takika svaté, 1 kdyz nerealizovatelné.

»Ta moje zkuSenost byla takova a povazovala jsem za prioritni, tak jako vétSina

lidi, to uc¢ivo. To znamena, Ze ja jsem prosté jela po tom, aby, aby ty décka uméli

sCitat, odcitat, nasobit, délit a pravé tento a vyborné. Takze co se tyCe prave té

se urcit¢ obratilo ta miska vah. Takze dneska v pili matematiky klidné¢ odsunu

problém pisemného déleni dvoucifernym c¢islem, ale zanu se zaobirat vécmi

zivota toho, toho problému, ktery tam vyvstane z fiakych divodd.” (ucitelka

Marta)

Jak uvadi ve své vypovédi ucitelka Marta, pro jeji prvni roky vyuky na
prvnim stupni bylo charakteristické koncentrovani se na ptredavani predepsa-
nych znalosti a dovednosti. Ucitelka vSak opakované prozivala netuspéch, kdyz
se pokousela dostat tohoto vyteného cile. UCitelka Zdena v nasledujici citaci
popisuje podobnou udalost, kdy selhala v plnéni danych kurikularnich osnov.

»---ja jsem piebrala tu hudebku, tady hudebka viibec décka nebavi, to je fakt
prisvih, protoze zpivat je nebavi, otevieme zpévnik, nic, tfeba ja nevim néjaky
trampsky néjaky pisnicky jo, lidovky teda vibec, jo a ja to to tfeba moc nemam
rada taky, takze ted’ka a ted’ka ¢lovek fakt musi hledat, co v t¢ hudebce d¢lat,
dobfe nesplnim osnovy, nebudeme d¢€lat noty, ... takze poslouchame Kabaty,
vytahujou to z internetu, jo musi néco zjistit vo té€ch kapelach jo, piSem si to na
tabuli ty jejich kapely jo rozepisujem Cleny kapel... a zpivaji*

Ucitelka Zdena trochu s obavou popisovala svij neuspéch, kdy neni
schopné dostat pozadavkiim na ni kladenym, ale na druhou stranu ukazuje, ze
dokazala motivovat zaky. Trochu s ostychem pfiznava, ze s zaky poslouchaji
pisné popularnich kapel, jako naptiklad Kabat.
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Ucitelé tedy pocituji tlak k prijeti takové profesni identity ucitele, ktery bude
plnit nékdy az technicky dokonale kurikulani pozadavky ptislusného minister-
stva 1 odborného diskurzu. Takova profesni identita je dlouhodobé spojovana
s konceptem ucitele-inZenyra a vyucovani jako technické discipliny. Miizeme
tedy vidét, ze ucitelé jsou schopni zfeteln€ rozlisit, jaké pozadavky by méli
plnit a vidime také, ze prozivaji mnoho netspéchti pii snaze splnit tyto poza-
davky.

Teprve tehdy, kdyZz se ucitelé rozhodnou, ze nebudou plnit tyto pozadavky,
zazivaji ispésné obdobi. Nejsou sice profesionalnim ucitelem, ale snazi se byt
ucitelem, ktery je humanista a praktik.

Zlomovou udalost jsme nazvali Neprofesionalni ucitel, ale v zddném pfi-
padé nechceme naznacit, Ze ucitele takto vidime. Za neprofesionalni se
oznacuji sami ucitelé, kdyz tikaji, ze nechtéji vyhovét pozadavkim (nejenom)
pedagogického diskurzu na roli ucitele v predavani kurikula. Zlomova udalost
tak vypravi o tom, jak ucitelé vnimaji silny tlak k pfijeti urcité profesni
identity, kterou ale odmitaji, i s védomim toho, ze nejsou t€mi ,,pravymi
profesiondly*.

2.3 Pied¢asné vychazeni ze tridy do prostoru Skoly

Zkoumani ucitelé experti se zpravidla kolem tfetiho roku piisobeni ve Skolstvi
setkali s drobnymi epizodickymi netspéchy pii snaze ovliviiovat déni za
hranici vlastni tfidy. Ucitelé totiz v této dobé zazivaji prvni uspéchy s nastave-
nim pravidel ve vlastni tfidé a doslova s radostnym usmévem na tvari se
pokouseji zménit déni ve Skole. O to vétsi je pro né piekvapeni, kdyz jejich
snaha narazi na nepochopeni.

Ucitelka Katefina se po tfech letech kariéry pokusila pfedat poznatky svym
kolegiim z odborného Skoleni, kterého se dobrovolné ti¢astnila ve vzdaleném
mésté o vikendech.

»Jak jsem byla na ngjakych téch 40 hodin pedagogicko-psychologickych
dovednosti ucitele a bylo tam spoustu zajimavych momentl, kdy pro mé
samotnou byly zajimavé, tak jsem to prezentovala panu fediteli a ten usoudil, ze
by bylo dobré, aby i ostatni z toho néco védeli... Nevim, jako jestli to by musel
n¢kdo jiny, nakolik $tastn€ jsem to prezentovala, nebo ne, ale nebylo mym cilem
nékoho poskodit a néktefi si to brali osobné, Ze na né Gto¢im... Mélo to takové
vyznéni, ze to nezazili, aby n¢kdo néco takového fekl, a Ze kdyby oni byli v mém
veéku [3 roky praxe], Zze by si nikdy nedovolili néco takového fict, a to jsme se
potom skoro pil roku nezdravili. To jsem obrecela a fikala jsem si, Ze neni
potieba néco takového délat, Zze kdo bude chtit, tak se zepta...”

I zde mizeme nalézt dva pohledy na tutéz udalost. Ucitelka Katefina place
nad nepochopenim jeji upfimné snahy o zménu, zatimco jeji kolegové jeji rady
povazuji za rady ,,nezkuSeného ucitele, ktery nema o ni¢em paru®. Disponovani
¢i nedisponovani moci ucitele v prostoru Skoly je podle naseho soudu
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podminéno vnimanou profesni identitou daného jedince. Ucitelka Katefina byla
v popisované dob¢ vnimana jako zacinajici ucitelka, mozna n€kterymi jako
angazovana zacinajici ucitelka. To vedlo k tomu, Ze mnozi ulitelé vnimali
prednasku Katefiny jako ,,okradéni jejich casu®.

Ucitelka Katefina se v tomto pfipad¢ stietla s jinou skupinou uciteli, které
oznacCuje jako ,pasivni ucitele”. Takové udalosti stmeluji skupiny ucitelii a
neodehrava se zde jen vzajemny stiet. Pasivni ucitelé si potvrzuji, Zze jdou
spravnou cestou, a angazovani ucitelé také. Rozdil je vSak vtom, ze
angazovani ucCitelé se pristé opét pokusi ziskat moc nad skupinou pasivnich
ucitelt.

Podobné stiety s vedenim a kolegy zazivaji i ostatni ucitelé. Ale naptiklad
ucitelka Zdena v podobné epizodé¢ nakonec dosahne svého. Ve tietim roce
pusobeni na Skole se ucitelka Zdena rozhodla uspotadat vano¢ni besidku pro
rodice zaku své tfidy, na které by zaci jeji tfidy zazpivali pasmo pisni a zahrali
nekolik scének. Na Skole se v té dobé zadné takové akce nepotadaly. Vedeni
Skoly besidku nejprve nechtélo povolit, posléze ji povolilo, aby ji dva dny pred
konanim akce pfi nehod€¢ na chodb¢ zakézalo, ale posléze ji na natlak déti a
ucitelky povolilo.

,NO, a ja jsem tenkrat chtéla dé€lat tu prvni besidku, v jidelng, a oni mi ju zakazali

napted, pani zastupkyné tvrdila, Ze mi tam nikdo nepfijde a Ze otravuju rodice

pfed Vanoci, jo, a ze vSichni ted’ka peCou cukrovi, a jestli si fakt myslim, Ze
nékdo pfijde, Zze su padla na hlavu, jo, takovy to bylo. Tak mi to povolila. Pak
jedna hol¢icka z mé tfidy, strasn¢ hodna, tak tam je chodba a tam byly stary
sklenény tabulky a ta holCicka je trosku cvalik, ona se prosté vopfela a ta jedna
tabulka vypadla, noo, a byl z toho straSnej poprask, ze tam urcité délaji neplechu,
hol¢icka chudak brecela, protoze vona fikala, ze tam fakt se jenom vopfela, a to
bylo stary, to bylo stefily, no, a tak z toho byl jako prisvih a ze mate to zakazany,

Ze to nebude, a fekla nam to dva dny pfed tim, jo, to bylo takovy docela blby, a

nakonec, nakonec mné to stejné povolila, pfi§lo tam strasné moc lidi, bylo to

uplné narvany, narvana jidelna, oni se tam ty lidi vibec nevesli...“ (ulitelka

Zdena)

Kdyz se akce s obrovskym nadSenim u rodi¢t a déti odehrala, vedeni bylo
spokojeno a pristi rok samo podnécovalo ostatni ucitele, aby pro své tiidy
organizovali vano¢ni besidky''. Byt u¢itelka Zdena nakonec prosadila svoji
vili, celou epizodu dodnes oznacuje za nestastnou. Béhem nékolika malo dni
byla konfrontovana s vedenim Skoly a s nékterymi dal§imi skupinami uciteld,
coz pro ni byla zalezitost natolik stresujici, Ze se na dva roky stadhla do své tfidy
a neprosazovala zadné své nové napady.

" Dnes se $kola profiluje pravé na zakladé podobnych akci, navic ugitelé musi tyto
akce dokumentovat slovem i fotograficky na webovém serveru skoly.
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Ucitelé kvili podobnym epizoddm neuspéchu zjistuji, Ze nemohou plné
prosadit sviij hlas mimo svoji tfidu. S prekvapenim poznali, ze ve Skole se citili
bezmocni, ¢i mocni podle toho, v jaké komunité lidi se ocitali, nikoliv s ohle-
dem na to, jaké méli charisma ¢i napady. Az si ucitelé ujasni sviij hlas a poznaji
okolni terén skoly, budou uzavirat vztahy s riznymi komunitami u¢iteld, kde se
jejich hlasu dostane slySeni. UCcitelé se z téchto stietd pouci a priste budou
s rozmanitymi skupinami a jejich zajmy zdmérné pracovat. Socialni a profesni
identita se jim stane dal$im zdrojem pocitu uspokojeni.

Rist skupinové identity neni podle Snowa (Snow a kol., 2005) dan pouhym
uvédomeénim si, do které skupiny patiim, ale soupefenim skupin mezi sebou
(angazovani ucitelé versus pasivni ucitelé) ¢i neoCekavanymi udalostmi, které
pfimo ¢i nepiimo ohrozuji skupinu (zavadéni Skolniho vzdé€lavaciho pro-
gramu). Béhem takovych stavli dochazi k narlstu solidarity ve skuping, coz
znacné odliSuje tento typ identity od osobni a pfipsané identity.

Ucitelé od pocatku svého piasobeni vroli ucitele vnimali rozdéleni
jednotlivych uciteli do heterogennich skupin podle jejich ideologickych
stanovisek, i kdyz z4dnd skupina neméla sviij manifest zvefejnén v psané
podobé, ale pti Castych sporech v bézném chodu skoly vysla ideologie skupiny
na povrch. Piihlasenim se k urcité identité prace ucitele na identité nekonci,
protoze ucitel musi na profesni identité dale pracovat a obhajovat pied
ostatnimi. Déje se tak skrze strategii negativniho a pozitivniho vymezovani se
vaci vlastni a jiné skuping, ¢imz jedinec posiluje svoji profesni identitu.
Strategie byva nazyvana také jako verbalni distancovani a povazuji ji za
soutast budovani profesni identity'”. Nasledujici ukazka konkrétné ukazuje
pouZivani vymezovani se vici jinym u¢itelim, kdyZ hovofi o sob¢.

RS: ,,Jak se vam dafilo v Prvni §kole?*

Ucitel Frantisek: ,,Probihalo to celé tak, ze jsme vymysleli néjaky projektovy den,

se kterym 80 % téch zkostnatélych ucitelt nesouhlasilo a téch zkostnatélych tam

bylo dost, jak jsem pochopil. Na poradé, ktera kvuli tomu byla extra svolana,

takze to je zase Cas, ze jsem nékomu ukradl cas.*

Verbalni distancovani zacinajicich ucitel popisuje také Doubek (1994)
vtextu o socializaci zacinajicich uclitelek do profese, kdy se negativné
vymezuji vi&i uréitym charakteristickym skupindm'’. Doubek ukazuje, jaké
vyrazy ucitelky pouZzivaji a jak mohou byt nahlizeny jako odraz odlisnych
identitnich strategii. Pfikladem je submisivni strategie ucitelky Petry:

,-..Z& zacatku jsem si jela podle svyho. A kdyz (naptiklad) jsem vid€la, ze se

voproti nim (holkdm) opozd'uju vo Ctyfi stranky v pisance, tak to na me pasobilo

dost silné.“ (Doubek, 1994, s. 366)

12 Pollettové a Jasper (2002) oznacuji tuto strategii za hovory o identité (identity talk).
" Zajimavé je, Ze se uitelky v Doubkové vyzkumu vymezuji pouze viiéi negativni
skuping, nebot’ nasi zkoumani ucitelé se vymezuji také vici idealu ¢i vzoru.
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Utcitelka Petra se vymezuje vuci jiné skupiné (holky), které je pro identitu
jedince podstatna, nebot’ vici ni se jedinec zavazuje plnit svij slib. Dulezité je
zvladnuti dané latky, coz je Petrou brano za standard dobrého ucitele. Ackoliv
naznacuje, ze se puvodné snaZzila vyucovat jinym zptsobem, nechce zaostavat
za skupinou urcujici na dané skole zminény standard.

Z této zlomové udalosti vyplyva velmi zvlastni poucka s moralnim pona-
ucenim: ucitel by mél nejprve ve své vlastni t¥idé prokdzat, ze je kvalitnim
odbornikem, coz je mozné sledovat jen zprostiedkované a zpovzdali. Teprve
poté muze slovo daného ucitele mit vahu. Ucitelé se tedy ve svych zacatcich
potykaji s neuspéchem prosadit zmény v prostoru skoly, a proto v nasledujici
podkapitole nahlédneme, jak se jim to dafi ve fazi experta.

2.4 Skryty vliv

Zlomové udalosti, které budeme popisovat v nasledujicich tftech podkapitolach,
se odehravaji v dob¢, kdy jsou vsichni zkoumani ucitelé vnimani jako ucitelé
experti. Jak uz bylo feceno, béhem své profesni drahy se mimo jiné ucitelé uci
jednat se svymi kolegy na pracovisti. Jestlize ve fazi zacate¢nikd nedisponuji
potfebnou profesni identitou zastiténou uznanim ucitelského sboru, v obdobi
experta jiz sice Siroké uznani maji, ale jak si ukdZzeme nize, prozivaji opako-
vané profesni neuspéchy pii prosazovani zmen.

Jak vypada zlomova udalost ucitele experta? Ucitelka Vendula se po néko-
lika marnych pokusech ziskat penize od vedeni $koly na své dalsi vzdélavani
rozhodla napsat grantovou zadost. Uspéla, ziskala na n€kolik let znacnou sumu
penéz pro celou skolu (na psychologa, pomocného ucitele, dalsi vzdélavani
uciteldl) a nasledné postupné vyrazné posunula orientaci Skoly (8kola se
prihlasila pod jiny vzdéldvaci program Zdrava Skola). V nasledujici citaci
popisuje ucitelka Vendula zklamani z toho, Ze znacna Cast ucitelského sboru
odmitala prijmout nabidku k dal§imu vzdélavani.

,,J0 néktefi to vnimali negativné, ale byli to ti lidi, ktefi v dobé kdy jsme tieba

ziskali né&jakej grant a méli jsme penize na vzdélani, a to m& pravé hrozné

roz€ilovalo, protoze védéla jsem, Ze je tieba vypsany kurz, tak jsem ho prave tém
lidem o kterejch jsem védéla, Ze ti fikaji Kam vy to zase jedete a kdo to plati?

Tak tém jsem to nabizela, fikala jsem, tak bézte na kurz, zkuste se podivat nebo

ptijd’te do mé hodiny nebo a tak jako to byli ti, ktefi jako prvni fekli, ne ja, sorry

janemam cas a proste.

Ucitelka Vendula ziskala finance k tomu, aby se ucitelé mohli zdarma
Ucastnit jinak nakladnych osobnostné-socialnich kurzii. Ucitelka nebyla
teditelkou, a proto nemohla své kolegy do niceho formaln€ nutit (napt. k ucasti
na dal$im vzdélavani), ale vSe prosazovala pies neformalni vliv. AvSak nektefi
ucitelé naopak rozsifuji o ucitelce nepravdivé informace po celé Skole a osobni
zivot ucitelky se dokonce stava obsahem pomluv ve Skole.

Podobné zlomové udalosti prozivaji i ostatni zkoumani ucitelé experti.
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Vzhledem k prozitym profesnim netspéchiim o pfedCasné snaze ovliviiovat
chod skoly se ucitelé uchyluji ke strategii skrytého vlivu, kterou lidové ozna-
cuji jako ,netlacit na pilu“. Strategie skrytého vlivu znamena, Ze experti
vyuzivaji nékterych udalosti k tomu, aby zamaskovali prosazovani svého vlivu.
Timto zplsobem napiiklad vSichni ucitelé experti vyuzili ptipravu Skolniho
vzdélavaciho programu, ktery nasmérovali podle svych piedstav. Dobrovolné
se prihlésili k préaci na ptipravé vzdélavaciho programu, aby prosadili sviij vliv
na vizi Skoly.

Oteviené zasahovani do autonomie jinych ideovych skupin na skole muze
vést ke sniZeni pozice ucitele experta. Na jedné stran€ musi byt expert (spolu se
svymi uspéchy) vidén ostatnimi uciteli, ale na druhé strané ,,ne piilis®, fikali
shodné ucitelé. Experti by podle nich mé¢li obhajovat své zajmy a predstavy,
napliovat svoje touhy, ale nikoliv tak, aby nutily jiné ucitele menit svoje zvyky
a presvédcent.

Podobné zlomové udalosti ukazuji, ze vétSina rozhodovacich procesti ve
$kole ma ideologicky charakter (Ball, 1987, s. 13)"*. Piikladem ideologického
boje za vzdélavaci program Skoly byla naptiklad snaha ucitelky Marty prosadit
program Obecna Skola misto programu Zakladni Skola, ktery se vSak kvili
odporu vedeni a velké ¢asti uciteld nepodafilo natrvalo zavést.

Paradoxné se tak zkoumani experti pokouseji svoje aktivity a zasahy do pro-
storu Skoly skryt.

2.5 Princip isosthenie a mentorstvi

Ackoliv sami zkoumani ucitelé povazovali podporu ve svych zacatcich za
klicovou, pokud jsem se jich dotazoval na jejich souc¢asné pohledy na podporu
zacinajicim uciteld, vyslechl jsem si obycejné piibéh, jehoz vypraveéni se neslo
v podobném duchu, jako nize uvedena epizoda.

,»Tak nabereme sedm lidi, tfem prodlouzime, zbytek bohuzel skonci, protoze se
neosveédci. To je teda na tyhle skole tvrdy sito, a nékdy si kladu otazku, jestli to
délame s téma absolventama dobfe, ale my jim dame né&jaky moznosti, podporu,
mentora, a oni se musi ukazat. Bud’ to v nich je a bud’ se smotaji, budou hozeny
do vody, zacnou plavat a my jim v tom plavani pomzeme a nebo jsou hozeni do
vody a topi se, ale pomoc jim k nic¢emu neni.*

Ucitel FrantiSek ze své pozice zastupce feditele popisuje na prvni pohled
znaény neuspech, nebot’ se Skole nedafi vybrat vhodné kvalitni ucitele. Na
jednu stranu pfiznava, Ze si neni jist, zda-li zacinajici ucitelé dostavaji
dostate¢nou podporu, na druhou stranu uvadi, ze Skola ma nastavené ,,tvrdé
sito. Citace je prikladem isosthenie par excellence, protoze ukazuje naprosto
bézné se vyskytujici dichotomické liceni zlomovych udalosti. Béhem

' Nutno dodat, Ze nékteré spory ve $kole nemaji racionalni zdivodnéni a podobu.
Mohou byt vysledkem takovych jevi, jako je zavist ¢i pomsta.

262 PEDAGOGIKA.SK, ro¢. 2, 2011, ¢. 4



rozhovort s uciteli se velmi ¢asto v jedné a té samé kratké epizod€ objevoval
jev od antickych filozofti popsany jako isosthenie. Tento princip pouZzivany u
skeptickych filozofti ukazuje, Ze argument i protiargument maji stejnou vahu, a
7e odporovat je mozné takika vSemu.

Jak miizeme interpretovat vySe uvedenou zlomovou udélost? Hovoii ucitel
Frantisek o uspéchu ¢i neuspéchu? Nebo o obojim?

Domnivam se, Ze zde ukazuje odlisnost v pojeti ucitelstvi: Jestlize budeme
zastanci osobnostniho pojeti, pak musime fici, Ze se jedna netspéch Skoly.
Zastanci tohoto pojeti veéri, ze lze identifikovat osobnostni charakteristiky
dobrého (idealniho) ucditele a na zakladé toho pak provadét vybér nejvhodné;-
Sich uchazect pro ucitelskou profesi (napt. pomoci baterie testit). To se tykalo
takovych charakteristik, jako je inteligence, motivace, schopnosti ¢i vék.
Podobny postoj byva oznacovan jako osobnostni paradigma.

Na zakladé¢ mnoha vyzkumi (Lowyck, Pieters, 1992) Ize tvrdit, Ze nebyl
prokazan determinujici vliv osobnostnich charakteristik ucitele na kvalitu jeho
vyuky.

Prezentovany vyzkum ucitel expert naopak prokazal, ze osobni identita je
klicova pro vztah uclitele a zdka a vztah ucitele a jeho kolegl, ale experti se
nestali zkuSenymi uciteli pouze diky svym vrozenym dispozicim. Pfiznavaji, Ze
jsou uznavanymi experty piedev§im diky svému rozhodnuti stat se dobrymi
uciteli, cilevédomé praci (byt pro to pouzivaji rozmanité terminy) a social-
nimu ocenéni. Z tohoto divodu musime fici, Ze neni vzdy mozné vybrat
idealniho ucitele pti kratkém piijimacim pohovoru, nebot’ ucitel se expertem
teprve mlize ¢i nemusi stat v pribéhu nekolika let.

Mame také za to, Ze neni mozné, aby ucitel expert byl neustale pfitomen ve
vyuce zacinajiciho ucitele. Jak ukazal Jackson (1968), ucitel se béhem jednoho
vyucovaciho dne nekoliksetkrat rozhoduje, hodnoti Cinnosti zakti a vymysli
alternativni plan pribéhu vyuky. Neni proto redlné, aby tato rozhodnuti délal za
zacinajiciho ucitele nékdo jiny: zadinajici ucitel ma ve tfide stejnou zodpoveéd-
nost a fesi stejné tkoly, jako ucitel expert.

Sami experti n¢kolikrat popisovali, jak byli piekvapeni, Zze cvicné vyuco-
vani, mikrovyucovani nebo kratké zastupy béhem jejich pregradualni ptipravy
se svoji povahou diametraln¢ liSily od kazdodenni prace ucitele. Student
ucitelstvi nemad za zdky zadnou zodpoveédnost, v piipadé problémi muze
zasahnout pfitomny pedagog, zaci se zpravidla chovaji lépe nez pii bézné
vyuce a jsou ke studentiim ucitelstvi ohleduplngjsi.

Zacinajici ucitel je proto ve vyuce fyzicky osamocen. Shodné jako ucitel
Frantisek, a dal$i zkoumani experti, popisuje prvni mésice zacinajiciho ucitele
Lortie (1975), a to jako izolovanou socializaci ucitele, ktery je hozen do vody a
nauci se plavat, nebo se utopi (sink-or-swim approach).
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V pribéhu vyzkumu se navic objevily dva zajimavé aspekty mentorstvi.
Zaprvé se ukazalo, Ze institut mentorstvi je velmi konzervativni institut, nebot’
zde dochazi k predavani starych a osvédcenych vzorct chovani. Zacinajici
ucitel by si mél osvojit metody a techniky jiného, zpravidla o generaci starsiho
ucitele. UcCitelka Aneta (2 roky praxe), které byl zkoumany ucitel expert Petr
mentorem, to popisuje pregnantné.

,Ja kdyz feknu: ,Pravitko [v hodindch ucitele Petra se zaci po proneseni tohoto

slova ucitelem narovnali]‘, tak mé poSlou do haje. Kazdy mé svoje metody...

Zase se to nedd obecné uplatnit to, co on déla se tfidou. To se neda fict, ze je to

jedind spravnad cesta, protoze kdokoli jinej, kdo by se ho snazil napodobit, tak se
akorat zesmésni.*

Zadruhé jestlize byl zacinajicim ucitelim pfidélen mentor, se kterym
nenavazali osobni vztahy, pak vysledek mentorské podpory byl nulovy.
Mentorstvi nelze vnimat jako institut technického ptedévani rad ¢i instruovani
nového délnika v tovarng, a proto se jako efektivni ukézala byt emocionalni
podpora, ktera znamena piedev§im pobidku k hledani vlastni cesty, poskytnuti
opory ¢i pobidnuti k experimentovani. Pokud ji ovSem poskytuje ten, se kterym
navazal uéitel osobni vztahy"’.

2.6 Nedosazitelny idealni ucitel
Ucitelka Marta, ktera u¢i dvacatym rokem a je nejen na skole, ale i v Sirokém
profesnim okoli povazovana za ucitele experta, se zhruba v sedmém rozhovoru
priznala, Ze pfed nedavnou dobou chtéla odejit ze Skolstvi.
,»NO, a ted’ka na konci zafi taky jsem si myslela, Ze neumim ucit. Taky Uplné
jeden den. Ale to je zajimavy jako viibec jsem ten problém neméla, ale naopak v
pohodé, s radosti, s tim chlapeckem, ktery mél problém a pak po mésici v patek
mi dva lidi za sebou fekli, tam je velky problém ve tfid¢ a ja jsem si ho asi ted’
piipustila ten problém. A jesté to byl patek odpoledne, no, tak to doslo. Ale to
bylo takovy dobry, to se tak odplavilo, to jsem si to vybrecela, odbrecela, jo.
Takovy ty zensky slzy zase a fekla jsem svému muzi, ze fakt potfebuju na rok
vypadnout z toho Skolstvi a ze pljdu prosté ze Skolstvi pry¢. A tak se mi smal,
ptal se, co budu délat, ja jsem fikala, ze mi to je jedno, Ze budu tieba uklizet a tak
tikal, jo, at’ jdu teda, no.
Popisovand zlomova udalost ucitelky Marty poukazuje na to, ze i ucitelé
experti mohou prozivat neuspéchy ve své vlastni tfidé. Humor v této epizode je
jakymsi obrannym prosttedkem vac¢i pozadavkium Skoly (Woods, 1979), ale

vvvvvv

s vnimanim svého netspéchu.

'3 Sdileni zkusenosti mezi ugiteli a podpora, kterou si poskytuji, by podle nékterych
neméla byt v podob¢ ,,ukazu ti, jak se to déla“ (shodné Coldron, Smith, 1999). Zkou-
mani ucitelé fikaji, ze efektivni vyuka je odvisla od spoluprace ucitelti na Skole a
sdileni myslenek a fungujicich feseni.
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Jak vznika vnimani netispéchu? Rozvoj profesni identity je neustaly proces
ziskavani a utvareni zkuSenosti ucitele. Ucitelé se nejen pométuji s tim, kym
jsou, a kym jsou jejich kolegové, ale také s tim, kym by chtéli byt. Konceptem,
ktery je mozné pouzit pro vysvétleni vztahu profesni identity k anticipova-
nému, je identita idealniho ucitele, ktera se stava zdrojem aktivni nespokoje-
nosti. Zatimco vzorem je ucliteli existujici, realny ucitel, identita idealniho
ucitele se vztahuje k neexistujicimu uciteli. Idealni ucitel je ten, ktery dokonale
zvlada ucitelskou roli, je to smér a cil cesty ucitele, ktery, jak fikaji, nelze
nikdy nedosahnout.

Zkoumani experti se od pocatku své praxe pomeétovali s idedlem.
Nejmarkantnéjsi rozdil mezi idedlem a skutecnosti si ucitelé uvédomovali jiz
béhem svych zacateCnickych let. Byl to rozpor mezi chténou a realnou
podobou ukaznénosti zaki, ale béhem kratké doby zacali objevovat dalsi, mén¢
viditelné problematické rozpory. Whitehead (1989) hovoii o zitém rozporu
(living contradiction) jako o kliCovém okamziku reflektované praxe. Identita
idealniho ucitele vSak neni retrospektivnim pohledem zpét, jak je b&zné
v reflektované praxi (Schon, 1983), ale je anticipovanou reflexi. Koncept
v sob& obsahuje o&ekavani, sny, obavy a touhy ugitele, kym by cht&l byt'®.

A jak snelspéchem experti nakladaji? Ma ucitel moznost se priblizit
idealnimu uciteli, nebo by se nemél ucitel poméfovat s identitou idealniho
ucitele?

Prvnim moZznym feSenim je ztotoznéni profesni identity experta a idealniho
ucitele. Doslova za sviidné oznacili néktefi ucitelé takové volani, kdy si expert
sam sobé tekne, Ze jiz dosdhl mistrovské urovne. V rozhovorech vypravéli o
tom, ze se pokousi byt t€émi, kdo nad sebou pochybuje, ale pfitom konstruk-
tivné jedna. Tato stfedni cesta se na prvni pohled jevi jako jednoducha, avsak i
pro experty je ji obtizné sledovat v kazdodennich, n€kdy stereotypnich,
¢innostech.

Druhym feSenim je odmitnuti jakéhokoliv rozporu mezi idedlem a skutec-
nosti. UCitelka Marta v nasledujici citaci hovoii o tom, Ze si ucitel muze
jednoduse fici: to neni moje chyba.

,Cloveék pochybuje, ja si myslim, Zze to je i v téch pochybnostech, ze potad se

snazim najit, pro¢ tam ta chyba je. A nékdy si to feknu zjednoduSené a feknu,

venku je Spatné pocasi, mn¢ se Spatné€ pracuje, détem se Spatné pracuje a potom
za dva za tii dny zjistim, ze ja jsem udélala metodickou chybu nékde Spatné.*

(ucitelka Marta)

Ttetim feSenim je jiz zmin€nd aktivni nespokojenost ucitele. Zkoumani
ucitelé nejsou nejisti a nevystupuji nervozné, ale naopak jsou témi, ktefi se
odhodlali hledat cestu v nekone¢né rozmanitosti poucek a teorii. Giddens

'® Podle mnoha autorti (napt. Kelchtermans, Vandenberghe, 1996) je slozka orientace
na budoucnost jednou z vyznamnych soucasti profesniho ja ucitele.
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(2003) hovoti o tom, ze moderni doba s sebou pfinasi nejistotu vyplyvajici
z mnohovrstevnaté, pluralitni a rozmanité expertni pravdy. Moderni experti si
Casto protifeci, pokracuje Giddens, coz mlze vyvolavat touhu stahovat se do
soukromi. Kdyz je vSechno tak strasné slozité, jak bych se v tom mohl vyznat?
Kdyz existuje tisice rad na resSeni jednoho problému? Kdyz ekonomie neni
schopna piedpoveédét globalni krizi a bezpecnostni sluzby vcasné varovat pred
teroristickymi utoky, pta se podle Giddense moderni ¢lovek. Jedna odpoved’ je
nasnad¢: nemohu dé€lat nic, protoze s tim nic nesvedu.

Ucitelé experti zastavaji jiné presvédCeni. Experti jsou t€émi, kdo se, mozna
neobratn¢, nékdy snad i troufale, pokousi hledat feSeni vychovné-vzdelavacich
problémti. Experti jsou témi, které miizeme oznacit za aktivné nespokojené a
neustale na sob¢ pracujici jedince. Dokonce pracuji i za pracovnich podminek,
které oznaduji za nevyhovujici'’. Profesni identita experta na jedné strané a
identita idealniho ucitele vytvaii jakési magnety, které se zaroven pritahuji a
zaroven odpuzuji a tim vytvareji kyZené pracovni napéti.

Identitu idealniho uditele proto vnimame jako nedostizny, ale myslitelny a
dlouhodobé vytvareny konstrukt ucitele.

Zavér

Biograficky design zpravidla prezentuje dlouhé Zzivotni piibéhy jednoho c¢i
nekolika malo jedincii. Postup zvoleny v tomto ¢lanku je proto velkym zasa-
hem a znacné€ redukuje ziskany datovy material, zvlasté kdyz zkoumani ucitelé
vypravi nékdy i o dvacetileté kariéfe. Ackoliv je pro nas vychozim bodem
biografické vypraveni ucitelli expertl, pfi analyze a interpretaci se pokousime
vytvorit obecné&jsi koncept. Abstrahujeme, redukujeme, coz neni v biografic-
kém a narativnim vyzkumu pfili§ bézné. Domnivame se vSak, ze tento postup
prace jen s nékolika malo zlomovymi udalostmi nam umoziuje dostat se
kjadru véci. Tim je pro nas proziti profesniho neuspéchu zkoumanym
expertem a podani tohoto netspéchu pti biografickém vypravéni.

Zaprvé nam zvoleny postup umoziuje vénovat se pouze t€m zlomovym
udalostem, ve kterych ucitelé popisuji své profesni netispéchy. Bruner (1986)
hovoii o tom, ze v naSem mysleni existuje koncept narativni jednoty (narrative
unity), coz nam umoznuje myslet v detailech o obecnych konstruktech v kon-
tinuit€ naseho Zivota. Kontinuita se stava narativni konstrukci, kterd otevira
stavidlo mySlenek a moZznosti. Jak jsme ukazali, soucasti narativni konstrukce
profesni identity ucitele experta jsou i zlomové udalosti zachycujici profesni
neuspéchy. Nechceme timto fici pouze to, Ze vypravéni expertd nejsou jen
samé dobré zpravy, ale podtrhuje to nasi teorii o usilovné praci jedince na

"7 Podle tvrzeni viech expertli je pravdépodobné, Ze zacinajici uditel by za stejnych
podminek skolu opustil.
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profesni identité ucitele experta. S identitou ucitele experta se ¢loveék nerodi,
ackoliv se to n¢které vyzkumy pokouseji znovu a znovu tvrdit.

Zadruhé nam zvoleny pfistup umozinuje zaobirat se s mravenci peclivosti
jednotlivymi interpretacemi danych zlomovych udalosti a pfitom byt vstiicni
ke vSem moznym variantdm. Mozna nejlépe to mlzeme vidét hned u prvni
zlomové udalosti, kde ucitelka Katetina zdivodnuje, kdo je vinen jeji nepfi-
pravenosti na realné podminky druhého stupné€ zékladni Skoly. Prostfednictvim
analyzy tohoto profesniho netspéchu v zivoté ucitele miizeme objevit, proc je
mozné tvrdit, Ze pregradualni pfiprava nema na ucitele takika zadny vliv a pro¢
si n¢ktefi absolventi nenesou s sebou do praxe ucelenou didaktickou teorii.

Na jedné stran¢ nechceme z pozice badatele urcovat objektivnéjsi interpre-
taci dané zlomové udalosti, na druhé stran¢ vSak nechceme dat Ctenafi jen
pohled ucastnika vyzkumu v narativnim havu bez zaujatého pohledu autora
textu. Podobné jako pohled zkoumanych ucitelti, i na§ pohled vyzkumnika je
socialné konstruovan, coz vSak ani jednomu z pohledi neubira na skutecnosti.
Navic k tomu vSemu zkoumame pieci jen velmi citlivé téma, kdy se nam se
svymi profesnimi neuspéchy svetuji dnes tispésni ucitelé.

Ukazujeme tedy, Ze interpretace jednotlivych zlomovych udalosti se nenese
v duchu pravda ¢i nepravda, spravna ¢i Spatnd interpretace, ale ze odlisna
presvédceni a odlisny socidlni kontext aktért vede k jiné interpretaci. NaSe
interpretace zlomovych udalosti ukazuji, ze jejich vyznam je pro zkoumané
ucitele ovlivnén socialnim a kulturnim systémem, ve kterém jedinci ziji.
Interpretaci zlomovych udalosti tak ovlivituji nasledujici ¢tyfi oblasti: biogra-
fickd odlisnost profesni drahy jednotlivych ucitelii (viz napf. vnimana nepfi-
pravenost na Skolu u nékterych ucitell), odlisné pojeti idealu (viz napft. identita
idealniho ucitele), odlisné socialni a kulturni prostfedi na danych skolach (viz
napt. ovliviiovani chodu Skoly) a napéti mezi odliSnym sebepojeti ucitele a
pedagogickym diskurzem (viz napt. neprofesionalita ucitele).

Ctyii vyse uvedené oblasti udrzuji uéitele v napéti, které ma pozitivni dopad
na jejich budouci profesni drahu. Jestlize jsme uvedli shodné s Lortiem (1975),
ze zacCinajici ucitelé jsou fyzicky osamoceni ve vyuce, socidln€¢ a kulturné ve
tfidé osamoceni nejsou nikdy. Ackoliv v Ceské zakladni Skole jsou ucitelé
fyzicky osamoceni za zavienymi dvefmi své tfidy, a ackoliv se v Ceské za-
kladni skole netestuji a neporovnavaji vzdélavaci vysledky zaka v celonarod-
nim srovnavani, prace ufiteli je hodnocena subjekty, které nemusi byt realné
pritomni ve $kolni tfidé (viz Thomas, Thomas, 1928). Védomi toho vyvolava
napéti, které ma na ulitele zdsadni formujici vliv, nebot vede ucitele
k opakované reflexi, jenz se v kazdodennim shonu mize zdat zbytecna. Jak
jsme jiz uvedli, kazda zlomova udalost obsahuje ¢tyfi ¢asti: neuspésné jednani,
reflexi problému, pouceni a zménu jednani. Podle naseho pozorovani je
charakteristickym znakem zlomovych udalosti pouéeni. Je to bod, kdy si ucitel
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vytvoii novy poznatek, ktery je socialn€ a kulturn€ konstruovan. VSechny vyse
uvedené oblasti tak maji zprosttedkovany vliv na vyslednou podobu pozna-
ného. Zlomové udalosti bychom mohli nazvat také jako Udalosti netspéchu a
pouceni, nebot’ to jsou jakési zvlastni momenty v Case a prostoru, kdy si ucitel
vytvofi novy poznatek. Paradoxné tak napiiklad soupeteni ideovych skupin
v prostoru jedné Skoly vede experta k vétsim vykontim a potazmo také k praci
na své profesni identit¢.

Zatreti nam zvoleny postup umoznuje ukazat, ze zlomové udalosti maji
jedno spole&né: uditelé zam&mé pracuji na své profesni identité'®. V textu bylo
popsano, jak je mozné profesni rozvoj ucitele nahlizet pomoci zlomovych
udalosti, ktera v urcitych fazich vyvoje ucitelé fesi. Ucitelé vSak svoji profesni
identitu nebuduji nezavisle na okoli, ale naopak kontext a Cas je silnym
aspektem ovliviujicim identitu ucitele. Profesni identita ucitele neni defino-
vana jen skrze to, jak ucitel vidi sebe jako odbornika, ale zejména jak okoli vidi
ucitele jako odbornika. Profesni identita je tedy dle naseho definovana jak
skrze vidéni sebe ve vlastnim jednani, tak skrze vidéni sebe druhymi ve
vypraveni a jednani aktért skoly.

Koncept profesni identity ukazuje, Ze identita dava smysl konani
(McAdams, 1993, Bacova, 2003), proménuje se v Case a je sloZzena z n¢kolika
riznych identit, které se v nékterych bodech mohou dostavat do konfliktu.
Kazdy jedinec ma mnoho identit a nikdy se neukazuje jen jedna z nich'. I kdyz
urcity kontext mize urcité identity umocnovat.

Soucasti identity je tedy i udrZzovani své identity v ¢ase. Hlavnim zdrojem
pro vytvareni identity béhem dospélosti a celého zivota je podle Macka (2003)
kognitivni oblast spolu s emocionalni strankou a se socidlnim kontextem.
Podobn¢ hovoii data: klicové je pro profesni identitu ucitele vlastni rozhodnuti
zvolit si identitu a pracovat na ni, coz je ovlivnéno zejména uspokojenim
z prace (zpétnd vazba od zakd) a uspokojenim ze socidlnich interakci
s ostatnimi aktéry Skoly. Profesni identita uclitele se vyviji po cely profesni
zivot daného jedince, a proto jeji budovani nékteti pfirovnavaji k procesu
celozivotniho uceni (napt. Day, 1999). Neni to vSak cesta, ktera je linedrné
vystaveéna, ale ma mnoho rozcesti, které musi kazdy individualni ucitel fesit.

Zactvrté nas postup narativni analyzy zlomovych udalosti upozoriiuje na
to, ze pecliva analyza zpisobu vypravéni uciteli pfinasi cenné vysledky.
Dobrym piikladem je verbalni distancovani, které mizeme pii kodovani
snadno pfiejit, nebot’ neobsahuje na prvni pohled nijak zajimavou (vynosnou)
informaci. To, ze ucitel FrantiSek hovoifi o jinych ucitelich jako o zkost-

'® Podobné& Snow a Anderson (1987), Pittard (2003), Pollett, Jasper (2001).
' Mishler (2004) k popisu mnoho&lenné identité pouziva metaforu sboru: nejsme jen
sopran ¢i alt, ale jedna se o sbor hlasa.
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natélych, neni nijak zarézejici. Teprve peclivé Cteni odhaluje, ze strategie
verbalniho distancovani neni obycejnym stéZovanim si na jinak smyslejici
kolegy, ale identitni strategii. Negativni a pozitivni vymezovani se mezi
riznymi ideologickymi skupinami ve Skole vede k posileni profesni identity
ucitele. Druhym piikladem mutize byt nové objeveny aspekt mentorstvi, kterym
je konzervativnost této instituce. Mentorstvi byva obycejné hodnoceno jako
vynikajici systém podpory zacinajicich uciteld pfimo v praxi, byt je casové a
finanéné nékladny. Jak se vSak ukazalo béhem analyzy, limitem mentorstvi
mize byt jak schopnost mentora navazat osobni vztahy se zacinajicim
ucitelem, tak jiz zminéné predavani tradi¢nich metod a didaktickych teorii.

Narativni vyzkum se zaméfenim na profesni netuspéchy tak ukazuje, jak je
vyznam jednotlivych vypravéni zprostiedkovavan skrze kulturni a socialni
systémy, a také skrze to, jak je jejich vyznam spoluvytvafen zkoumanym
ucitelem a badatelem. Na§ text se tak pokusil ukdzat, jak vznikaji vyznamy
jednotlivych udalosti v profesnim zivot€ ucitele na piikladu narativni interpre-
tace zlomovych udalosti.

Muzeme diskutovat nad vyznamy jednotlivych zlomovych udalosti, ¢i nad
podilem vyzkumnika pfi jejich znovu vypravéni v podobé odborného textu, ale
domnivame se, ze se nam podafilo prokazat, jak narativni interpretace dokaze
spojit presvédéeni, socialni vztahy a tlaky, emoce a sny jedinct. Ucitel expert
musi nejenom umeét vypravet svij pribeh, ale musi jej také zit. Cesta experta
neni linedrnim pokrokem, je plnad peripetii, ne na vSechny se lze dopfedu
pripravit a ne na vSechny byli uitelé pfipraveni.
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