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Anotacia: MéZe pristup “new public management’™ dopomoct’ k etablovaniu
etického kodexu ucitel’a? Text reaguje na volanie ucitelskej profesie po zvyseni
jej statusu v spolocnosti. Navrhuje prvy nevyhnutny krok po vzore sukromného
sektora, resp. niektorych stavov (lekarstvo, advokacia), ktorym by malo byt
etablovanie etického kodexu, resp. ucitel'skej komory. To sa moze udiat prave pod
vplyvom prvkov ‘new public management’ a ‘governance’, ktoré prichadzaju na
podu verejného sektora s cielom pomoct mu zlepsit sa, zvysit transparentnost
svojich procesov a vystupov, resp. sluzby, ktoru poniika. Vzdelanie, ktoré
zabezpecuju ucitelia, je sluzbou, ktoru verejny sektor poskytuje.
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Can the New Public Management Approach Help in Establishing a Teacher
Code of Ethics? Published text can be seen as a reaction to teacher’s demand for
higher status in the society. Basic proposition is to establish Teacher’s code of
ethics. This idea is backed by private-sector or medical profession status
experience. New public management and governance aspects can be useful in this
and help to improve transparency and standards. Education is an essential public
sector service, what makes new public management and governance related even
more.
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Uvod

Obcianska ,,neposlusnost™, ktorej sme boli svedkami len neddvno, v sebe
skoncentrovala réznorodé nalady ucitel'ského stavu. Na jednej strane sa
ucitel'skému stavu dostdva autondmie, slobody a zodpovednosti za
projektovanie vlastnej podoby vyucCovania, ¢im sa samozrejme na ucitelov
zvySuju kladené naroky a ocakavania — mozno vSak predpokladat, ze Stat
ucitel'om tato kompetenciu prenechava, pretoze doveruje ich profesionalite a
odbornosti. Na druhej strane sme svedkami pnutia medzi ucitelom a rodiCom,
ktory vo¢i nemu nemusi vzdy pristupovat’ s podobnou doéverou, pretoze rodi¢
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vystupuje vtomto vztahu s prezumpciou viny voc¢i ucitelovi a absolutnej
imunity vlastného dietata. Do tretice, spoloCnost’ o¢akava, ze ucitel’ sa zucastni
na ,,naprave sveta a zmierni jeho neduhy* (E. Walterova a kol., 2010, s. 214)
prave v ére, ked’ ten isty rodi¢ nie je vo vychove svojho potomka pritomny.
Prepracovany a finan¢ne podhodnoteny ucitel’ sa s tou situaciou musi istym
spdsobom vyrovnat’.

V tomto texte by sme sa chceli vysporiadat’ s ulohou, v ktorej sme si
zaumienili obnazit’ maly, ale predsa len existujuci potencidl, skryvajici sa
v neoliberalnych praktikach, ktorym celi nielen verejna sprava, ale aj samotna
vzdelavacia a Skolska sféra. Cielom textu nebude obhajovat’ tieto praktiky, ani
sa nebudeme snazit’ presvedcit’ Citatel'a o ich bezvyhradnt akceptaciu. Pokusili
by sme sa vSak ukazat, ze fakt prerastania neoliberalizmu vzdelavanim moze
produkovat’ pozitivnu externalitu, resp. pozitivny vedlajsi efekt, atym je
etablovanie etického kodexu ucitel'ského stavu. Takto etablovany eticky kodex
vnimame ako nastroj, ktory moze ¢iastocne posilnit’ nielen profesijni etiku, ale
aj samotny ucitel’'sky stav.

Preco sme spojili dve na prvy pohlad nestirodé témy — neoliberalizmus
a profesijnu etiku? Ukéazeme si, ze prave koncept tzv. new public manazmentu
(resp. “governance’) ponuka rieSenie, ktoré moze prinajmensom cCiastocne
zvysit’ spolocensky status ucitela. Text bude pozostavat’ z tychto Casti:

e Profesia — analyza pojmu a sicasna diskusia
e FEticky kodex ako atribtit profesijnej etiky
e Potencial new public manazmentu.

1 Preco profesia?

Tazisko tejto prace stoji na predpoklade, Ze eticky kodex by mal byt
nevyhnutnou sucast'ou ucitel'skej profesie. AvSak, kym narazime na samotny
pojem koédexu, musime odkryt’ niekol'ko jeho vrstiev a suvislosti. Najvyssim
referencnym kontextom tejto témy je problém profesie. V naSom jazyku mame
slova, ktoré sa casto volne zamienaju, resp. vnimaji ako ekvivalenty —
povolanie a profesia. V laickej diskusii mozno hovorit' raz o ucitel'skom
povolani, raz o ucitel'skej profesii, ¢i charakterizovat’ ucitel’a cez poslanie bez
vedomia toho, Ze tym tejto entite prisudzujeme prislusnost’ do réznych mnozin.
Anglicky jazyk predpoklada prisnejsi designat — o profession sa uvazuje len
vtedy, ak ide o duchovni Cinnost, ktord je zaroven sprevadzand znacnou
samostatnost'ou pri jej vykone (A. RemiSova, 2011). Z takéhoto vykladu slova
vyplyva, Ze ulitel'stvo bezpodmieneCne profesiou je. Ak vSak nahliadneme
sociologickt diSputu o profesii, nachddzame striktnejSie definicie, resp.
rozmanitost’ kritérii, splnenie ktorych zaradi dant ¢innost’ k profesii. Jednou
z moznosti je Kellerova taxondémia (1992, s. 185-186), ktora vymedzuje Styri
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atributy profesie, ktorymi su systematicka tedria;, profesijna autorita;
profesijnd asocidcia a profesijnd etika. Ako uvadza Stech (1994), funkcionalis-
ticka sociologia operuje az so Siestimi kritériami: existencia profesijnej
asocidcie a profesijnej etiky je zahrnutd v jednom kritériu, naopak Kellerovo
kritérium systematickej teorie je sprecizované nielen na formalizované
poznatky, ale aj ezotericki expertnu zrucnost. Okrem toho je nevyhnutné
hovorit’ o uzavretom procese prijimania do profesie, silnom pocite vnutornej
sudrznosti a autonomii pri vykonavani profesie.

Na zéklade tychto pomerne striktnych kritérii vidime, Ze mnozina
»povolanie® obsahuje viac prvkov ako mnozina ,profesia“, ¢im sa objektom
v mnozine profesia dostdva vySSiemu spolocenskému uznaniu, znacnému
patosu ¢i prestize. V logike tried a relacii nie je mozné jednoznacne zachytit’, ¢i
su profesia a povolanie navzajom disjunktné mnoziny, ¢i je jedna podmnozinou
druhej, alebo maji spolocny prienik. Vysvetlenie tohto javu je mozné
zdovodnit aspektom statickosti, resp. dynamickosti, alebo tym, ¢o Stech
nazyva evolu¢nym kontinuom. Ak berieme do uvahy kritéria (4 ¢i 6) profesie,
potom zaradenie do mnoziny ,profesie“ je arbitrirnym rozhodnutim.
Ucitel'stvo by k profesidm zaradené urcite nebolo — v teoretickej rovine sa
problematizuje najmé zakladna baza formalizovanych poznatkov (D. Lortie,
1969), ktoré su ,relativne menej objemné a intelektudlne povrchné®
(W. Goode, 1969, s. 213), u nas navyse absentuje etablovany eticky kodex, ¢i
ucitel'skd asocidcia.

Aviak mozno prave tizba po dosiahnuti stratenej' spolocenskej prestize
viedla roznych autorov k hl’adaniu inej cesty, ako zaradit’ ucitel'stvo k profesii
bez toho, aby popreli predoslé kritéria. Na jednej strane je tu odpoved
Etzioniho (1969), ktory pontka ucitel'stvu kategoriu semiprofesie, pretoze
vd’aka velkému poctu Clenov, resp. zien, ktoré pdsobia v hierarchickych
a byrokratickych institaciach, vd’aka administrativnej autorite a absencii uplnej
autonomie a sume exaktnych poznatkov, nie je ucitel'stvo (spolu so
zdravotnymi  sestrami  a socialnymi  pracovnikmi) pravou profesiou.
Semiprofesia v sebe zahima znaky povolania aj profesie. Dynamicke;jsi
a najoptimistickejsi vyvin zaznamenavame napr. u Hubermana alebo Tochona
(vid’ S. Stech, 1994), ktori hlasia, Ze ucitel'stvo a$piruje na profesiu tym, Ze sa
postupne profesionalizuje.

S takymto vyvojom, kedy sa z nie¢oho, ¢o bolo predtym povolanim, resp.
remeslom’, moZe stat’ profesia, sa stotoziiuje aj Seska pedagogicka veda (napr.

' Tomuto sa budeme venovat’ neskor.

* Stech (1994) uvadza ako medzistupeit medzi zakladnym grifom a vyvojovo najvyssim
stupfiom profesie stavovstvo, resp. remeslo. Na tomto mieste podotykame, Ze sucasné
vyzvy, kritizujiice odtrhnutost’ pedagogickej praxe od tedrie, nemusia profesionalizacii
ucitel'a celkom pomadhat, lebo mézu byt jeho regresiou, vrhnutim spit smerom
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H. Lukasova — Kantorkova a kol., 2002; V. Spilkova, J. Vasutova, 2008).
Kedze si tento text kladie za ciel’ ukazat’ jednu z ciest, ako etablovat’ ucitel'sky
eticky kodex, stotozilujeme sa s tymto pohl'adom aj my.

Na zaklade tejto analyzy nakoniec konStatujeme, ze k zamiefaniu pojmov
povolanie a profesia nemusi dochadzat’ len v laickej diskusii o ucitel'stve — ale
ako vidime, ani odbornici sa nezhoduju na jeho jednoznacnom zaradeni.

2 Preco eticky kodex?

Ako sme videli vyS$ie, jednym z parametrov skutocnej profesie je existencia
profesijnej etiky. Profesijné etiky st sucastou aplikovanej etiky, teda
predstavuju moralne normy, poziadavky, kompetencie, cnosti, oCakavania,
vyzadované od jedincov, ktori sa k danej profesii hlasia. Okrem toho skiima
etické a moralne aspekty danej profesie, resp. formuluje etické kodexy
(V. Gluchman, M. Gluchmanova, 2009). Potreba profesijnych etik sa
v profesiach stanovuje najmi preto, ze ide o slobodné povolania, resp.
pomahajuce profesie, v ktorych ma bud’ klient casto zavislu poziciu, existuje
v nich informacna asymetria, alebo dana profesia nie je vystavend konkurencii
(prikladom pravych profesii je advokat, lekar, novinar). Ucitel'stvo potrebuje
profesijnu etiku nielen preto, Ze aSpiruje na prestizne zaradenie do profesie, ale
aj preto, ze slovami Brezinku (1996, s. 158-161) disponuje slobodou volby,
istou autondémiou pri rozhodovani, pricom tento vykon nie je Tlahko
kontrolovatelny (aby napr. neskizol k lenivosti typickej pre uradnikov;
k falo$nej kolegialite a pod.). Rovnako délezitym dovodom, ktory nemusime
nachadzat’ u lekara ¢i advokata, je fakt, ze ucitel’ je mnohokrat vzorom, ktory
ziaci napodobiiuju — ovplyviiuje Ziakov nielen zamerne, ale aj spontannym
spravanim.

Na tomto mieste treba zdoraznit,, Ze profesijna etika nema byt redukovana
len na eticky kodex, v ¢om sa zhodujeme s Gluchmanom a Gluchmanovou
(2009), ale vtomto texte sme sa zamerali prave nan. Gluchman dokonca
polemizuje otom, ¢i je vhodné, aby bol eticky kodex charakteristickym
atributom profesie. Jeho presvedcenie ilustruje na priklade lekara, ktory
nepotrebuje byt pri dobrom vykone ,,dobrym ¢lovekom®, na rozdiel od ucitela.
Avsak vzhl'adom na spominant informa¢na asymetriu, ¢i zavislost’ pacienta na
lekarovi u neho predpoklada svedomité plnenie etického kodexu (prisahy), len
jeho obsah je funkciou obsahu danej profesie’.

k remeslu.

’ Toto vyjadrenie ilustrujeme na priklade povinnosti lekéra poskytnit’ pomoc aj pri
prirodnej ¢i inej katastrofe. Takyto imperativ ucitel nema, lebo nie je opodstatneny.
Navyse, po prestudovani si Hippokratovej prisahy nie je celkom pravdivé tvrdenie, Ze
na lekara sa nemusia klast’ také naroky ako na ucitel’a.
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V etickom kddexe st vyjadrené normativy profesijnej etiky (Brezinka ho
nazyva kodexom cti). Eticky kodex predstavuje pisomny a formalizovany
subor mravnych imperativov, ktorym sa ¢len profesie podriaduje, ¢im na
jednej strane reguluje svoje rozhodovanie a konanie v duchu profesijného
idealu, na strane druhej tym manifestuje svoju profesijni Cest’.

Vyznam auloha etickych kodexov ucitel'skej profesie je v tematike
profesijnej etiky ucitela diskutovanou témou, a to napriek tomu, Ze sa tento
pojem v Ceskych ani zahrani¢nych pedagogickych slovnikoch nenachadza
(R. Svafticek, J. Pracha, 2009).

Hoci sa s Gluchmanom a Gluchmanovou zhodujeme v tom, Ze eticky kodex
nie je stotoznitel'ny s profesijnou etikou, nie sme si isti, ¢i je W. Brezinka prave
ten, ktorému je toto stotoznenie mozné prisudit. Dvojica etikov, ktori sa ako
jedini na Slovensku systematicky venuju profesijnej etike ugitel'a®, tento postoj
vyjadrujii cez analyzu profesijnej etiky E. Campbellovej (2003). Ta vnima
eticky kodex len ako ,,politicky utok* ¢i ,,pracovni zmluvu®, ¢o ako nastroj
profesiondlneho zdokonalenia nepostacuje. Brezinka (1992) v publikacii o
filozofii vychovy venuje poslednu ¢ast’ profesijnej etike, kde uvazuje o kddexe,
ale prave preto, ze ucitel'ské povolanie je uneho ramcované nabozenskou
vychovou, ho nemozno obvinit, Ze povazuje kodex za jediny nastroj
profesionalizacie. Gluchman (2009) napokon v zhode s Campbellovou pri-
znava, ze tento formalizovany regulativ je ndpomocny a potrebny ako zaklad
samoregulacie profesie. Ak ale nestotozitujeme eticky kodex s profesijnou
etikou, preco tvrdime, Ze ho ucitel'sky stav potrebuje?

Ako sme uviedli vyssie, kritérium profesijnej etiky’ (resp. asocicie) je
nutnou podmienkou zaradenia istej ¢innosti do kategérie profesie — ¢im je jej
garantovana ista spolocenska prestiz a vadznost’. Je teda mozné predpokladat’, ze
existencia etického kdédexu ma potencial posilnit’ spolo¢enské postavenie
ucitela.

Pozitivnym momentom zavedenia etického kodexu, ktory sa uvadza ako
vSeobecny pre vsSetky profesie, je poskytnutie kompasu, pomocou ktorého sa
subjekt zorientuje v etickych a moralnych dilemach, ktorym moéze byt v praxi
vystaveny. Tato formulacia sa zda byt vSeobecna a vagna, ale je dolezité ju
spomenut’ vzhl'adom na vyssie uvadzanu kritiku kédexu ako pracovnej zmluvy,

* Pokusom o systematicky pristup k profesijnej etike ugitel’a je ich publikacia, v ktorej
okrem iného analyzuju rdzne verzie profesijnej etiky. Nami formulovana vyhrada
smeruje k hodnoteniu autorov Strike — Soltis, u ktorych nie je mozné analyzovat’ ich
pristup k profesijnej etike ucitela, resp. im vycitat, ze mnohé veci (etické teorie,
dilemy) zjednodusuju, pretoze ich publikacia nie je vedeckou pracou, ale uc¢ebnicou pre
Studentov ucitel'ského Studia.

> Ako sme uz uviedli, profesijna etika nie je totozna s etickym kodexom, ale v praxi
konkrétnych profesii je etickym kédexom explicitne vyjadrena.
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lebo uucitel'a prebudza vedomie nahliadat’” na isté situacie v Skole ako na
eticky nie neutralne, nestojace mimo dobra a zla, ¢im mdZze podnietit’ r0zvoj
jeho etického poznania.

Etické kdédexy, ako uvadza R. Palous (2004), su formulované nielen pre
vedomie etického rozmeru profesie, ale pre jej skvalitnenie. Okrem
legislativneho ramca ma kazda profesia svoj vnutorny poriadok. Tymto
poriadkom sa na jednej strane modze preciznejSie kontrolovat disciplina
zamestnancov, ktori, ako sme uviedli, disponuju znac¢nou slobodou, no na
druhej strane sa tym manifestuje profesijna Cest. Tato prax nam moze
pripominat’ davne cechové zdruZenia, ktoré ukazali schopnost’ svojej vlastnej
regulacie, ked” kontrolovali nielen prijimanie ¢lenov do profesijnej komunity,
ale urcovali aj podmienky ich zotrvania (pésobenie dovnutra). Zakaznikovi to
garantovalo zarucentl kvalitu a profesionalitu, cechy to chrénilo pred ich
devalvaciou, pretoze v pripade poruSenia pravidiel nastalo vylucenie z cechu
(posobenie navonok) (T. Bugelova, 2009). Prax dnesnych existujucich etickych
koédexov (a komor, ktoré dbaji na ich dodrziavanie — advokati, lekari), by
napriklad chranit’ jeho Cest’ a zastupovat' jeho zaujmy (L. Pajtinka, 2006).
V sucasnosti takato komora uz existuje (Slovenska komora ucitelov) a aj
formulovala navrh etického kodexu ucitela, avSak zatial' nedisponuje takym
vyznamom a postavenim, ako napr. Slovenskd advokatska komora (ktora
vznikla zo zakona, nie ako obc¢ianske zdruZenie) a jej kodex. Takato prax by
mohla byt uz preventivne napomocna v pripadoch, ked” sa prekracuje hranica
unosnosti a ¢innost” ucitela sa zjavne politicky zneuziva (ako priklad si
dovolime uviest pdsobenie extrémistického politika M. Kotlebu v profesii
ucitel’a a len pomal(l snahu o napravu stavu v danom pripade).

Je potrebné sa v tejto diskusii zmienit' aj o vyzname etického kodexu
smerom k ochrane ucitel'a. Brezinka (1996) tento bod uvadza ako posledny
z dovodov, prec¢o potrebuje ucitel'stvo profesijnu etiku. Eticky kdédex by nemal
urCovat’ len imperativy ucitel'a voci sebe, voci ziakom a kolegom, ale mal by
mu poskytnit’ ochranny plast’ nielen pred prehnanymi o¢akavaniami rodicov,
ale aj jasne definovat’ jeho ulohu v spoloc¢nosti, ktord mdéze na neho klast’
nerealne poziadavky. Eticky kodex moZze nielen zmiernovat napétie medzi
rodicom a ucitel'om, ¢o je v dnesnej dobe zvlast’ akcentovany problém suvisiaci
s pedocentrickym pohl'adom na dieta, ale moze byt pochopeny ako klucovy
nastroj, ktorym bude vyjadrena nova rovnovaha rozdelenia prav a povinnosti
medzi ucitelom, rodiCom a Ziakom. Eticky kodex ucitela mozno v takomto
ponati chapat’ ako legitimny pokus zadefinovat prava a povinnosti ucitela,
v ktorych sa bude zrkadlit' aj opa¢na strana, ¢ize prava a povinnosti rodica,
resp. ziaka.
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Vsetky spomenuté opodstatnenia st dolezité, avsak to najddlezitejsie
vnimame cez reflexiu filozofickej dimenzie ucitel'stva. UcCitel'a nie je mozné
redukovat’ na manualne pracujuceho robotnika, ktory vyraba z materialu ziaka
(R. J. Altenbaugh In I. Wong, 2006), ani nie je spravne favorizovat’ u ucitel'a
len jeho expertnost. Spojenie etiky a Specificky ucitel'skej profesie do
profesijnej etiky nema znamenat’ len to, Ze z — vedomi u ucitel’a nahliadanie
istych volieb ako volieb moralky, resp. ponukne sumar jeho moralnych
vlastnosti, ale upozorni na jeho esencialnu ulohu — vzbudit’ tGzbu, hlad. Hlad,
vedomie nedostatku ,méze ist’ v Gstrety vychove a vzdelavaniu“(R. Palous,
2004, s. 102), ktoré napomahaju hl'adat’ ontologickll podstatu, ,,udomacnit’ sa“
(nem. Dasein). Jedinec najde naplnenie iba v spolocnosti aiba v casti na
zvykoch, tradiciach a institaciach, ktoré mu spitne odrazaji pocit jednoty
s ostatnymi (Vel'ké postavy politickej filozofie, 1996). Tento ucel je mozné
preniknit’ pochopenim odkazov Sokrata, Aristotela, Komenského ¢i Patocku.
Eticky kodex je takto mozné vnimat’ nielen prizmou faktickej listiny, ale aj
metafory, v ktorej sa stelesiuje reflexia ucitel'ského poslania ako paideia.

Pozrime sa teda, ¢o zo stcasného diania by mohlo byt tou silou, ktora
podnieti ucitel'sky stav uvazovat aj o etickom kodexe.

3 Preco 'new public management’, resp. ‘governance'?

Ak by M. Weber alebo W. Wilson (proponenti klasického modelu byrokracie)
nazreli na podobu dnesnej spravy verejnych veci vo vacsine zapadnych krajin,
divili by sa. Prisne hierarchické, uniformné organizacie s neutralnymi
uradnikmi, ktorych kompetencie boli jasne vymedzené, st alternované
modernejSim riadenim verejnej spravy, v ktorom vécsina dolezitych sluzieb nie
je zabezpecCovana len Statnym tGradom, ale aj sikromnymi firmami ¢i nezisko-
vymi organiziciami. Novy verejny manazment (d’alej len NPM) je tak alter-
nativou, ktord prichddza najmé z Velkej Britanie a Holandska (B. G. Peters,
J. Pierre, 1998) alebo Nového Zélandu (G. Heyer, 2011). Potreba vystriedat
tradi¢né riadenie verejnych zalezitosti v druhej polovici 80. rokov vyplynula
z viacerych doévodov.

Na jednej strane model racionalnej byrokracie, ktory dodrziava spomenuta
politickil neutralnost’ a metédu zhora nadol pri zavadzani rozhodnuti z centra
(top-down), podlicha od 40. rokov neustalej kritike cez Mertona (1940),
Simona (1976), ¢i napr. Croziera (1964), ktory hovori o bludnom kruhu
byrokracie, kedy si organizacia nevie korigovat svoje vlastné chyby. Kritika
verejnej spravy neprichadza len od teoretikov, ale aj od samotnej verejnosti,
zdoraziiujicej vacsiu transparentnost verejnych vydavkov, ¢i lepSie a kva-
litnejsie sluzby (G. Heyer, 2011).

Na druhej strane mame politické, ekonomické, socialne a technologické
faktory — po ekonomicke;j a fiskalnej krize v 70. a 80. rokoch 20. storocia bola
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M. Thatcherova donatend hladat’ efektivitu a G€innost’ vo verejnych sluzbach.
Jej rieSenim bolo prave zabezpeCenie verejnych sluzieb spojenim s charitou
alebo sukromnym sektorom (K. McLaughlin, 2002). Tieto roky st charakteris-
tické vzostupom pravicovych a neoliberdlnych myslienok, ktoré veria v
neviditelni ruku trhu, konkuren¢ny boj av tzv. minimalnu rolu Statu, o
konceptu NPM vytvara ideovi zakladnu. Ak je teda novy verejny manazment
spajany s neoliberdlnou ekondmiou, a ktory spolu so svojimi konzekvenciami,
ako si ukazeme, Celi dnes silnej kritike, je potrebné zddraznit, Ze reformy
premiérky Thatcherovej boli vynttené katastrofalnym stavom britského
hospodarstva, nefungujlicim socidlnym S§tatom, stavom, kde odbory
paralyzovali spolo¢nost’ a predchadzajuce vlady nedokdzali rieSit’ akttne ani
dlhodobé problémy. Désledkom bolo, ze Britania, ktora bola eSte pred par
desatro¢iami globalnou velmocou, na konci 70. rokov =zaostavala za
porovnate'nymi eurdpskymi Statmi. A to sa vlade Margaret Thatcherovej
podarilo zmenit'.

Chrbtovou kostou NPM je myslienka, Ze implementacia trhovych rieSeni
a mechanizmov do verejného sektora zlepsi jeho efektivitu a kvalitu jeho
sluzieb, ¢o ale pre tento sektor znamena, Ze opusti klasicky byrokraticky
archetyp. Imperativom pre centralne riadenie (vladu, $tait) ma byt
koncentrovanie sa na kormidlovanie, nie veslovanie (D. Osborne, T. Gaebler,
1992). Vd’aka takémuto postupu by mala byt poskytovana sluzba skvalitnena
bez zvySenia rozpoCtu, ¢im by sa zaroven zvysila responzivnost voci
zakaznikom a posilnila sa tloha ob¢ana. Takato verejna sprava potom vyuziva
rdzne nastroje privatizacie, tzv. public- private partnership projekty, vyuziva
kontrahovanie a outsourcing (M. Trotta et al., 2011), ¢im sa zaroven
decentralizuje.

Vo verejnej politike’® je koncept ‘new public managementu® problematizo-
vany hlbsie, ako naznaCujeme v tychto riadkoch. Teoretici uvadzaju, Zze
neexistuje jeho jednoznacna definicia, adaptuje sa v rdznych krajinach roézne
podl'a historickych a kultrnych tradicii riadenia. Aplikuje sa napr. v USA
najmd do sféry vzdelavania, socialneho zabezpecenia, ¢i zdravotnej starostli-
vosti, uvazuje sa o jeho uplatnitelnosti v rozvojovych krajinach, resp. o jeho
minimalnom vplyve v $truktarach EU (B. G. Peters, J. Pierre, 1998; G. Heyer,
2011; M. Bevir et al., 2004). To, ¢o si vSak vyZaduje naSu pozornost’, je posun,
ktory tedria zaznamenava — ciele NPM st vyhodnotené ako iba manaZzérske,
orientujuce sa na vystupy, a preto st obohacované o kvalitativnejSie bohatsi
pristup, ktory zdoraziuje aj procesy poskytovania verejnej sluzby. VylepSeny
model ‘governance’ vyrastol na zikladoch NPM arovnako zdoraziuje

¢ vedecka disciplina — public policy
7 slovensky ekvivalent spravovanie
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penetraciu podnikatel'skych nalad do verejného sektora, akontabilitu a sut'az
(B. G. Peters, J. Pierre, 1998), ale vyzdvihuje rolu obcianskej spolo¢nosti
a participacie, vdaka comu o nom hovorime ako o politickom programe.
Obcanov tak povzbudzuje ,,nielen participovat’ na tvorbe verejnych politik, ale
zaroven vytvarat’ hnacie sily podporujuce spravodlivy a rovnomernejsi rozvoj*
(D. Klimovsky, 2010, s. 199). Klimovsky tiez uvadza, Ze takyto pristup
akcentuje zmenu tradi¢nej vacsinovej demokracie, smerom k tzv. konsociac-
nej®, prostrednictvom ktorej sa napliia ,,pravo byt pocuty* roznych zaujmovych
skupin (tzv. stakeholderi).

Co sa tyka nadej krajiny, unas sa prvky NPM odrazili, ako sumarizuju
K. Staronova a L. Malikova (2008), v reforme verejnej spravy — §lo o decen-
tralizaciu a dekoncentraciu moci smerom k organom miestnej samospravy, ale
aj o privatizaciu a restitiiciu. V roku 1990 Zakon o obecnom zriadeni obnovil
miestnu samospravu na urovni obce, avsak az osobitny zakon ¢. 416/2001 Z. z.,
o prechode niektorych posobnosti z orgdnov Statnej spravy na obce a na vyssie
uzemné celky, bol pre decentraliziciu kl'acovy. Urcil pravomoci v jednotlivych
administrativach a hospodarsko-riadiacich funkciach, ktoré uz nespadali pod
organy Statnej spravy (ministerstva, krajske a okresné urady Statnej spravy), ale
pod samospravy a VUC. Zakon tiez uréuje obsah pravomoci obci a VUC a
terminy prechodu réznych kompetencii na ne — tulohy a financie z oblasti
$kolstva sa riadia obcou VUC od 1. 7. 2002.

Hoci sa tieto koncepcie tesSia velkej podpore nielen na néarodnej, ale aj
nadndrodnej trovni (OECD, OSN), nie je mozné opomenit’ ich velmi silnu
a opravnenu kritiku — najmi v kontexte vzdeldvania. Mnoho svetovych
odbornikov popisuje, ako sa pod vplyvom hegemonického neoliberalizmu
modifikuje poslanie Skoly, obsah vzdeldvania, metodika, ucitelia, napr.
v primarnom a predprimarnom vzdelavani (G. Dahlberg et al., 1999;
A. Wilkins, 2010); v odbornom vzdelavani (E. Golubova et al., 2011), ¢i
v doktorandskom stidiu (P. Schneider, 2010).

My tieto hlasy mozeme pocut’ v textoch O. Ka$caka a B. Pupalu (2010;
2011), ktori podobne kritizuji ponatie vzdelavania ako komodity, ktora je
vystavena logike laissez faire.

Ako sme v uvode uviedli, nie je na§im zamerom obhajovat’ ¢i uz zakladni
koncepciu NPM, alebo rozvinutej$i model "governance’, ale chceme ukazat, ze
mozu Ciastoéne ucitel'skej profesii u nas pomoct’.

¥ unas sa zauzival pojem deliberativna demokracia. Viac v obsaznej publikacii:
Plichtova, J. 2010. Obcianstvo, participacia a deliberacia na Slovensku. Bratislava:
VEDA, 2010. ISBN 9788022411738
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4 Ako mézu poméct’?

Kazda zo spominanych koncepcii akcentuje rozne dimenzie riadenia verejnych
inStitacii, preto ak zvazujeme ich potencial posilnit ucitel'ski profesiu,
syntetizujeme dve stratégie, ktoré v§ak smeruju k rovnakému ciel’u.

Ak uvazujeme nad ideou NPM ako ideou, ktord tvrdi, Ze riadenie a manaz-
ment je vystaveny rovnakym vyzvam bez ohladu na to, ¢i ide o firmu
sukromnu, ¢i ,,verejnu, a teda maju byt riadené rovnakym sposobom (B. G.
Peters, J. Pierre, 1998), pontka sa ndm moznost’ ,,dostat’ do Skoly* eticky
koédex obycajnym napodobnenim stikromného sektora. Ak sme dnes svedkami
replikovania sit'azivosti, ¢i podnecovania konkurencieschopnosti $kol tak, ako
to funguje v komodifikovanom prostredi, tito stratégia by mohla mat na
svedomi aj to, ze Skoly si za¢ntl formulovat/navzajom preberat’ etické kodexy
ucitel’a. PreCo prave etické kodexy?

Pretoze takéto formalizované vyjadrenie etiky je v stcasnom podnikani
vel'mi moédnym prvkom. Organizacie v naSom stredoeurépskom priestore tuto
prax zavadzaju po vzore najmi USA (pisané etické kodexy su tu praxou v 75 —
93 % podnikov; A. RemiSova, 2011), ale tiez pod tlakom Coraz aktualnej$icho
konceptu corporate social responsibility. Podnik sa ma, na odporucanie R. C.
Solomona, spravat’ ako aristotelovsky obCan — cnostne (A. Remisova, 2011).
nemd byt konec¢nou ulohou podniku, ako prezentuje M. Friedman, ale sa od
neho ocakava ,,nie¢o navyse* — participacia na spolo¢nom dobre, ¢i zodpoved-
nost voCi roznym dotknutym skupinam (ang. stakeholders). Zavadzanie
formalizovanych etickych kodexov je jednym z prejavov takéhoto spolocensky
zodpovedného podnikania v ekonomickej oblasti. Ak Skola opakuje prax
sukromného sektora (¢o je dnes predmetom tzv. guvernmentalnych stadii)
nielen v oblasti tlaku na kvalitu, ale sa stara o svoj imidz, reklamu, ¢i interne-
tovu stranku, neprijala by eticky kodex ako komparativnu vyhodu na trhu voci
inej $kole, hoci mozno nie so zamerom posilnenia svojich zamestnancov?
Pouzitelnym prvkom NPM je vtomto pripade prenos poznatkov (policy
transfer), ktory pomentva prijatie a adaptaciu inovacii, ktoré boli urcené pre
iné subjekty, a ktoré si aj verejna sprava moze prevziat', replikovat’ (Staroniova,
nedatovangé).

Tato optimisticka predstava vSak moéze byt sproblematizovana prave
zahrani¢nymi skiisenostami. Tie tvrdia, Ze prave decentralizacia, resp. prvky
NPM maju neblahy dopad na ucitel'sku profesiu. Viaceri autori ukazuju, aj na
empirickych Setreniach, ze decentralizaciou deklarovanu autonomiu ucitelia
nepocitujl, ze tlakom na nutnost’ sut’aze a porovnavania sa musia ucit’ najma
oblasti, ktoré podliehaju testovaniu (I. Wong, 2006; S. Ball akol. 2012;
A. Hargreaves, 2000). Wong (2006) pomenuva tento stav ako deprofesionaliza-
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cia, resp. reprofesionalizacia ucitel'a. Hargreaves (2000) vo svojej Studii
pomenuva a charakterizuje Styri ,,doby* ucitel'skej profesie: predprofesijny vek,
vek autondmneho profesiondla, vek kolegiality a postprofesijny vek, priCom
prave ten posledny charakterizuje podobne ako Wong. Tvrdi, ze ,rezim
testovania‘, ¢i trhové inSpiracie, vracaju ucitela spit’ do prvej, predprofesional-
nej fazy, v ktorej sa ucil praxou ajeho uloha sa redukovala na recitovanie
a diktovanie pozndmok. AvSak okrem decentralizdcie uvazuje aj nad inym
momentom, ktory deprofesionalizuje ucitela, atym je celkovd nalada
postmoderny, ktorej vladne nielen neistota informacii a vedomosti, ale aj
neistota kolonidlne onalepkovaného kanonu Zapadu (etnocentrické kurikulum).
V tomto bode si vSak dovolime upozornit, ze Wong aj Hargreaves opominaju
fakt, ktory ucitel'sky stav dehonestoval este skor ako rézne neoliberalne
pristupy. A tym je fenomén straty autority, ktory brilantne analyzovala uz
H. Arendtova. Arendtova vo svojej eseji o krize vychovy a vzdelania, ktora
vysla povodne vroku 1961 v zbierke eseji pod ndzvom Between Past and
Future (po Cesky Krize kultury, kapitola Krize vychovy a vzdélani), upozoriuje
na rozpornost poslania vzdelavacich institicii v sucasnom svete. Tato
rozpornost’ je podla autorky zaloZena na tom, ze zatial co politicka, resp.
verejnd sféra sa zbavila principu autority, vzdelanie je na tom istom principe
bytostne zalozené. ,,Problém vychovy a vzdelania v modernom svete spociva
v tom, ze sa vychova a vzdelanie nemdze zo svojej povahy autority a tradicie
zriect, ze sa vSak na druhej strane musi odohravat’ vo svete, ktory nie je
Struktirovany autoritou ani udrziavany tradiciou® (H. Arendtova, 1994, s. 119).
Autorka tak presvedCivo ukdzala, ze kriza vo vzdelani d’aleko predchadza
obdobie thatcherovského neoliberalizmu, ktorého sa napokon Arendtova ani
nedozila. Vysledkom krizy autority vo sfére verejnej je poznacenie sféry
sukromnej, a teda aj sféry, ktora verejni a sukromnu sféru prepaja, pod ¢im
autorka chape Skolu. Jednym z faktorov, ktory prehlbuje stratu autority ucitel’a,
je vseobecnejsi koncept rovnosti, v ktorom sa ma odstranit’ rozdiel medzi
nadanym a nenadanym, ¢i u€itelom a ziakom. Zmienuje sa taktieZ o moderne;j
psychologii a pragmatizme, ktoré krizu vzdelavania urychlili. Tlak na prag-
matizmus v mnohom podporili aj pedagogické fakulty, ktoré legitimizovali
ideu konania pred ucenim.

Na druhej strane, ak uvazujeme o negativnom vplyve decentralizacie na
profesiu v anglosaskom svete, vidime, ze tam ucitel'skd profesia presla
vsetkymi troma fazami a nachddza sa vo Stvrtej. Ak vSak na zaklade Hargre-
avesovho popisu reflektujeme nasu slovensku realitu, tak sa domnievame, Ze
nas ucitel’ sa v mnohom podoba tomu v druhej faze vyvoja. Na zaklade tohto
predpokladu by sa dalo povedat, ze NPM by mohol u nas profesionalizaciu
posilnit’, nie ju utlmit, ako sme toho svedkami v zahranic¢i. Hoci nas ucitel'sky
stav pocituje anomiu podobni tej postprofesijnej, pri¢iny moéZeme hl'adat’ aj

118 PEDAGOGIKA.SK, roc¢. 4, 2013, ¢. 2



mimo neoliberalizmu (unds zapocatého len nedavno), napr. v spominanej
strate autority. Druha faza — autonémneho wucitela — je vykrocenim
k profesionalite. U¢itel’ sa uz neuci od kolegu napodobovanim a je akceptovany
verejnost’ou ako autondmny expert v danej profesii. Je charakteristickd dvomi
silnymi znakmi — individualizmom a ideologickym sporom dvoch metanaracii
(A. Hargeraves, 2000).

Ideovy spor, ktory Hargeraves popisuje, vieme ndjst’ aj v naSich podmien-
kach: ide o ,,ideologické” pnutie medzi pedagogikou orientovanou na dieta
a pedagogikou orientovanou na obsah, resp. pnutie medzi tradi¢nymi a progre-
sivnymi metodami, popri ktorom vznika mnoho alternativnych a experimental-
nych $kol. Paradigma pedagogiky zameranej na dieta je obhajovana fakultami,
odkial' presakuje do pedagogickej praxe. Nereflektovana rutina a tradicia,
typicka pre predprofesionalne $tadium, je teda nahradena ideologickym
konfliktom ,,medzi metanaraciou tradicionalizmu a metanariciou progresi-
vizmu‘ (A. Heargraves, 2000, s. 159).

Tento ,,vek* profesie je typicky aj silnym individualizmom - ucitelia
vyucuju vo svojich triedach, separovani od kolegov. Takyto individualizmus
potom vrcholi v nedostatku sebaddvery a nizkeho sebavedomia, pretoze ucitel
nie je konfrontovany s pracou kolegov, nema od nich spitni1 vizbu, ktora by
mu mohla byt ndpomocna. Jeho oslabenti chut’ zlepsovat’ sa, alebo neochotu
menit’ vyuCovacie zvyky a rutinu potom vnimame ako stagniciu. Walterova
(E. Walterova a kol., 2010, s. 218) tento individualizmus v naSich podmienkach
reflektuje ako ,,uzatvaranie sa do teritoria Skoly a triedy*, ktoré je spdsobené
réznymi profesijnymi sklamaniami. Podobe ako Heargraves tieto slabé stranky
pomenuva ako: nizke sebahodnotenie a nizke profesijné sebavedomie, konzer-
vativizmus a zotrvacnost’ vo svojom sebaponati, ¢i osobnostné alebo profesijné
limity potrebné na prijatie zmien ainovacii. Ak nie je ucitel'stvo u nas
etablované ako profesia so vSetkymi potrebnymi atributmi, je otazne, ¢i moze
byt deprofesionalizované.

Ako sme spominali, pri koncepcii ‘governance’ uvazujeme o inej, rovno-
cennej stratégii, ako mozno pomdct’ etablovaniu ucitel'ského kodexu. Z vyssie
spomenutych opisov tohto konceptu vyplyva, Ze jeho apel smeruje najmi
k posilneniu ob¢ianskej participacie a favorizuje princip subsidiarity, vlastny
socialnemu uceniu katolickej cirkvi (encykliky Quadragesimo anno
a Centesimus Annus)’. Ak NPM odporu¢a replikovat’ ,,dobrt prax“ sikrom-
ného sektora, "governance’ prezentuje decentralizaciu inak: ako podnietenie,
znovuozivenie (najmé v naSej krajine) komunity ako zakladnej Struktury, ktora

o Prenasat’ na vacsi a vyssi celok funkcie, ktoré mézu byt vykonavané a zaistované
mensimi a podriadenej$imi organmi, je nespravodlivostou a sucasne smrtelne
nebezpecnym zlom a porusenim spravneho poriadku® (Pius XI. Quadragesimo anno).
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stoji medzi rodinou a $titom (Neuhaus, Berger, 1996). Teda nie $kola ako
inStitacia, ale Heargravesovi ,,autonomni“ ucitelia by mali byt iniciativni
a posobit ako agenti zmien'’, ktori do $koly prindgaju inovacie, vnaSom
pripade eticky kodex. Pojem inovdcia ma vtomto kontexte svoje presné
vymedzenie a typoldgiu a verejna politika, ktora sa o. i. zaobera aj filozofiou
a praktikou NPM, ho chape ako ,,vytvaranie a implementaciu novych procesov,
produktov, sluzieb a metod ich poskytovania, ktord vedie k zlepSeniam
vystupov, ucinnosti, efektivity ¢i kvality* (D. Albury, 2005, s. 56).

Prikladom zo zahrani¢ia, na ktorom je mozné ilustrovat’ nielen zmysel
existencie asociacie, ¢i etického kodexu, ale najméa sposob jeho etablovania, st
Spojené Staty americké. Situaciu, ktora pocitovali ucitelia do druhej svetovej
vojny, bol prefeminizovany a finanéne podhodnoteny stav, ktory patril
k najhorSie zarabajucej skupine tzv. bielych golierov. Tento stav viedol
mnohych ucitelov k spajaniu do réznych ucitel'skych organizacii a odborov,
s cielom vybojovat si moznost participacie pri rozhodovani o veciach
tykajucich sa $kél a so snahou o vzrast autonémie pri vykone povolania
a celkové zlepSenie podmienok prace. Hoci D. Moss (2005) povazuje za ironiu,
ze ucitelia sa pri tychto aktivitach museli uchyl'ovat k odborom, ktoré boli
tradi¢ne uréené robotnickemu povolaniu (modré goliere), ¢o ich mohlo
diskreditovat’ ako profesiu, toto konanie malo zmysel. D. Petersen (1964)
uvadza, ze uz zaciatkom 18. storo¢ia mézeme najst’ v New Yorku ¢i Bostone
rozne lokalne asociacie, ¢i uz na baze CiastoCne sukromnej, alebo verejnej.
Ucitelom z €lenstva v asociaciach vyplyvali rézne vyhody, ako mozZnost
roz§irit’ si horizonty a kontakty, moznost’ profesijného rastu, moznost’ zlepsit’
urovenn vzdelavania, ¢i moznost zasadzovat sa o zvySenie ekonomického
statusu ucitel'a. Tieto asociacie, ¢i uz lokalne, alebo na tUrovni Statu,
disponovali aj réznymi etickymi kodexmi (jednou z prvych asociacii, ktoré
prijali eticky kodex ucitel'a, bola Ucitel'ska asociacia Statu Georgia v roku
1896).

Vdaka tymto réznym asociaciam sa sformovala National Teachers
Association, ktora vznikla v roku 1857 vo Filadelfii (v roku 1927 premenovana
na dne$ny nazov National Education Association — NEA') s cielom povysit
charakter a presadzovat’ zaujmy ucitel'skej profesie. FEticky kodex na
nadnarodnej Grovni prijala v roku 1929. Tento stav je Petersenovou (1964)
vnimany ako zna¢né oneskorenie vo vyvoji ucitel'skej profesie v porovnani

' Takéto spravanie ilustruje K. Starofiova na priklade riaditela a zamestnancov
domova dochodcov, ktori sa spravali ako podnikatelia vo verejnom sektore
(K. Staronova, L. Malikova, 2008).

""'NEA nie je odborovou organizaciou, ta vznikla v roku 1916 pod nazvom American
Federation of Teachers — AFT.
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napr. s prijatim kdnonu v advokatskej komore (o 21 rokov skor), ¢i prijatim
principov lekarskej etiky v americkej komore lekarov (o 24 rokov skoér). Perry
tento fakt vysvetluje tym, ze ucitel'stvo je inou profesiou ako profesia lekara ¢i
advokata. On svoju ,,prax* vykonava v §tatnych, z dani platenych podnikoch
anavySe jeho jedineCnost vyplyva ztoho, ze ma ,bezprostredny a sucasne
meniaci sa moralny zaviazok k Sirokej klientele* (1955, s. 76), pod ¢im sa
myslia tak ziaci, ako ich rodi¢ia, pridruzené institicie, ako napriklad Skolska
rada a podobne.

Na tomto priklade vidime silu komunity a zmysel jej participacie v roznych
lokalnych organizaciach, z ktorych ma potencial regrutovat’ sa silna jednotna
stavovské organizacia, a tym aj profesijna etika na baze bottom up, nie opacne.
Je faktom, ze obcCianska spolo¢nost’ bola v tejto dobe v USA velmi silnou
silou, ako ukazal uz A. de Tocqueville'?, a Ze dnes sme naopak svedkami skor
Etzioniho (1993) ,krizy komunity*“". Prave v tejto situacii je viak $kola Goraz
viac povazovana za akysi tUstredny bod, vktorom mozno udrziavat a
obnovovat’ spoloCenstvo cez ucitel’a, ktory rozvija otvorenejSie a interaktivnej-
Sie vztahy medzi rodi¢mi a celkovou komunitou (A. Hargreaves, M. Fullan,
1998). K tomuto je napriklad filipinsky ucitel’ zaviazany priamo imperativom
etického kodexu — musi sa aktivne podielat’ na komunitnych hnutiach za
moralne, socialne, vzdelavacie, ekonomické a obcCianske zaujmy, mal by
v komunite zit' a byt jej intelektualnym vodcom. V tejto krajine mozno
ucitelovi pri poruseni etického kodexu udelit’ trest v disciplinarnom konani
(pokarhanie, do¢asné pozastavenie vykonu povolania).

Zaver

Ak sa dnes Casto place nad stavom a statusom ucitel'ského stavu, domnievame
sa, ze eticky kodex v sebe nesie potencial pomoci ucitel'skej profesii zvysit’
spoloCensky status. Pre posilnenie profesijnej identity a celkového statusu
ucitela v spolo¢nosti predsa nesta¢i, ako deklaruje Gluchman, manifestovat
silu, moc aprestiz, ¢i ,,presved¢it’ $tat alebo institicie, aby sa vychova

12 Ameri¢ania bez rozdielu veku, Zivotnych podmienok, nadania a ducha sa neustale
zdruzuji. Maji nielen obchodné a vyrobné zdruzZenia, ale aj tisice inych zdruZeni:
nabozenskych, etickych, vyznamnych aj bezvyznamnych, vel'mi v§eobecnych aj vel'mi
$pecifickych, obrovskych aj nepatrnych; Americania sa zdruzuji, aby usporadtvali
slavnosti, zakladali seminare, stavali noclaharne, budovali kostoly, rozsirovali knihy,
posielali misionarov k protinoZcom; budujii tymto spdésobom nemocnice, vézenia,
Skoly. (...) Vsade tam, kde v cele nejakého nového podniku vidite vo Francuzsku vladu
a v Anglicku urodzeného pana, pocitajte s tym, ze v Spojenych Statoch najdete nejaké
zdruzenie“ (1992).

" U nas sa po totalite ob&ianska spolo¢nost’ len rodi, teda mame iné dovody ako napr.
USA, ¢o popisuje R. Putnam v Bowling Alone.
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i vzdelavanie stali prioritou* (2009, s. 93). Takto formulované imperativy st
efemérnymi odporucaniami, ¢i pokusom o pretatie gordického uzla. Inou,
rukolapnejSou cestou moze byt’ prave replika praxi, ktoré sa v inych profesiach
osvedcili.

Ak dnes rodicia, alebo celkovy étos spolo¢nosti vola po skvalitneni sluzieb,
ktoré skola poskytuje, po védcsej akontabilite a responzivite, po povinnosti
skladat’ ucty, ,,odbornici (...), ktori sa usiluju o to, aby rastla profesijna identita
ucitelov, im odporucaju zachovavat’ a dodrziavat’ principy a idealy prezento-
vané v NAEYC Code of Ethical Conduct* (T. Giovacco-Johnson, 2010, s. 449-
450)". Co viak odporuéit’ nasim ugitefom, ak neexistuje autoritativna komora
ani formalizovany a etablovany eticky kodex?

Eticky koédex mozno chapat ako formalny krok avagny nastroj bez
zavaznejSich dosledkov, ale aj ako kluCovy nastroj, ktorym sa nastoli
rovnovaha prav a povinnosti v skole ako osobitom verejnom priestore. Vaha
etického kodexu, samozrejme, nevyhnutne suvisi s dal§imi, najméi finan¢nymi
atributmi, zabezpeCujucimi nezavislost a vysSie spolocenské postavenie
ucitel'stva ako profesie. Ak by vSak malo dojst’ k zlepSeniu situacie a zvySeniu
statusového postavenia ucitel'a, eticky koédex mozno vyuzit ako pozitivny
moment garantujuci takéto postavenie, ale tiez istotu, Ze ucitel’ neprekroci
etické hranice svojho povolania, ¢o tak ocakavaju rodi¢ia a ich deti.
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